Pomorski Urzagd Wojewddzki w Gdarnsku PS-1X.431.1.6.2022.L.G
Wydziat Polityki Spotecznej
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk

PROTOKOL KONTROLI

Rodzaj kontroli: kontrola kompleksowa przeprowadzona w ramach Planu dziatalnoéci kontrolnej
Wojewody Pomorskiego na rok 2022.

Kontrolowana jednostka: dom pomocy spotecznej pod nazwg ,Dom Pomocy Spotecznej Mors”,
z siedzibg w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna, zwanym dalej ,Domem”, prowadzony przez Powiat
Nowodworski, z siedzibg w Nowym Dworze Gdariskim, kierowany przez dyrektora, p. Renate Grobelna.

Czas kontroli: kontrole przeprowadzono w okresie od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. Dom wizytowano
w dniach: 20, 23, 27 i 31 maja oraz 15 czerwca 2022 r., w tym: w dniach 20 i 31 maja oraz 15 czerwca 2022 r.
w obecnosci p. Jarostawa Stando, zastepcy dyrektora Domu, w dniach 23, 27 i 31 maja 2022 r. w obecnosci
Dyrektora Domu.

W zwigzku z pobytem Dyrektora Domu na zwolnieniu lekarskim w dniu rozpoczecia kontroli, Zastepca
Dyrektora Domu okazat w dniu 20 maja 2022 r. Upowaznienie Nr 01/2021 z dnia 10 czerwca 2021 r. do
reprezentowania Dyrektora Domu podczas nieobecnosci, w tym w trakcie kontroli (akta kontroli str. 7).

Kontrolujacy: upowazniony przez Wojewode Pomorskiego, w dniu 4 maja 2022 r., zesp6t pracownikéw
Oddziatu Nadzoru i Kontroli Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewdédzkiego w Gdansku,
w sktadzie: Lucyna Gostomska, starszy inspektor wojewddzki, upowaznienie nr 96/2022 (akta kontroli str. 1-2),
Jolanta Mazurkiewicz, starszy inspektor wojew6dzki, upowaznienie nr 97/2022 (akta kontroli str. 3-4)
i Mariusz Jandzio, starszy inspektor wojewédzki, upowaznienie nr 98/2022 (akta kontroli str. 5-6), zwany
dalej ,zespotem inspektoréw”, kierowany przez Lucyne Gostomska.

Kontrolne dokumenty zespotu inspektoréw (legitymacje stuzbowe i imienne upowaznienia do kontroli)
zostaty okazane Zastgpcy Dyrektora Domu wraz z rozpoczeciem kontroli w dniach 20 maja 2022 r. i 31 maja
2022 r., w zwiazku z przedtuzeniem kontroli do 20 czerwca 2022 r.

Wraz z rozpoczeciem kontroli zespét inspektoréw dokonat wpisu do prowadzonej w Domu ksiegi
ewidencji kontroli (akta kontroli str. 8-9).

Podstawa prawna kontroli: art. 22 pkt 8 i art. 126 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne]
(Dz. U. z2021r. poz. 2268, z p6in. zm.), zwanej dalej ,Ustawq”, oraz § 4 pkt 1 i § 5 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. poz. 2285).

Kontrolowany okres: od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.

Ogdlny zakres i cel kontroli: sprawdzenie jakosci ustug bytowych, opiekuriczych i wspomagajacych,
$wiadczonych w zakresie i w formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkaricéw Domu, zgodnie
ze standardami okre$lonymi w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 734), zwanym dalej ,,Rozporzadzeniem”.

Przedmiotowy zakres kontroli: ustugi bytowe zapewniajgce miejsce zamieszkania, wyzywienie, odziez
i obuwie oraz utrzymanie czystosci, ustugi opiekuricze zapewniajgce udzielenie pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielegnacje i niezbedng pomocy w zatatwianiu spraw osobistych oraz ustugi
wspomagajace umozliwiajace udziat w terapii zajeciowej, podnoszenie sprawnosci i aktywizowanie, a takze
warunki efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajgcych: zatrudnienie pracownikéw socjalnych
i posiadanie wymaganego wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych
w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy.

Dokumenty kontroli: W dniu 20 maja 2022 r., przystepujac do kontroli, kierujgcy zespotem inspektoréw
przekazat zastepcy dyrektora Domu wystgpienie z 19 maja 2022 r. do Dyrektora Domu o udzielenie informacji
w zakresie objetym kontrolg (akta kontroli str. 10-12), ktore zostato uzupetnione o dodatkowe dane pismem
z 26 maja 2022 r., przekazanym 26 maja 2022 r. pocztg elektroniczng na adres Domu i podczas wizytacji
Domu w dniu 27 maja 2022 r. (akta kontroli str. 13-14).
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

Protokoét zawiera ustalenia dokonane na podstawie danych zgromadzonych w wyniku ogledzin budynku
Domu, analizy przedstawionych dokumentéw oraz wyjasnien i informacji uzyskanych podczas kontroli od
Dyrektora i pracownikéw Domu, a takze rozméw z mieszkaicami Domu, w tym:
1. Pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. bedace odpowiedzig na wystgpienie zespotu inspektorow z 19
maja 2022 r. (akta kontroli str. 15-24).

2. Uchwata Rady Powiatu w Nowym Dworze Gdarskim, z dnia 15 pazdziernika 2010r, w sprawie
uchwalenia statutu Domu z zatgcznikiem (akta kontroli str. 25-27).

3. Uchwata Zarzadu Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim, z dnia 11 kwietnia 2018 r, w sprawie uchwalenia
regulaminu organizacyjnego Domu z zatacznikiem (akta kontroli str. 28).

4. Zarzadzenie Dyrektora Domu Nr 7/2018, z dnia 11 kwietnia 2018 r, w sprawie wprowadzenia regulaminu
organizacyjnego Domu z zatacznikami (akta kontroli str. 29-44).

5. Informacja dotyczaca oéwiadczenia mieszkarica Domu z zatacznikami. (akta kontroli str. 45-48).

6. Informacja dotyczaca ustaleri pracownika socjalnego przed przyjeciem mieszkaica do Domu z zatacznikiem
(akta kontroli str. 49-50).

7. Rysunki techniczne budynku Domu (akta kontroli str. 51-60).

8. Decyzja Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego z dnia 10 grudnia 2021 r. wraz z protokotem z wykonania
czynnosci dozoru technicznego z dnia 10 grudnia 2021 r. (akta kontroli str. 61-64).

9. Decyzja Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego z dnia 30 lipca 2020 r. wraz z protokotem z wykonania
czynnoséci dozoru technicznego z dnia 30 lipca 2020 r. (akta kontroli str. 65-66).

10. Umowa nr 1/2022 z 3 stycznia 2022 r. ws. biezgcej konserwacji dZzwigu zainstalowanego w Domu (akta
kontroli str. 67-69).

11. Umowa z 5 marca 2018 r i Umowa nr 4/2022 z dnia 4 marca 2022 r. na abonenckie uzytkowanie systemu
monitorowania systemu sygnalizacji pozaru zainstalowanego w budynku Domu z zatacznikami (akta
kontroli str. 70-77).

12. ,Zestawienie pokoi DPS »MORS« w Stegnie na dzieri 30.04.2022 r.” (akta kontroli str. 78-81).

13. ,Liczba miejsc w pokojach DPS »MORS« w Stegnie” (akta kontroli str. 82-84).

14. Zarzagdzenie Dyrektora Domu Nr 3/2022 z dnia 11 marca 2022 r w sprawie wprowadzenia regulaminu
przyznawania miejsca w pokojach jednoosobowych w Domu z zatgcznikami (akta kontroli str.85-93).

15. Wniosek o przyznanie miejsca w pokoju jednoosobowym (akta kontroli 94-95).

16. Protok6t z posiedzenia komisji do spraw opiniowania wnioskdw o przyznanie miejsca w pokoju
jednoosobowym w Domu z zatgcznikami (akta kontroli str. 96-101).

17. Umowa nr 15/2019 z 22 listopada 2019 r. dzierzawy pomieszczen produkcyjnych i towarzyszacych wraz
z wyposazeniem potozonych w budynku Domu, z przeznaczeniem na prowadzenie kuchni (akta kontroli
str.102-107).

18. Umowa nr 14/2019 z 22 listopada 2019 r. na $wiadczenie ustug gastronomicznych dla Domu z Aneksem
nr1z1 stycznia 2021 r. i Aneksem nr 2 z 1 stycznia 2022 r. (akta kontroli str. 108-120).

19. ,POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO NA UStUGI: SWIADCZENIE DLA DOMU
POMOCY SPOLECZNEJ MORS W STEGNIE UL. MORSKA 11 UStUGI GASTRONOMICZNEJ W OPARCIU
O DZIERZAWIONA OD ZAMAWIAJACEGO KUCHNIE | ZAPLECZE KUCHENNE” (akta kontroli str. 121-206).

20. Faktury za wykonang ustuge gastronomiczng za styczen, czerwiec i grudziers 2021 r. oraz kwiecien 2022 r.
z zestawieniem wydanych positkéw dla mieszkaricow Domu (akta kontroli str. 207-218).

21. Jadtospis dzienny z 20 maja 2022 r. (akta kontroli str. 219).

22. Pismo Dyrektora Domu do kierownika kuchni ws. zmian w jadtospisie (akta kontroli str. 220-221).

23. Protokéty kontroli przez Dom realizacji ustug gastronomicznych (akta kontroli str. 222-231).

24. Lista karmionych mieszkaricdw Domu wg stanu na 20 maja 2022 r. (akta kontroli str. 232).

25. Indywidualne karty zleconych diet (akta kontroli str. 233-299).

26. Umowa nr 3/2020 z 28 lutego 2020 r. na $wiadczenie ustug pralniczych dla Domu i kopie faktur za
wykonang ustuge za styczen, czerwiec i grudzier 2021 r. (akta kontroli str.300-309).

27. Umowa nr 3/2022 z 24 lutego 2022 r. na $wiadczenie ustug pralniczych dla Domu z arkuszem cenowym
i faktura za wykonang ustuge za kwiecier 2022 r. (akta kontroli str.310-317).

28. Grafik zmiany poscieli w maju 2022 r. (akta kontroli str. 318).

29. Spisy rzeczy osobistych mieszkancow (akta kontroli str. 319-324).

30. Zarzgdzenie Dyrektora Domu Nr 6/2018 zdnia 14 marca 2018 r, w sprawie powofania zespotéw
terapeutyczno-opiekunczych w Domu z zatacznikami (akta kontroli str. 325-332).
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Protokdt znak PS-I1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli Jjakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

31. Sktad Zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w Domu ze zmianami, wg stanu na 1 stycznia 2021 r.,,
1 stycznia 2022 r. i 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 333-345)

32. Protokoly ze spotkania Zespotu terapeutyczno-opiekuiczego w Domu z 25 lutego 2021 r. i z 29 kwietnia
2022 r. (akta kontroli str. 346-357).

33. ,Wykaz pracownikéw pierwszego kontaktu i podopiecznych”, wg stanu na: 1 kwietnia 2021 r. i 30 kwietnia
2022 r. oraz opis dokonywanych zmian (akta kontroli str. 358-367).

34. Wz6r Indywidualnego Planu Wsparcia Mieszkarca (akta kontroli str. 368-395).

35. Regulamin Samorzadu mieszkaricow Domu (akta kontroli str. 396-398).

36. Sktad Rady mieszkaricow na 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 399).

37. Zarzadzenie Dyrektora Domu Nr 9/2018 zdnia 30 kwietnia 2018 r. w sprawie trybu postepowania
w celu zapewnienie bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych
w Domu z zatgcznikami (akta kontroli str. 400-408).

38. Protokét spotkania z mieszkaricem w sprawie rozliczenia finanséw (akta kontroli str. 409-410).

39. ,Lista mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie na dzieri 30.04.2022 r.” (akta kontroli
str. 411-426).

40. Stan mieszkaricow Domu w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 427-428).

41. Wykaz pracownikéw Domu, wg stanu na 1 stycznia i 31 grudnia 2021 r. oraz 30 kwietnia 2022 r. (akta
kontroli str. 429-445)

42. Zakresy obowigzkéw pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach nie zajmujacych sie bezposrednio
opieka nad mieszkaricami Domu (akta kontroli str. 446-473).

43. Umowy zlecenia wykonywania czynnosci pielegniarskich w Domu (akta kontroli str. 474-481).

44. Rozktad pracy dziatu opiekuriczo-medycznego (opiekunki/pokojowe) za okres styczen-kwiecien 2022 r.
(akta kontroli str. 482-485).

45. Rozktad pracy dziatu opiekuriczo-medycznego (pielegniarki/pracownicy socjalni/terapeutki) za okres
styczen-kwiecien 2022 r. (akta kontroli str. 486-489).

46. Rozktad pracy dozorcéw za okres styczen-kwiecier 2022 r. (akta kontroli str. 490-493).

47. Rozktad pracy instruktora kulturalno-o$wiatowego za okres styczen-kwieciert 2022 r. (akta kontroli str.
494-497).

48. Informacja o zmianach w zatrudnieniu w Domu w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.
(akta kontroli str. 498).

49. Odpowiedz Dyrektora Domu z 27 maja 2022 r. na pismo z 26 maja 2022 r. (akta kontroli str. 499).

50. ,Wykaz oséb przebywajgcych na umowach czasowych (Umowy) — stan na 30.04.2022"” (akta kontroli
str. 500).

51. Umowy na pobyt w Domu dotyczace jedenastu os6b (akta kontroli str. 501-522).

52. Umowa na pobyt w Domu dotyczaca jednej osoby z zatgczonym petnomocnictwem (akta kontroli str.
523-526).

53. Umowy na pobyt w Domu dotyczace dwéch oséb ubezwtasnowolnionych z zatgczonymi postanowieniami
sgdu (akta kontroli str. 527-536).

54. Umowy na pobyt w Domu dotyczace czterech osob zawarte po 11 maja 2022 r. (akta kontroli str. 537-544).

55. ,Informacja dot. oséb podpisujacych umowy” (akta kontroli str. 545).

56. ,Informacja dot. obstugi oséb na umowach” (akta kontroli str. 546).

57. ,Informacja dot. pracy zespotu rehabilitacyjnego” (akta kontroli str. 547).

58. Wykaz pracownikéw zespotu rehabilitacyjnego, wg stanu na 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str.548).

59. ,Informacja dot. pokoju nr 302/czes¢ B — Il pietro” (akta kontroli str. 549).

60. ,Informacja dotyczagca mieszkanki DPS »MORS« w Stegnie pani Magdaleny Fica” z zataczonymi
dokumentami (akta kontroli str. 550-618).

61. Kopia Indywidualnego Planu Wsparcia p. Magdaleny Fica {akta kontroli str. 619-690).

62. Umowa z 5 marca 2018 r. na abonenckie uzytkowanie systemu monitorowania systemu sygnalizacji
pozaru zainstalowanego w budynku Domu z zatgcznikami (akta kontroli str. 691-693).

63. Oswiadczenie Zastepcy Dyrektora Domu z 15 czerwca 2022 r. dotyczgce 0s6b na umowach cywilnoprawnych
(akta kontroli str. 694).

W trakcie kontroli dokonano analizy losowo wybranej dokumentacji dotyczacej pobytu (akta osobowe)
oraz indywidualnych planéw wsparcia dwudziestu jeden mieszkaricow Domu (akta kontroli str.695-707).
W trakcie czynnoscu kontrolnych sporzqdzono dokumentacje fotograficzng (akta kontroli str. 708-729).
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Protokét znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych Swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

| ORGANIZACJA DOMU POMOCY SPOLECZNEJ.
1. Zezwolenie Wojewody Pomorskiego. Typ i przeznaczenie domu pomocy spotecznej.

Wojewoda Pomorski wydat Powiatowi Nowodworskiemu zezwolenie na czas nieokreslony na prowadzenie
Domu decyzjg nr 23/2006 z 24 listopada 2006 r., zmieniong decyzjg z 6 kwietnia 2011 r. Dom zostat wpisany
do prowadzonego przez Wojewode Pomorskiego Rejestru doméw pomocy spotecznej na pozycji nr 18.

Dom o zasiegu ponadgminnym posiadat sto trzydziesci miejsc, w tym siedemdziesiat dla oséb w podesztym
wieku i szes¢dziesiat dla osdb przewlekle somatycznie chorych.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. d Rozporzadzenia, liczba miejsc w domu pomocy spotecznej nie moze by¢
wieksza niz 100, co nie stosuje sie, zgodnie z § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 17 stycznia 2018 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie doméw pomocy spotecznej
(Dz. U. poz. 278), do domu potozonego w budynku albo budynkach, w ktérych w dniu 31 grudnia 2013 r. byt
prowadzony dom pomocy spotecznej, tak jak ma to miejsce w przypadku Domu.

2. Regulamin organizacyjny Domu.

Dom dziatat na podstawie Regulaminu organizacyjnego przyjetego Uchwatg Nr 470/2018 Zarzadu Powiatu
w Nowym Dworze Gdanskim z dnia 11 kwietnia 2018 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego
Domu Pomocy Spotecznej ,Mors” w Stegnie (akta kontroli str. 28-44).

Regulamin organizacyjny okreslat, zgodnie z § 4 ust. 1 Rozporzadzenia, strukture organizacyjng i szczegétowy
zakres zadarn Domu przeznaczonego dla oséb w podesztym wieku i oséb przewlekle somatycznie chorych.
Ponadto, Regulamin okreslat prawa i obowigzki mieszkaricéw Domu.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym, Dyrektor kieruje i reprezentuje Dom na zewnatrz oraz jest
pracodawcg, w rozumieniu prawa pracy, dla wszystkich zatrudnionych. Dyrektora w czasie jego nieobecnosci
zastepuje zastepca dyrektora.

Dyrektorowi Domu podlegaty bezposrednio, zgodnie z § 14 Regulaminu organizacyjnego, Schematem
organizacyjnym (zatacznik nr 1 do Regulaminu) i Strukturg schematu organizacyjnego (zatgcznik nr2 do
Regulaminu), nastepujace komérki organizacyjne Domu:

e Dziat Finansowo-Ksiegowy, kierowany przez gtéwnego ksiegowego, obejmujacy stanowiska: ksiegowa
i starszy inspektor;

e Drziat Opiekunczo-Medyczny, kierowany przez kierownika dziatu, obejmujacy stanowiska: opiekunka,
pielegniarka, pracownik socjalny, pokojowa, praczka, kapelan, pedagog i psycholog;

e Dzial Gospodarczy i Obstugi, kierowany przez zastepce dyrektora, obejmujacy stanowiska: inspektor,
kierowca, konserwator, recepcjonista, dozorca i magazynier;

¢ Dziat Rehabilitacyjno-Terapeutyczny, kierowany przez zastepce dyrektora, w ktérego sktad wchodzi zespot
terapeutyczny, obejmujacy stanowiska: technik fizjoterapii, instruktor terapii zajeciowe;j i instruktor ds.
kulturalno-o$wiatowych, zespét rehabilitacyjny, obejmujgcy stanowiska: technik fizjoterapii, masazysta,
pokojowa i instruktor ds. kulturalno-oswiatowych;

e oraz samodzielne stanowisko pracy podlegte Dyrektorowi Domu, inspektor ochrony danych osobowych.

Zgodnie z § 4 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego, Dom Swiadczyt ustugi bytowe, zapewniajac:

e miejsce zamieszkania,

® wyzZywienie,

e utrzymanie czystosci,

¢ niezbedng odziez i obuwie w zaleznosci od pory roku.

Zgodnie z § 4 ust. 2 Regulaminu organizacyjnego, Dom $wiadczyt ustugi opiekuricze, polegajace na:

e pomocy w czynnosciach zycia codziennego,

e organizacji czasu wolnego,

e pielegnacji,

e zapewnieniu dostepnosci do swiadczen zdrowotnych i medycznych,

® niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych i urzedowych.

Zgodnie z § 4 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego, Dom $wiadczyt ustugi wspomagajace, polegajace na:
umozliwieniu udziatu w terapii zajeciowej,

podnoszeniu sprawnosci i aktywizowaniu mieszkancow,

umozliwieniu zaspakajania potrzeb religijnych i kulturalnych,

zapewnieniu warunkow do rozwoju samorzgdnosci mieszkancow,

stymulowaniu nawigzywania, utrzymywania i rozwijania kontaktu z rodzing i s'rodowiskiem

odpisy zespoty ‘sp torow. padpis Dyrektora Domu
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Protokdt znak PS-IX.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

dziataniu zmierzajgcym do usamodzielnienia mieszkarca zgodnie z jego wolg i w miare jego mozliwosci,
zapewnieniu bezpiecznego przechowywania $rodkéw pienieznych i przedmiotéw wartoéciowych,
zapewnieniu przestrzegania praw mieszkaicow oraz dostepnosci do informacji o tych prawach,
sprawnym zatatwianiu skarg i wnioskéw mieszkaricéw,

organizacji Swigt, uroczystosci okazjonalnych, umozliwianie udziatu w imprezach kulturalnych i turystycznych,
umozliwieniu korzystania przez mieszkaricow z biblioteki,

umozliwieniu kontaktu z kaptanem i udziat w praktykach religijnych zgodnie z wyznaniem mieszkaricow,
zapewnieniu regularnego kontaktu z dyrektorem Domu w kreslonych dniach tygodnia i godzinach, podanych
do wiadomosci na tablicy ogtoszen,

® sprawianiu pogrzebu zgodnie z wolg i wyznaniem zmartego mieszkarica Domu.

Zgodnie z § 8 ust. 7 Regulaminu organizacyjnego, w Domu dziataty dwa zespoty terapeutyczno-opiekuricze:
dla mieszkaricow w podesztym wieku i dla mieszkanicow przewlekle somatycznie chorych, powotane przez
Dyrektora Domu sposréd pracownikéw Domu.

W myél § 19 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego, w Dziale Rehabilitacyjno-Terapeutycznym wyodrebnione
zostaly zespot terapeutyczny i zespét rehabilitacyjny. Jak wskazano w § 19 ust. 5 i ust. 6 Regulaminu, do
podstawowego zakresu zadar zespotu rehabilitacyjnego nalezata , organizacja i obstuga ustug dodatkowych
$wiadczonych przez Dom”, a pracownicy zespotu rehabilitacyjnego , nie wchodza w sktad zespotu terapeutyczno-
-opiekuriczego i nie sg uwzgledniani przy obliczaniu wskaznika zatrudnienia pracownikéw tego zespotu.”.

3. Organizacja i prowadzenie turnuséw rehabilitacyjnych.

Dom dziafat takze na podstawie statutu przyjetego Uchwatg Nr XXXVI1/327/2010 Rady Powiatu w Nowym
Dworze Gdarnskim z dnia 15 pazdziernika 2010 r. w sprawie uchwalenia Statutu Domu Pomocy Spotfecznej
»,Mors” w Stegnie (akta kontroli str. 25 27).

Zgodnie z § 3 ust. 3 pkt 2 Statutu, ,Dom moze $wiadczy¢ odptatne ustugi dla 0s6b nie bedacych statymi
mieszkarncami Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie w zakresie: organizacji i prowadzenia turnuséw
rehabilitacyjnych zgodnie z art. 10 c i 10 d ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych”.

W zwigzku z powyzszym, Dom prowadzi dziatalnos¢ w zakresie organizacji turnuséw rehabilitacyjnych pod
nazwg ,,Dom Pomocy Spoteczinej »MORS«” (wpis do rejestru organizatoréw nr CR/22/09/22 z 4 kwietnia 2022 r.
wazny do 4 kwietnia 2025 r.) oraz pod nazwg ,,Dom Pomocy Spotecznej »MORS«”, jako osrodek przyjmujacy
turnusy rehabilitacyjne (wpis do rejestru osrodkéw nr OD/22/09/22 z 21 kwietnia 2022 r. wazny do 21
kwietnia 2025 r.)

4. Swiadczenie catodobowej opieki osobom nieskierowanym do Domu decyzjg administracyjna.

Zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie, ,Dom
moze $wiadczy¢ dodatkowe odptatne ustugi opiekuncze i rehabilitacyjne dla 0oséb nie bedgcych jego statymi
mieszkaricami” (akta kontroli str. 28-44).

Zgodnie z § 3 ust. 3 pkt 1 Statutu Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie, ,Dom moze swiadczy¢
odptatne ustugi dla 0séb nie bedgcych statymi mieszkaricami Domu Pomocy Spotecznej »MORS«, w zakresie:
ustug opiekuniczych, rehabilitacyjnych, zakwaterowania i wyzywienia” (akta kontroli str. 25-27).

W zwigzku ze stwierdzonym w toku kontroli $wiadczeniem przez Dom ustug bytowych, opiekunczych
i wspomagajacych osobom wymagajgcym catodobowej opieki, ktére nie zostaly skierowane decyzjg
administracyjng i przebywaty na pobycie czasowym w Domu, na podstawie zawieranych uméw ,na pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie”, Dyrektor Domu w pismie z dniu 27 maja 2022 r. (akta
kontroli str. 499) wskazata, ,Pobyt okresowy w DPS »MORS« w Stegnie, nie jest tozsamy z umieszczeniem
w domu pomocy spotecznej okreslonym decyzjq administracyjng [...]. Obstugiwany jest w wigkszosci przez
pracownikéw organizacyjnie wydzielonych do dziatalnosci dodatkowej ifinansowany z przychodéw tej
dziatalnoéci. Okresowy pobyt w DPS MORS ma charakter rehabilitacyjny, usprawniajacy dla osoby
przebywajacej lub wspomagajacy w stosunku do opiekunéw pozostajacych z tg osobg w gospodarstwie
domowym. [...]. Osoby bedace na pobycie czasowym nie majg wyznaczonych pracownikow pierwszego
kontaktu ani opracowywanych planéw wsparcia.”.
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Il UStUGI BYTOWE.
1. Uktad i funkcje budynkéw. Bariery architektoniczne.

Dom $wiadczyt ustugi bytowe zapewniajac, zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 lit. a Rozporzadzenia, miejsce
zamieszkania w budynku zamieszkania zbiorowego sktadajacego si¢ z trzech skrzydet, w tym: dwa
czterokondygnacyjne z funkcja mieszkalng i ustugowa (okreslane w nomenklaturze Domu jako ,budynek B”
i ,budynek C”) i skrzydto trzykondygnacyjne z funkcjg administracyjng i ustugowa (zwane w nomenklaturze
Domu jako ,budynek A”).

Dom $wiadczyt ustugi bytowe zapewniajgce mieszkaricom miejsce zamieszkania, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt
1 lit. a i lit. b Rozporzadzenia, w wielokondygnacyjnym budynku z zainstalowang windg i jego otoczeniu bez
barier architektonicznych.

Do gtéwnego wejscia do Domu, od strony podworza iparkingu zapewnione byly dojscie i dojazd
umozliwiajace dostep do drogi publicznej. Do gtéwnego wejscia do budynku Domu (na drugg kondygnacje —
parter budynku B) prowadzit podjazd zzamontowanymi obustronnymi podwdjnymi poreczami, drzwi
wejéciowe do gtéwnego wejscia do Domu otwierane byly automatycznie przez fotokomérke. Ponadto, do
budynku Domu prowadzity dodatkowe wejscia z zewnatrz, w tym przez furtke od gtéwnej drogi schodami
do budynku B (parter), oraz z terenu przyziemia do budynku B (niski parter) za pomocg windy.

W budynku Domu byta zainstalowana winda dostosowana do potrzeb 0s6b niepetnosprawnych (dzwig
nr fabryczny LP/1383, nr ewidencyjny 3106015888) docierajgca do wszystkich kondygnacji budynkoéw B i C:
podziemnej (piwnica), przyziemnej (niski parter) oraz trzech nadziemnych (parter, pierwsze i drugie pigtro)
i platforma przyschodowa (urzadzenie dla oséb niepetnosprawnych nr ewidencyjny 3006001686, nr fabryczny
KL/00799) zainstalowana w budynku A pomiedzy drugg i trzecig kondygnacja (parter i pierwsze pietro).

Dyrektor Domu okazat decyzje Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego z dnia 10 grudnia 2021 r. wraz
z protokétem z wykonania czynnosci dozoru technicznego z dnia 10 grudnia 2021 r., zezwalajacg na
eksploatacje ww. dzwigu o nr fabrycznym LP/1383 i nr ewidencyjnym 3106015888 do dnia 31 grudnia
2022 r. (akta kontroli str. 61-64) oraz decyzje Prezesa Urzedu Dozoru Technicznego z dnia 30 lipca 2020 r.,
wraz z protokotem z wykonania czynnosci dozoru technicznego z dnia 30 lipca 2020 r., zezwalajgcg na
eksploatacje ww. urzgdzenia dla oséb niepetnosprawnych o nr fabrycznym KL/00799 i nr ewidencyjnym
3006001686 do dnia 31 lipca 2022 r. (akta kontroli str. 65-66).

Ponadto, Dyrektor Domu okazat Umowe nr 1 z 3 stycznia 2022 r., zawartg pomiedzy Powiatem
Nowodworskim, a Pawtem Rafalikiem, dziatajgcym pod firmg , LIFTPROJEKT Inzynieria DZzwigowa”, z siedzibg:
Kalinowo 86, 07-300 Ostrow Mazowiecki, dotyczgca wykonywania biezgcej konserwacji ww. diwigu
o numerze fabrycznym LP/1383, zainstalowanego w Domu, w okresie od 3 stycznia 2022 r. do korica okresu
gwarancyjnego dzwigu, tj. do 31 grudnia 2026 r. (akta kontroli str. 67-69).

W budynku Domu znajdowaty sie nastgepujace pomieszczenia, w tym wszystkie wymagane dla domu
pomocy spotecznej przez § 6 ust. 1 pkt 2 Rozporzadzenia:

e w budynku A (funkcje ustugowa i administracyjna):

- na pierwszej kondygnacji (piwnica): pomieszczenia socjalne dla pracownikéw (szatnie) i pomieszczenia
pomocnicze (warsztat elektryczny z rozdzielnig elektryczna, serwerownia i magazyny);

- na drugiej kondygnacji (parter): recepcja (z centralg systemu przeciwpozarowego oraz monitoringiem
wizyjnym), jadalnia, pomieszczenia kuchenne i miejsce kultu religijnego (kaplica rzymskokatolicka pw.
Sw. Anny);

- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): hall z wyjsciem na taras (zwany w Domu ,sala marmurowa”,
stuzacy takze jako miejsce imprez okolicznosciowych), pokdj dziennego pobytu z wyjsciem na taras
i zapleczem kuchennym (zwany w Domu ,sala telewizyjna/kawiarenka”), pomieszczenia do rehabilitacji
i do fizjoterapii, tazienki i toalety, pomieszczenia pomocnicze (administracyjne, magazynowe) i pokoje
goscinne z fazienka;

¢ w budynku B (funkcje mieszkalna i ustugowa):

- na pierwszej kondygnacji (niski parter): pomieszczenia do terapii zajeciowej, pomieszczenie planowania
zabieg6w, pomieszczenia do fizjoterapii (masazu recznego, masazu podwodnego i hydromasazu, kgpieli
solankowych i kapieli wirowych), pomieszczenia pomocnicze (administracyjne, socjalne i magazynowe)
i techniczne;

- na drugiej kondygnacji (parter): pomieszczenia pomocnicze (administracyjne), fazienki i toalety, pokoje
mieszkalne z tazienka, pokdj dziennego pobytu (zwany w Domu , kacik telewizyjny”), kuchenka pomocnicza
i biblioteka (w trakcie remontu, dotychczas stuzace do terapii zajgciowej);
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- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): gabinet medycznej pomocy doraznej (dyzurka pielegniarska
z centralkg systemu przyzywowo-alarmowego i gabinet lekarski), pomieszczenie pomocnicze (magazyn
lekéw), tazienka, pokoje mieszkalne z tazienka, pokdj dziennego pobytu (zwany w Domu ,kacik
telewizyjny”), kuchenka pomocnicza i gabinet pedagoga stuzacy réwniez jako biblioteka;

- na czwartej kondygnacji (drugie pietro): tazienka, pokoje mieszkalne z fazienkg, pomieszczenie pomocnicze,
kuchenka pomocnicza, pokéj dziennego pobytu (zwany w Domu ,kacik telewizyjny”), palarnia i pokdj
mieszkalny z tazienka uzytkowany przez osoby przebywajace na turnusach rehabilitacyjnych (nr 302);

e w budynku C (funkcje mieszkalna i ustugowa):

- na pierwszej kondygnaciji (niski parter): pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia (pralnia z suszarnig
- pralnia mokra i pralnia sucha), pomieszczenie do odbioru bielizny z pralni zewnetrznej, pomieszczenia
pomocnicze (magazyny czystej i brudnej bielizny, magazyn $rodkéw czystosci), pomieszczenia do
fizjoterapii (elektroterapii, magnetoterapii i $wiattolecznictwa) oraz tazienki i toalety;

- druga kondygnacja (parter) w catosci byta przeznaczona dla dziatalnosci w zakresie prowadzenia
turnuséw rehabilitacyjnych;

- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pigtro): trzy pokoje mieszkalne ztazienkg (nrnr 221, 222 i 223),
izolatka z tazienkg (nr 225) i pokdj dziennego pobytu (zwany w Domu , kacik telewizyjny”), pozostate
pomieszczenia byty przeznaczone dla dziatalnosci w zakresie prowadzenia turnuséw rehabilitacyjnych;

- na czwartej kondygnacji (drugie pietro): pokoje mieszkalne z tazienka, izolatka z weztem sanitarnym
(umywalka) i pokéj dziennego pobytu (zwany w Domu , kgcik telewizyjny”).

Szczegbtowe informacje dotyczace pomieszczert Domu i ich wyposazenia znajdujg sie w zatgczniku do

pisma Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. (akta kontroli str. 15-18).
Rysunki techniczne budynku Domu, zawierajace m. in. rzuty poszczegdélnych czeéci i kondygnaciji
(budynki A, B i C), znajduja sie w aktach kontroli, str. 51-60.

2. Wyposazenie budynku w systemy alarmowe i monitoring wizyjny.

Budynek Domu byt wyposazony, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ Rozporzgdzenia, w system alarmu
przeciwpozarowego, ktérego centrala znajdowata sie w recepcji potozonej na drugiej kondygnacji (parter)
budynku A (akta kontroli str. 710).

Dyrektor Domu poinformowata w pismie z 25 maja 2022 r. o systemie alarmu przeciwpozarowego w Domu:
,Budynek Domu wyposazony jest w system alarmu przeciwpozarowego — centrala sygnalizacji pozaru
obstugujgca ponad 360 czujnikéw dymu, rozmieszczonych w pokojach mieszkalnych, pomieszczeniach
ogolnodostepnych, biurowych, magazynowych, technicznych, system oddymiania klatek schodowych,
system oswietlenia awaryjnego. Centrala sygnalizacji pozaru potgczona jest radiowo z firmg monitoringu
pozarowego, ktéra przekazuje sygnat do Komendy Panstwowej Strazy Pozarnej w Nowym Dworze Gdarnskim.”
(akta kontroli str. 16).

W nawigzaniu do powyzszego, Dyrektor Domu okazat dwie nw. umowy na abonenckie uzytkowanie
systemu monitorowania sygnalizacji pozaru:

e umowa na abonenckie uzytkowanie systemu monitorowana systemu sygnalizacji pozaru zawarta 5 marca
2018 r. pomiedzy Powiatem Nowodworskim, reprezentowanym przez Dyrektora Domu, a SAYMON S.C.
Jarostaw Wysiecki, Tomasz Perszewski, z siedzibg w Gdarsku przy ul. Zawiszy Czarnego 6, 80-433 Gdarisk,
na czas okre$lony od 5 marca 2018 r. do 5 marca 2022 r. (akta kontroli str. 691-693);

e umowa na abonenckie uzytkowanie systemu monitorowana systemu sygnalizacji pozaru Nr 4/2022 zawarta
4 marca 2022 r. pomiedzy Powiatem Nowodworskim, a SAYMON S.C. Jarostaw Wysiecki, Tomasz
Perszewski, z siedzibg w Gdarisku przy ul. ks. Leona Miszewskiego 16, 80-329 Gdarisk, na czas okreslony
od 5 marca 2022 r. do 4 marca 2026 r. (akta kontroli str. 70-77).

Zgodnie z , Instrukcjg postepowania w zakresie uzytkowania systemu monitoringu pozarowego”, bedgca
zatgcznikiem nr 1 do ww. umowy nr 4/2022 (akta kontroli str. 74-75), ,,W przypadku stwierdzenia zagrozenia
pozarowego lub pozaru: a) Bezzwtocznie uruchomi¢ najblizszy reczny przycisk pozarowy (ROP) w celu
wygenerowania ALARMU I stopnia. b) powiadomi¢ telefonicznie dyzurnego SKKP PSP w Nowym Dworze
Gdanskim [...] oraz operatora CMOS SAYMON S.C. o zaistniate]j sytuacji w przypadku braku wczesniejszego
kontaktu zez strony operatora.”.

Budynek Domu byt wyposazony, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c Rozporzadzenia, w system przyzywowo-
-alarmowy, ktérego centrala (rozdzielna dla pomieszczert Domu i pomieszczen przeznaczonych dla dziatalnosci
w zakresie prowadzenia turnuséw rehabilitacyjnych) znajdowata sie¢ w gabinecie medycznej pomocy
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doraznej (dyzurce pielegniarskiej), potozonym na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) budynku B (akta
kontroli str. 708-709).

Dyrektor Domu poinformowat w pismie z 25 maja 2022 r. o systemie przyzywowo-alarmowym w Domu
W pokojach mieszkalnych oraz niektérych pomieszczeniach ogélnodostgpnych zainstalowany jest
bezprzewodowy system przyzywowo-alarmowy. Pokoje oraz fazienki posiadajg stacjonarne i przenosne
przyciski wzywania pomocy. Alarm diwiekowy i wizualny ze wskazaniem miejsca wzywajacego (numer
pokoju) wyswietlany jest w gabinecie medycznej pomocy doraznej oraz na korytarzu. System jest serwisowany
przez konserwatora Domu.” (akta kontroli str. 16).

Podczas wizytacji Domu w dniu 20 maja 2022 r., w trakcie ogledzin pokoi mieszkalnych, sprawdzono
dziatanie systemu przywotawczego w losowo wybranych pomieszczeniach i pokojach mieszkalnych, ktory
we wszystkich przypadkach w sprawdzanych pomieszczeniach byt sprawny.

Ponadto, Dom wyposazony byt w system monitoringu wizyjnego w postaci kamer zainstalowanych na
zewnatrz budynku Domu i wewnatrz w ciggach komunikacyjnych, recepciji, sali imprez, kacikach telewizyjnych
i w windzie (akta kontroli str. 711-712).

Dyrektor Domu w pi$mie z 25 maja 2022 r. odnidst sie do systemu monitoringu wizyjnego w Domu: ,Dom
Pomocy spotecznej MORS w Stegnie wyposazony jest w system monitoringu wizyjnego, sktadajacy sie z 25
kamer rejestrujgcych biezacy obraz z budynku oraz jego otoczenia. Administratorem zarejestrowanych
i przechowywanych przez okres ok. 7 dni danych z monitoringu jest DPS MORS w Stegnie. System monitoringu
serwisowany jest doraznie przez firme, ktéra dokonata montazu systemu. Kamery rozmieszczone sg na
zewnatrz budynku (12 kamer) i obejmujg swym zasiegiem newralgiczne punkty wokét DPS tj. np. bramy
wjazdowe, furtki wejsciowe, teren wokét budynku, obiekty nalezace do DPS (garaze, silosy pelletu itp.) oraz
wewnatrz budynku -- korytarze, recepcja, sale imprez, kaciki tv, winda. Nie ma kamer zamontowanych
w pokojach mieszkarncdw, gabinetach zabiegowych ani w biurach pracowniczych.” (akta kontroli str. 16).

3. Pokoje mieszkalne.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a i pkt 3 Rozporzadzenia, w domu pomocy spotecznej znajduja sie pokoje
mieszkalne jednoosobowe, o powierzchni nie mniejszej niz 9 m? i wieloosobowe, o powierzchni nie mniejszej
niz 6 m? na osobe, w przypadku 0séb poruszajgcych sie samodzielnie — przeznaczone dla nie wigcej niz
trzech oséb, w przypadku oséb lezagcych — przeznaczone dla nie wigcej niz czterech osob, wyposazone
w t6zko lub tapczan, szafe, stot, krzesta, szafke nocng dla kazdego mieszkarnca domu oraz odpowiednig do
liczby os6b mieszkajgcych w pokoju liczbe wyprowadzen elektrycznych. Przy czym pokdj uznaje sie za
spetniajgcy wymagane normy powierzchni, jezeli odstepstwo od tych norm ponizej wymaganej wartosci nie
jest wieksze niz 5%.

Jak ustalono, w budynku Domu znajdowato sie nw. szesc¢dziesigt dziewie¢ pokoi mieszkalnych, z fazienka
stuzgca takze jako toaleta, w tym: osiem pokoi jednoosobowych i sze$¢dziesigt jeden pokoi dwuosobowych,
zapewniajacych tacznie sto trzydziesci miejsc dla mieszkancéw, spetniajacych ww. warunki Rozporzadzenia.
Przedstawione pokoje znajdowatly sie w budynku B na drugiej, trzeciej i czwartej kondygnacji (parter,
pierwsze i drugie pietro) oraz w budynku C na trzeciej i czwartej kondygnacji (pierwsze i drugie pietro).
Rysunki techniczne budynku Domu zawierajgce rzuty poszczegdlnych kondygnacji budynkéw B i C,
przedstawiajgce podane informacje o pokojach znajdujg sie w aktach kontroli, str. 54-56 i 59-60.

W budynku B znajdowaly sie nastepujgce pokoje:

e na drugiej kondygnacji (parter): pietnascie pokoi dla dwudziestu siedmiu osoéb, w tym: trzy pokoje
jednoosobowe (oznaczone nrnr: 104, 106 i 114, o powierzchni: 11,8 m?, 11,9 m? i 12,5 m?) i dwanascie
pokoi dwuosobowych (oznaczone nrnr: 102, 103, 105, 107, 108, 109, 110, 111, 113, 115, 116 i 117,
o powierzchni: 16,6 m?, 15 m?, 15 m?, 15,2 m?, 17,7 m?, 14,5 m?, 18,2 m?, 14,8 m?, 14,7 m?, 14,5 m?,
17,7 m?i 15,3 m2);

e na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): osiemnascie pokoi dla trzydziestu trzech oséb, w tym: trzy
pokoje jednoosobowe (oznaczone nrnr: 206, 208 i 216, o powierzchni: 12,2 m?, 12,4 m? i 12,3 m?)
i pietnascie pokoi dwuosobowych (oznaczone nrnr: 201, 202, 203, 204, 205, 207, 209, 210, 211, 212, 213,
215, 217, 218 i 219, o powierzchni: 14,8 m?, 17,2 m?, 14,6 m?, 16,9 m?, 15 m?, 15,4 m?, 15,3 m?, 17,8 m?,
14,7 m?, 17,2 m?, 14,9 m?, 14,9 m?, 14,9 m?, 17,4 m?i 15,3 m?);

e na czwartej kondygnacji (drugie pietro): pietnascie pokoi dla dwudziestu dziewieciu oséb, w tym: pokoj
jednoosobowy (oznaczone nr: 316, o powierzchni: 12,6 m?) i czternascie pokoi dwuosobowych
(oznaczone nrnr: 301, 303, 305, 306 - kompleks dwdch pokoi, 307, 309, 310, 311, 312, 313, 315, 317, 318
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Protokof znak PS-IX.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych Swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

i 319, o powierzchni: 15,2 m?, 15 m?, 15,2 m?, 25,6 m?, 15 m?, 14,8 m?, 16,9 m?, 14 m?, 17,3 m?, 14,6 m?,

15m? 15m? 17,3 m?i 14,8 m?).

W budynku C znajdowaty sie nastepujace pokoje:

* na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): cztery dwuosobowe pokoje dla 0oémiu 0séb (oznaczone nrnr:
221, 222, 223§ 225, o powierzchni: 16,1 m2, 15,1 m2, 14,5 m2 i 14,2 m2);

* na czwartej kondygnacji (drugie pigtro): siedemnascie pokoi dla trzydziestu trzech oséb, w tym: pokéj
jednoosobowy (oznaczony jako nr 332, o powierzchni 12 m?) i szesnaécie pokoi dwuosobowych (oznaczone
nror: 321, 322, 323, 324, 325, 326, 327, 329, 330, 331, 333, 334, 335, 336, 337 i 339, o powierzchni: 14,3 m?,
15,6 m?, 14,3 m?, 14,3 m?, 14,7 m?, 17 m?, 15 m?, 15 m?, 17,4 m?, 14,8 m?, 14,5 m?, 16,8 m?, 14,7 m?, 13 m?,
14,2 m?i 14,9 m?).

Wszystkie wymienione pokoje wyposazone byly, m. in. w szafe i stot oraz, w liczbie odpowiedniej do
osobowego przeznaczenia pokoju, t6zko lub tapczan, krzesto, szafke nocng i wyprowadzenie elektryczne.
Ponadto w wigkszosci pokoi znajdowaty sie odbiorniki telewizyjne i przedmioty bedace wtasnoécig osob
w nich przebywajacych.

Podczas wizytacji ww. pokoi mieszkalnych, w dniu 20 maja 2022 r., zespdt inspektoréw stwierdzit, ze
wszystkie pokoje byty czyste i wolne od nieprzyjemnych zapachdow.

Dyrektor Domu zataczyta do pisma z 25 maja 2022 r. nw. informacje dotyczace pokoi mieszkalnych
w Domu (akta kontroli str. 17-18):

e ,Zestawienie pokoi DPS »MORS« w Stegnie na dzier 30.04.22020 r” przedstawiajgce potozenie i uzytkownikéw
pokoju, obejmujgce ,wytacznie mieszkaricéw statych, skierowanych do DPS decyzjg administracyjng”
(akta kontroli str. 78-81);

e ,Liczba miejsc w pokojach DPS »MORS« w Stegnie” przedstawiajgce: numeracje, liczbe miejsc, potozenie
i powierzchnie uzytkowg pokoi mieszkalnych (akta kontroli str. 82-84).

W czasie wizytacji pokoi mieszkalnych, jeden z mieszkaricow zgtosit zespotowi inspektoréw zastrzezenia
dotyczgce, zbyt diugiego jego zdaniem, oczekiwania na przydziat pokoju jednoosobowego (zajmowat
samodzielnie pokdj dwuosobowy).

Odnoszac sie do zgtoszonego przez zespdt inspektoréw problemu w przyznawaniu miejsca w pokoju
jednoosobowym, Dyrektor Domu poinformowat w pismie z25 maja 2022 r.: ,Dom dysponuje 8 pokojami
jednoosobowymi. W celu zachowania réwnowagi w dysponowaniu tym zasobem, opracowano Regulamin
przyznawania miejsca w pokojach jednoosobowych. (w zatgczeniu kopia Regulaminu).” (akta kontroli str. 18).

Okazany przez Dyrektora Domu, ,Regulamin przyznawania miejsca w pokojach jednoosobowych
w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie” (z zatgcznikami), stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia
Dyrektora Domu Nr 3/2022 z dnia 11 marca 2022 r., ,w sprawie wprowadzenia Regulaminu przyznawania
miejsca w pokojach jednoosobowych w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie”, , okres$la zasady,
tryb i dokumentowanie przyznawania miejsca w pokojach jednoosobowych oraz zadania Komisji do spraw
opiniowania wnioskéw o przyznanie miejsca w pokoju jednoosobowym. [...] zostat stworzony dla zapewnienia
transparentnosci i kontroli nad gospodarowaniem zasobami pokoi jednoosobowych [...] przeznaczony dla
0s6b przebywajgcych w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie.” (akta kontroli str. 86-93).

Zgodnie z rozdziatem 1 ww. Regulaminu, przyznanie miejsca w pokoju jednoosobowym, odbywa sie
w chwili zwolnienia miejsca w pokoju jednoosobowym, na wniosek mieszkarica (wzér wniosku stanowit zatgcznik
nr 1 do Regulaminu), jego opiekuna ustawowego (jezeli zostat ustanowiony), pracownika pierwszego kontaktu,
lub innej osoby po uzgodnieniu z mieszkaricem, sktadany do Dyrektora Domu, ktéry moze sam przyznac
miejsce lub przekaza¢ wniosek do zaopiniowania Komisji do spraw opiniowania wnioskdw o przyznanie
miejsca w pokoju jednoosobowym.

Dyrektor Domu przedstawita, jako przyktad stosowania ww. regulacji, dokumentacje rozpatrzonego
pozytywnie wniosku mieszkanki o przyznanie miejsca w pokoju jednoosobowym (akta kontroli str. 94-101).

Ponadto, w wyniku wizytacji wszystkich pokoi mieszkalnych Domu, stwierdzono, ze pokdj oznaczony nr 302,
potozony w budynku B na czwartej kondygnacji (drugie pietro), jako wskazano, w catosci przeznaczonej na
dziatalno$é Domu, byt uzytkowany przez osoby przebywajace na turnusach rehabilitacyjnych. Do powyzszego
odstepstwa odniost sie Zastepca Dyrektora Domu, wskazujac, ,Pokdj dwupomieszczeniowy oznaczony nr 302,
znajdujacy sie w czesci budynku B na Il pietrze, jest obecnie wykorzystywany do dziatalnosci turnusowej. Do
korica 2022 roku zostanie przekazany do zasobu pokoi przeznaczonych dla mieszkaricéw statych.” (akta
kontroli str. 549).
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

4. Pozostate pomieszczenia.
1) jadalnia:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. c Rozporzadzenia, jadalnig (,Stotéwke”) potozong w budynku
A, na drugiej kondygnacji (parter), do ktérej wejscie prowadzito z hallu. Przy drzwiach wejsciowych do
jadalni udostepniony byt jadtospis na dany dzien, (odrgbny dla mieszkaricow Domu i dla 0séb przebywajgcych
na turnusach rehabilitacyjnych).

Jadalnia byta wyposazona w stotly i krzesta w liczbie odpowiedniej do liczby mieszkaricow korzystajacych
z tego pomieszczenia (pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajgce, m. in. zestawienia pomieszczen
Domu z wyposazeniem znajduje sie w akta kontroli, str. 17).

W trakcie wizytacji Domu, w dniach 20 i 23 maja 2022 r., w jadalni byt wydawany dwudaniowy positek
obiadowy, zgodnie z wywieszonym przed wejsciem do jadalni jadtospisem (akta kontroli str. 713-716).

2) gabinet medycznej pomocy doraznej:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. d Rozporzadzenia, gabinet medycznej pomocy doraznej,
potozony w budynku B, na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro), skfadajacy sie z dwdéch pomieszczen,
oznaczonych na rzucie kondygnacji nrnr 220 i 222 (akta kontroli str. 52), dyzurki pielegniarskiej i gabinetu
lekarskiego.

Gabinet medycznej pomocy doraznej wyposazony byt w kozetki lekarskie, biurko, krzesta, zlewozmywak,
szafy na leki (imiennie opisane szufladki), wézek z tacami na leki, lodéwke, komputer, centrale systemu
przyzywowo-alarmowego (rozdzielng dla pomieszczen Domu i pomieszczen przeznaczonych dla dziatalnosci
w zakresie prowadzenia turnuséw rehabilitacyjnych), sprzet medyczny (termometry, ci$nieniomierze,
pulsyksometry, autoklaw, AED, zestaw pierwszej pomocy, apteczka pierwszej pomocy, koncentrator tlenu,
urzadzenie do dekontaminacji powietrza, ozonator, zamgtawiacz i lampy bakteriobéjcze). Pismo Dyrektora
Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajgce, m. in. zestawienia pomieszczen Domu z wyposazeniem znajduje
sie w aktach kontroli, str. 17).

3) pokdj dziennego pobytu:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. b Rozporzadzenia, pokoje dziennego pobytu, w tym:

e pomieszczenie (,sala telewizyjna/ kawiarenka”) na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) budynku A,
oznaczone na rzucie kondygnacji nr 63 (akta kontroli str. 52), z wyjsciem na taras i zapleczem kuchennym,
wyposazone w sprzet audio/TV, kanapy, stoliki i krzesta;

e trzy pomieszczenia (,kaciki telewizyjne”) w budynku B: na drugiej, trzeciej i czwartej kondygnacji (parter,
pierwsze i drugie pietro), kazde wyposazone w kanapy, fotele, stoty i odbiornik telewizyjny;

e dwa pomieszczenia (,kaciki telewizyjne”) w budynku C: na trzeciej i czwartej kondygnacji (pierwsze i drugie
pietro), kazde wyposazone w kanapy, fotele, stoty i odbiornik telewizyjny.

Ponadto, w budynku A (ustugowy i administracyjny) na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) znajdowat
sie hall przeznaczony do dziennego pobytu mieszkancéw, stuzacy takze, jako miejsce organizacji imprez
(,,sala marmurowa”), z wyjsciem na taras, wyposazony w kanapy, krzesta i odbiornik telewizyjny.

Dyrektor Domu wskazat w pismie z 25 maja 2022 r.: ,Sala telewizyjna/kawiarenka [...] sala spotkan,
imprez, zabaw, prelekcji [...] zaplecze kuchenne (do przygotowania napojéw i poczestunkéw); [...]. Sala
imprez (»sala marmurowac) [...] sala spotkan, imprez, zabaw, wystepow” (akta kontroli str. 16).

4) kuchenka pomocnicza:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. f Rozporzadzenia, kuchenke pomocniczg, pomieszczenie
oznaczone nr 112 (akta kontroli str. 54), potozone w budynku B: na drugiej kondygnacji (parter), wyposazone
w kuchenke elektryczng, zlewozmywak, stét, krzesta i meble kuchenne.

Dyrektor Domu wskazat w pismie z 25 maja 2022 r.: ,Kuchenka podreczna [...] miejsce dla mieszkancow
przygotowujacych sobie potrawy do indywidualnego spozycia” (akta kontroli str. 17).

5) pomocnicze pomieszczenie do prania i suszenia:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. g Rozporzadzenia, pomocnicze pomieszczenie do prania
i suszenia majgce postac pralni z suszarnig (pralnia mokra i pralnia sucha) oraz dodatkowe pomieszczenie
do odbioru bielizny z pralni zewnetrznej i pomieszczenia magazynowe (czystej i brudnej bielizny), potozone
w budynku C na pierwszej kondygnacji (niski parter), oznaczone na rzucie kondygnacji nrnr 73, 74, 76, 79
i 80 (akta kontroli str. 57). Pomieszczenia wyposazone byty, m. in. w przemystowe pralnice, suszarki, wirowki,
metkownice, prasowalnice, umywalke, wanng do namaczania i regaty na odziez. Pismo Dyrektora Domu
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z25 maja 2022 r. przedstawiajace, m. in. zestawienia pomieszczeri Domu z wyposazeniem znajduje sie
w aktach kontroli, str. 17.
6) pokdj goscinny:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. i Rozporzadzenia, pokdj goscinny.

Znajdujace sie¢ w Domu cztery pomieszczenia stuzgce jako pokoje goscinne, z tazienka, potozone byty na
trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) budynku A (oznaczone na rzucie kondygnacji nrnr 52 i 53). Pokoje
goscinne wyposazone byly, m. in. w kanapy, stét z krzestami, komody i szafy, a takze miaty dostep do
tazienek wyposazonych w natrysk, mise sedesowg i umywalke.

Rysunki techniczne budynku Domu zawierajgce rzut ww. kondygnacji budynku A znajdujg sie w akta
kontroli, str. 52.

7) pomieszczenie do terapii:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. e Rozporzadzenia, pomieszczenia do terapii: pomieszczenie
potozone na pierwszej kondygnacji (niski parter) budynku B, pomieszczenie oznaczone nr 15 na rzucie
kondygnacji (akta kontroli str. 53-54), wyposazone w stoly warsztatowe, krzesta, rozne sprzety i narzedzia,
zestaw mebli kuchennych, zlewozmywak, zmywarke, kuchenke elektryczng i sprzet komputerowy oraz
pomieszczenie potozone na pierwszej kondygnacji (parter) budynku B, pomieszczenie oznaczone nr 118 na
rzucie kondygnacji (akta kontroli str. 53-54 i 717). Drugie z ww. pomieszczen byto remontowane, w wyniku
czego zostanie przeznaczone na biblioteke, ktérej wyposazenie znajdowato sie w gabinecie pedagoga (akta
kontroli str. 718).

Dyrektor Domu wskazata w pismie z 25 maja 2022 r.: ,W 2022 r. lokalizacje zmienito pomieszczenie stuzgce
do terapii zajeciowej. Wyremontowane zostaty dwa pomieszczenia na niskim parterze, do ktérych przeniesiono
wyposazenie stuzgce terapii zajeciowej. Dzieki powyzszej zmianie uzyskano dwukrotnie wiekszg powierzchnie
do realizacji zaje¢ terapeutycznych z mieszkaricami (z 22 m? do 45 m?). Dodatkowo w pomieszczeniu tym
przygotowano pomieszczenie WC, dostosowane do potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami. Pomieszczenie
ktore pozostato po gabinecie terapii zajeciowej jest w tej chwili obecnej remontowane i przygotowywane
pod biblioteke. [...]. Pracownia terapii zajeciowej jest dostepna dla mieszkaricéw codziennie w godz. od
7.00 do 15.00. Zajecia terapeutyczne dobrane indywidualnie do kazdego mieszkanca. [...]. W Domu znajduje
sie rowniez biblioteka otwarta codziennie w godz. od 8.00 do 16.00.” (akta kontroli str. 18 i str. 23).

W trakcie wizytacji, w pomieszczeniu odbywaty sie zajecia terapii manualnej dia mieszkaricow.

Pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajgce, m. in. zestawienia pomieszczen Domu
z wyposazeniem znajduje sie w aktach kontroli, str. 17.

8) pomieszczenie do rehabilitacji:

Dom posiadat, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. e Rozporzadzenia, pomieszczenia do rehabilitacji, przeznaczone
dla mieszkaricdw oraz dla 0séb uczestniczacych w turnusach rehabilitacyjnych, w tym:

e dwa pomieszczenia (,sala gimnastyczna”) do ¢wiczen z zakresu rehabilitacji ruchowej, potozone na
trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) budynku A, pomieszczenia oznaczone nr 64 na rzucie kondygnaciji,
wyposazone w sprzet do rehabilitacji ruchowej (UGUL, ergometry rowerowe, stepery, wiosta, bieznig
rehabilitacyjna, porecze do chodzenia, materace, drabinki i drobny sprzet do ¢wiczen);

o sze$¢ pomieszczen do wykonywania zabiegéw fizjoterapeutycznych, potozonych na pierwszej kondygnacji
(niski parter) budynku B, pomieszczenia oznaczone nrnr 13, 14, 18, 19, 20 i 21 na rzucie kondygnacji,
bedace gabinetami: masazu, planowania zabiegéw, kapieli solankowych i wiréwek, masazu recznego,
hydromasazu oraz masazu podwodnego i masazu Masan;

e trzy pomieszczenia do wykonywania zabiegow fizjoterapeutycznych, potozone na pierwszej kondygnacji
(niski parter) budynku C, pomieszczenia oznaczone nrnr 3, 6 i 7 na rzucie kondygnacji, bedace gabinetami:
fizjoterapii (inhalacji), elektroterapii oraz magnetoterapii i $wiattolecznictwa.

Pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajace, m. in. zestawienia pomieszczen Domu

z wyposazeniem znajduje sie w akta kontroli, str. 17.

Rysunki techniczne budynku Domu, zawierajgce ww. rzuty kondygnacji (budynku A, B i C) znajdujg sig

w akta kontroli, str. 52-53i 57.

9) miejsce kultu religijnego:

W budynku Domu znajdowato sie, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. j Rozporzadzenia, miejsce kultu
religiinego w postaci kaplicy rzymskokatolickiej pw. $w. Anny, potozona na drugiej kondygnaciji (parter)
budynku A, wyposazona, m. in. w st6t mszalny, tawki, krzesta, sprzet liturgiczny, obrazy i figury sakralne.
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Protokét znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajgcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

Zgodnie z informacjg Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r., ,mieszkaricy majg mozliwos¢ praktykowania
zgodnie ze swoim wyznaniem. Do dyspozycji mieszkaficy majg kaplice pod wezwaniem $w. Anny, ktéra
znajduje sie w budynku DPS na parterze. Msze $wiete i nabozeristwa odprawiane sg przez kapelana —
proboszcza parafii w Stegnie, z ktérym zawarto umowe zlecenie. Msze $w. odbywaja sie w kazdg niedziele
i Swieta, a nabozenstwa w terminach przewidzianych w kalendarzu liturgicznym. DPS umozliwia swoim
mieszkaficom spotkania z przedstawicielami innych religii i zwiazkdw wyznaniowych, jeéli zajdzie taka
potrzeba. Obecnie jeden z mieszkaricéw korzysta ze spotkan cztonkéw zboru Swiadkéw Jehowy (réwniez
on-line) i jeden spotyka sie z pastorem Kosciota Ewangelickiego.” (akta kontroli str. 23).

10) palarnia:

W budynku Domu znajdowata sie, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 lit. h Rozporzadzenia, palarnia, potozona na
czwartej kondygnacji (drugie pietro) budynku B, pomieszczenie oznaczone nr 308 na rzucie kondygnacji
(akta kontroli str. 56), wyposazona m. in. w krzesta, popielniczki i wentylacje wyciggowa.

Pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajgce, m. in. zestawienia pomieszczen Domu
z wyposazeniem znajduje sie w aktach kontroli, str. 17.

11) inne pomieszczenia - izolatka:

W budynkach Domu znajdowaty sie dwa pomieszczenia przeznaczone dla os6b wymagajacych czasowe;j
izolacji (,izolatka”): izolatka potozona na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro) budynku B, pomieszczenie
oznaczone nr 214 na rzucie kondygnacji i izolatka potozona na czwartej kondygnacji (drugie pietro) budynku
C, pomieszczenie oznaczone nr 328 na rzucie kondygnacji. Kazda izolatka wyposazona byta, m. in. w t6zko
rehabilitacyjne i umywalke.

Pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r. przedstawiajgce, m. in. zestawienia pomieszczen Domu
z wyposazeniem znajduje sie w aktach kontroli, str. 18.

Rysunki techniczne budynku Domu zawierajgce rzuty ww. kondygnacji znajdujg sie w aktach kontroli,
str. 551 60.

5. Warunki sanitarne.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. ¢ Rozporzadzenia, tazienka wyposazona co najmniej w miske ustepowa,
umywalke i prysznic albo toaleta wyposazona co najmniej w miske ustepowg i umywalke oraz tazienka
wyposazona co najmniej w prysznic i umywalke znajdujg sie w pomieszczeniach zwigzanych z pokojami
mieszkalnymi w domu pomocy spotecznej. Ponadto, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit. d Rozporzadzenia, na
kazdej kondygnacji domu pomocy spotfecznej z pokojami mieszkalnymi znajduje sie tazienka przystosowana
do kapieli oséb lezacych, wyposazona w urzgdzenia utatwiajgce wykonywanie czynnosci zwigzanych
z kgpielg. Powyzsze wymagania nie majg zastosowania, zgodnie z § 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 17 stycznia 2018 r. zmieniajacego rozporzadzenie w sprawie domow
pomocy spotecznej, do domu potozonego w budynku albo budynkach, w ktérych w dniu 1 lipca 2018 r. byt
prowadzony dom pomocy spotecznej, tak jak ma to miejsce w przypadku Domu.

Dom posiadat tacznie siedemdziesigt trzy pomieszczenia sanitarne przystosowane do potrzeb 0sob
niepetnosprawnych przeznaczone dla mieszkancéw (dwie toalety i siedemdziesiat jeden tazienek stuzacych
takze jako toaleta), co zapewniato mozliwos$¢ korzystania z kazdej tazienki przez nie wigcej niz szes¢ osob,
a w przypadku toalet przez nie wigcej niz cztery osoby, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 4 lit a Rozporzadzenia.

Zapewniane przez Dom siedemdziesiat trzy pomieszczenia sanitarne (tazienki i toalety) przeznaczone dla
mieszkancow, potozone byty w budynku A na drugiej i trzeciej kondygnacji (parter i pierwsze pigtro), na
wszystkich kondygnacjach budynku B oraz w budynku C na trzeciej i czwartej kondygnacji (pierwsze i drugie
pietro), w tym:

e w budynku A:

- na drugiej kondygnacji (parter): ogdlnodostepna toaleta (przy recepcji), wyposazona w umywalke
i miske ustepowa;

- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): ogélnodostepna fazienka stuzaca takze jako toaleta (przy
pomieszczeniu do rehabilitacji, oznaczonym nr 64 na rzucie kondygnacji), wyposazona w natrysk,
umywalke i miske ustepowg;

e w budynku B:

- na pierwszej kondygnacji (niski parter): ogdlnodostepna toaleta (przy pomieszczeniu do terapii

zajeciowej, oznaczonym nr 15 na rzucie kondygnacji), wyposazona w umywalke i miske ustepowsa;
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
I wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

- na drugiej kondygnacji (parter): pigtnascie fazienek stuzacych takze jako toaleta znajdujacych sie przy
pokojach mieszkalnych (pomieszczenia oznaczone nrnr: 104, 106, 114, 102, 103, 105, 107, 108, 109,
110, 111, 113, 115, 116 i 117 na rzucie kondygnaciji), kazda wyposazona w natrysk, umywalke i miske
ustepowsy;

- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): osiemnasdcie tazienek stuzgcych takze jako toaleta
znajdujacych sie przy pokojach mieszkalnych (pomieszczenia oznaczone nrnr: 206, 208, 216, 201, 202,
203, 204, 205, 207, 209, 210, 211, 212, 213, 215, 217, 218 i219 na rzucie kondygnacji), kazda
wyposazona w natrysk, umywalke i miske ustepowag;

- na czwartej kondygnacii (drugie pietro): pietnascie tazienek stuzacych takze jako toaleta znajdujacych
si¢ przy pokojach mieszkalnych (pomieszczenia oznaczone nrnr: 316, 301, 303, 305, 306 - kompleks
dwoch pokoi, 307, 309, 310, 311, 312, 313, 315, 317, 318 319 na rzucie kondygnacji), kazda
wyposazona w natrysk, umywalke i miske ustepowq oraz ogdlnodostepna tazienka stuzaca takze jako
toaleta (pomieszczenie oznaczone nr 314 na rzucie kondygnacji) przystosowana do kapieli oséb
lezacych;

e w budynku C:

- na trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro): cztery tazienki stuzgce takze jako toaleta znajdujgce sie przy
pokojach mieszkalnych (pomieszczenia oznaczone nrnr: 221, 222, 223 i225 na rzucie kondygnaciji),
kazda wyposazona w natrysk, umywalke i miske ustepowa;

- na czwartej kondygnacji (drugie pietro): siedemnascie tazienek stuzgcych takze jako toaleta
znajdujacych sie przy pokojach mieszkalnych (pomieszczenia oznaczone nrnr: 332, 321, 322, 323, 324,
325, 326, 327, 329, 330, 331, 333, 334, 335, 336, 337 i 339 na rzucie kondygnacji), kazda wyposazona
w natrysk, umywalke i miske ustepows.

Zestawienie pomieszczert Domu z wyposazeniem obejmujgce pismo Dyrektora Domu z 25 maja 2022 r.

przedstawiajace, m. in. zestawienia pomieszczert Domu z wyposazeniem znajduje sie w aktach kontroli, str. 18.

Rysunki techniczne budynku Domu zawierajgce rzuty ww. kondygnacji budynkéw A, B i C znajdujg sie

w aktach kontroli, str. 51 i 60.

6. Wyzywienie.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 6 Rozporzadzenia, dom pomocy spotecznej zapewnia mieszkaricom, co najmniej
3 positki dziennie, w formie wyboru zestawu positkéw lub mozliwosci otrzymania positku dodatkowego
i positku dietetycznego zgodnie ze wskazaniem lekarza, ktére mogg by¢ spozywane w pokoju mieszkalnym.
Dla kazdego z positkéw czas wydawania wynosi 2 godziny, a w razie potrzeby mieszkaniec jest karmiony.
Ponadto, dom zapewnia dostepnosc¢ przez catg dobe podstawowych produktéw zywnosciowych i napojow.

Jak ustalono, ustugi bytowe w zakresie wyzywienia i organizacji positkéw $wiadczone byty przez Dom
w formie zlecenia zadania wykonawcy zewnetrznemu wybranemu w wyniku przeprowadzonego w trybie
zamowienia publicznego przetargu nieograniczonego na ustug gastronomiczne w oparciu o dzierzawiong od
Domu kuchnie i zaplecze kuchenne (akta kontroli str. 121-206).

Zgodnie z informacjami udzielonymi przez Dyrektora Domu w pi$mie z 25 maja 2022 r., ,DPS »MORS«
w Stegnie posiada wtasne zaplecze kuchenne, ktére dzierzawi firmie zewnetrznej Swiadczacej ustugi
gastronomiczne zywienia mieszkaricow DPS (w zataczeniu umowa na dzierzawe oraz ustugi gastronomiczne).
Dzienna stawka zywieniowg (tzw. wsad do kotta) w okresie od 1 stycznia 2021 do 30 kwietnia 2022 r.
wynosita zgodnie z zawartg umowg, min. 9,50 zt netto. Odptatnos$¢ za osobodzier zywienia ponoszona
zgodnie z umowa na ustuge gastronomiczng wynosita: - w okresie od 1 stycznia 2021 do 31 grudnia 2021 r.
— 24,20 zt brutto; - w okresie od 1 stycznia 2022 do 30 kwietnia 2022 r. — 24,90 zt brutto (w zataczeniu faktury
potwierdzajgce zakup wyzywienia za styczen, czerwiec i grudzieri 29021 r. oraz za kwiecieri 2022 r.). W Domu
[...] zapewnia sie mieszkaricom co najmniej trzy positki dziennie. [...]. Mieszkaicom wymagajacym karmienia,
udziela sie takiej pomocy. Ponadto, mieszkancy chcacy spozywac positki w swoich pokojach majg taka
mozliwosé. Liczba 0séb spozywajacych positki w pokoju: 23 (w tym 7 oséb karmionych). Przedziaty czasowe
wydawania positkéw: - $niadanie: od 7.30 do 9.30, - Il $niadanie wytgcznie dla diety cukrzycowej (wydawane
przy $niadaniu), - obiad: od 12.30 do 14.30, - podwieczorek (wydawany przy obiedzie), - kolacja: od 18.00
do 20.00.” (akta kontroli str. 18-19).

Dyrektor Domu okazat nw. dokumenty dotyczace realizacji ustugi gastronomicznej w Domu:
e ,Umowa dzierzawy nr 15/2019” zawarta pomiedzy Powiatem Nowodworskim, a ,NIRO Sp. z 0. 0.”, z siedzibg

w Lubinie przy ul. Scinawskiej 37, 59-300 Lubin, w dniu 22 listopada 2019 r. na czas obowigzywania

,Umowy nr 14/2019 na $wiadczenie ustug gastronomicznych” zawartej 22 listopada 2019 r, ktorej
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Protokét znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

przedmiotem jest, ,§ 1 pkt. 1 [...] dzierzawa pomieszczen produkcyjnych i towarzyszgcych wraz z elementami
statego wyposazenia, o tacznej powierzchni: 228/10 m? potozonych w budynku Domu Pomocy Spotecznej
»MORS« w Stegnie przy ul. Morskiej 11 [...] z przeznaczeniem na prowadzenie kuchni , w zwigzku z zawartg
pomiedzy stronami umowa nr 14/2019 z dnia 22.11.2019 r. na $wiadczenie ustug gastronomicznych.” (akta
kontroli str. 102-107);

e ,Umowa Nr 14/2019 na $wiadczenie ustug gastronomicznych” zawarta pomiedzy Powiatem Nowodworskim,

a ,NIRO Sp. z 0.0.”, z siedzibg w Lubinie przy ul. Scinawskiej 37, 59-300 Lubin, w dniu 22 listopada 2019 r.

na czas okreslony od 1 grudnia 2019 r. do 30 listopada 2022 r., ktérej przedmiotem byto, ,§ 2 [...]

Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustug gastronomicznych [...] na bazie wydzierzawionych

pomieszczen kuchennych wraz z wyposazeniem. [...] $wiadczenie ustug gastronomicznych dla Domu Pomocy

Spotecznej »MORS« w Stegnie ul. Morska 11 w oparciu o dzierzawiong kuchnie i zaplecze kuchenne [...]

polegajace na [...] ustudze przygotowania positkéw, [...] gotowania positkéw, [...] podawania positkow. [...]

§ 4 [...] wykonawca zobowigzuje sie przygotowywac positki codziennie, na biezgco, ze $wiezych produktéw

w iloéci ustalonej kazdorazowo przez Zamawiajacego, w pomieszczeniach kuchni Domu z uwzglednieniem:

[...] diet [...] zalecen Instytutu Zywnosci i Zywienia. [...] Positki muszg by¢ zaprowiantowane wg stawki:

[...] stawka podstawowa — mieszkancy, osoby przebywajace na pobycie indywidualnym, [...] stawka

podwyzszona — turnusy; Wysoko$¢ tzw. wsadu do kotta srednio w skali miesigca w ciggu pierwszych 12

miesiecy trwania umowy nie moze by¢ nizsza niz; - przy stawce podstawowej 9,50 zt netto, - przy stawce

podwyzszonej 15,00 zt netto. [...] dla os6b zywionych wg stawki podstawowej [..] przygotowania
codziennie trzech positkéw (pie¢ positkéw dla diety cukrzycowej), o ustalonych porach dnia: [...] Sniadanie
od 7:30 do 9:30 [...] Obiad od 12:30 do 14:30 [...] Kolacja od 18:00 do 20:30 [...] Dla 0séb zywionych wg
stawki podwyzszonej wymaga sie przygotowywania 5 positkéw: [...] Sniadanie - 8:30 [...] Il Sniadanie [...]

Obiad — 11:30 [...] Podwieczorek [...] Kolacja — 18:00 [...] § 5 ust 1 [...] cena netto jednego osobodnia

zywienia osoby zywionej tj. 21,87 zt — zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podstawowej i 26,47 zt -

zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podwyzszonej [...] ust. 3 Cena brutto za jeden osobodzien
zywienia wynosi: [...] zaprowiantowanej wg stawki podstawowej 23,62 zt [...] zaprowiantowanej wg

stawki podwyzszonej 28,59 zt” (akta kontroli str. 108-118);

,Aneks nr 1 do umowy nr 14/2019 z 22 listopada 2019 r. na wykonanie ustug gastronomicznych”, ktéry

wszedt w zycie 1 stycznia 2021 r. i stanowit integralng cze$¢ ww. umowy, w ktdérej zmiany dotyczyly tylko

zapiséw: ,§ 5 ust 1 i ust 3 [...] cena netto jednego osobodnia zywienia osoby zywionej, tj. 22,41 zt -
zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podstawowej i 27,01 zt — zaprowiantowanej przy
zastosowaniu stawki podwyiszonej [...] Cena brutto za jeden osobodzien zywienia wynosi: [...]
zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podstawowej 24,20 zt [...] zaprowiantowanej przy zastosowaniu

stawki podwyzszonej 29,17 z” (akta kontroli str. 119);

,Aneks nr 2 do umowy nr 14/2019 z 22 listopada 2019 r. na wykonanie ustug gastronomicznych”, ktory

wchodzit w zycie 1 stycznia 2022 r. i stanowit integralng czgé¢ ww. umowy, w ktdrej zmiany dotyczyly

tylko zapiséw: ,§ 5 ust 1 i ust 3 [...] cena netto jednego osobodnia zywienia osoby zywionej, tj. 23,05 zt -
zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podstawowej i 27,65 zt — zaprowiantowanej przy
zastosowaniu stawki podwyiszonej [...] Cena brutto za jeden osobodziern zywienia wynosi: [...]
zaprowiantowanej przy zastosowaniu stawki podstawowej 24,90 zt [..] zaprowiantowanej przy

zastosowaniu stawki podwyzszonej 29,86 zt” (akta kontroli str. 120);

,Specyfikacja istotnych warunkéw zaméwienia - Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego na

ustugi: Swiadczenie dla Domu Pomocy Spotecznej Mors w Stegnie ul. Morska 11 ustugi gastronomicznej

w oparciu o dzierzawiong od zamawiajacego kuchnie i zaplecze kuchenne” (ogtoszenie w Dz. U. WE. Nr

2019/S 178-428521 z dnia 12 wrzeénia 2019 r.) (akta kontroli str. 121-206);

faktury za wykonang ustuge gastronomiczng za styczen 2021 r., czerwiec 2021 r., grudzien 2021 r.

i kwiecier 2022 r. z zestawieniem wydanych positkéw dla mieszkaricow Domu (akta kontroli str. 207-218);

e przyktadowy jadtospis ,0ddziat: DPS MORS Stawka Podstawowa” na 20 maja 2022 r. (akta kontroli str. 219).
Analiza okazanych przez Dyrektora Domu faktur za wykonang ustuge gastronomiczng za styczen 2021 r.,

czerwiec 2021 r., grudzier 2021 r. i kwiecien 2022 r. z zestawieniami wydanych w danym miesigcu positkow

dla mieszkancéw Domu, wykazata: !

e w styczniu 2021 r. w Domu s$rednio przebywato: 113 mieszkaricéw (wydano w sumie 10.471 szt. positkdw,
w tym: $niadania, obiady i kolacje), koszt ustugi przygotowania positkéw dla mieszkaricow Domu za okres
od 1 do 31 stycznia 2021 r. wynosit: 82.438,52 zt (brutto);
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Protokot znak PS-1X.431,1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
1 wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

e w czerwcu 2021 r. w Domu $rednio przebywato: 107 mieszkaricdw (wydano w sumie 9.659 szt. positkow,
w tym: $niadania, obiady i kolacje), koszt ustugi przygotowania positkéw dla mieszkaricow Domu za okres
od 1 do 30 czerwca 2021 r. wynosit: 76.052,87 zt (brutto);

e w grudniu 2021 r. w Domu $rednio przebywato: 99 mieszkarncow (wydano w sumie 9.190 szt. positkdw,
w tym: $niadan, obiadéw i kolacji), koszt ustugi przygotowania positkéw dla mieszkaricéw Domu za okres
od 1 do 31 grudnia 2021 r. wynosit: 74.136,70 zt. (brutto);

e w kwietniu 2022 r. w Domu $rednio przebywato: 102 mieszkaricéw (wydano w sumie 9.190 szt. positkdw,
w tym: $niadan, obiadéw i kolacji), koszt ustugi przygotowania positkéw dla mieszkaricow Domu za okres
od 1 do 30 kwietnia 2022 r. wynosit: 76.079,44 zt. (brutto).

Powyzsze wskazuje, ze na jedng osobe przebywajacg w Domu $wiadczenie przygotowania positkow,
w tym catodzienne wyzywienie ($niadanie, obiad i kolacja), byto realizowane w styczniu i kwietniu 2021 r.
na poziomie ustalonej w ,Umowie Nr 14/2019” z 22 listopada 2019 r. stawki zywieniowej za jeden
osobodziert wyzywienia, w wysokosci 23,62 zt (brutto), natomiast w grudniu 2021 r. na poziomie ustalonej
w ,Aneksie nr 1 do umowy Nr 14/2019”, obowigzujacej od 1 stycznia 2021 r. stawki zywieniowej za jeden
osobodzien wyzywienia, w wysokosci 24,20 zt (brutto), oraz w kwietniu 2022 r. na poziomie ustalonej
w ,Aneksie nr 2 do umowy Nr 14/2019”, obowigzujgcej od 1 stycznia 2022 r. stawki zywieniowej za jeden
osobodzien wyzywienia, w wysokosci 24,90 zt (brutto).

W ramach monitoringu i kontroli przyjmowanych przez mieszkaricéw Domu positkéw oraz napojow
prowadzona byta w Domu indywidualna dla danej osoby ,Karta obserwacji przyjmowanych positkéw”,
w ktdrej odnotowywane byto czy mieszkaniec w danym dniu zjadt positek ($niadanie, obiad i kolacje) oraz
w jakiej ilosci przyjat ptyny (akta kontroli str. 719-721).

W trakcie przeprowadzanych ogledzin pokoi mieszkalnych, jeden z mieszkarncéw Domu zgtosit zespotowi
inspektorow swoje uwagi do jakosci i ilo$ci positkdw przygotowywanych dla mieszkaricow Domu, wskazujac
na widoczng réznorodnos¢ positkdw przygotowywanych dla oséb przebywajgcych w ramach turnuséw
rehabilitacyjnych.

Zgodnie z informacjami w zakresie wyzywienia i organizacji positkéw udzielonymi przez Dyrektora Domu
w pismie z 25 maja 2022 r., , W przypadku zgtoszenia przez mieszkanca checi spozycia potraw, ktérych
przyrzadzenie nie jest zgodne z zasadami przewidzianymi w umowie z kontrahentem realizujgcym zywienie
w DPS »MORS«, np. watrobka, sledz w émietanie, naleéniki, zupa owocowa — jako dania obiadowe, spisuje
sie protokot z mieszkaricem zgtaszajgcym. Nastepnie dyrektor Domu moze wystgpi¢ do realizatora zywienia
z prosbg o uwzglednienie prosby przy tworzeniu jadtospisow. Prosby takie sg realizowane. (W zatgczeniu
dokumentacja: kopia protokotu zgtoszenia i pismo do kierownika kuchni). W DPS dziata Komisja, ktdra
zostata powotana do badania jakosci positkow, estetyki podania oraz zgodnosci realizacji ustugi z umowa.
Liczne kontrole nie wykazaty wiekszych nieprawidtowosci. Wszystkie uwagi Komisji byty brane pod uwage
i niezwtocznie uwzgledniane przez realizatora ustugi (w zatgczeniu protokoty sporzadzone przez Komisje).”
(akta kontroli str. 19).

Przyktadowe zgtoszenie Dyrektora Domu skierowane do kierownika kuchni, z prosbg o uwzglednienie
proponowanych przez mieszkarica Domu zmian w jadtospisie znajduje sie w aktach kontroli, str. 220-221.

Przyktadowe protokéty z przeprowadzonych przez Dom kontroli realizacji ustug gastronomicznych
znajduja sie w aktach kontroli, str. 222-231.

Jak poinformowata Dyrektor Domu, mieszkaricy Domu otrzymujg positki dietetyczne zgodnie ze
wskazaniami lekarza.

Zgodnie z informacjami w zakresie wyzywienia i organizacji positkdw udzielonymi przez Dyrektora Domu
w pismie z 25 maja 2022 r., ,zapewnia sie zgodnie ze wskazaniem lekarza positki dietetyczne. Obecnie
wydawane s3 diety: podstawowa, cukrzycowa, lekkostrawna, bezmleczna, rozdrobniona. Mozliwe s takze
diety: wegetariafiska, watrobowa oraz inne wedtug zalecen lekarza [...]. Liczba i rodzaj diet zalecanych przez
lekarza, wydawanych w styczniu, czerwcu, grudniu 2021 r. oraz kwietniu 2022 r. Styczen 2021 r. [...]. Dieta
lekkostrawna — 37 diet [...]. Dieta cukrzycowa — 25 diet, [...]. Dieta rozdrobniona — 7 diet Czerwiec 2021 r.
[...]. Dieta lekkostrawna — 32 diety [...]. Dieta cukrzycowa — 24 diety [...]. Dieta rozdrobniona — 7 papek
Grudzien 2021 . [...]. Dieta lekkostrawna — 30 diet [...]. Dieta cukrzycowa — 23 diety [...]. Dieta rozdrobniona
- 5 diet Kwiecien 2022 r. [...]. Dieta lekkostrawna — 26 diet [...]. Dieta cukrzycowa — 24 diety [...]. Dieta
rozdrobniona — 4 diety (w zataczeniu kopie zlecer).” (akta kontroli str. 19-20).

Na potwierdzenie powyiszego Dyrektor Domu okazat kopie indywidualnych kart zlecen positkow
dietetycznych dla mieszkaricbw Domu (akta kontroli str. 233-299).
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

W trakcie wizytacji Domu dokonano ogledzin pomieszczen potozonych w budynku A na drugiej i trzeciej
kondygnacji (parter i pierwsze pigtro), w tym: jadalni i pokoju dziennego pobytu ,sala telewizyjna/kawiarenka”
z zapleczem kuchennym oraz pomieszczeri w budynku B na drugiej, trzeciej i czwartej kondygnacji (parter,
pierwsze i drugie pigtro), w tym trzech kuchenek pomocniczych.

W kuchenkach pomocniczych okazano przechowywane w lodéwkach podstawowe produkty zywnosciowe
dla mieszkaricéw Domu (m. in. pieczywo, dzem, masto, wedliny i ser). Ponadto, stwierdzono, ze w gtéwnym
hallu przed wejéciem do jadalni na tablicy informacyjnej byt wywieszony jadfospis obowigzujacy na dany
dzien tygodnia.

Przyktadowy jadtospis ,Oddziat: DPS MORS Stawka Podstawowa” na 20 maja 2022 r. znajduje sig
w aktach kontroli, str. 219.

Zgodnie z informacjami w zakresie wyzywienia i organizacji positkéw udzielonymi przez Dyrektora Domu
w piémie z 25 maja 2022 r., ,Mieszkaricy majg mozliwo$¢ wyboru zestawu positkéw oraz mozliwo$¢ otrzymania
positku dodatkowego. [...]. Przez cata dobe mieszkarcy maja dostep do artykutéw zywnosciowych. Na zyczenie
mieszkaica dysponujemy: woda, wodg z sokiem, ciepta herbaty, kanapkami (z wedling, z z6ttym serem,
z dzemem, pasztetem), owocami. Te produkty dostepne dla mieszkancow [...] w kazdej chwili, wedtug potrzeb.”
(akta kontroli str. 19).

7. Srodki czystosci, przybory toaletowe.

W my$l § 6 ust. 1 pkt 8 Rozporzadzenia, dom pomocy spofecznej zapewnia mieszkaricom pomoc
w utrzymaniu higieny osobistej, a w przypadku gdy sami nie sa w stanie zapewni¢ sobie srodkow czystosci
i srodkéw higienicznych, zapewnia im w szczegéInosci: w miare potrzeby: mydto, paste i szczoteczke do mycia
zebéw oraz $rodki piorace, szampon do mycia wiosow, a dla mezczyzn — przybory do golenia, co najmniej
dwie sztuki recznikéw, zmienianych w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na tydzien, posciel, zmieniang
w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na dwa tygodnie.

Zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 11 Regulaminu organizacyjnego Domu, mieszkaniec ma prawo ,otrzymania
(jezeli nie posiada i nie ma mozliwoéci zakupienia z wiasnych $rodkéw) $rodkéw czystosci i Srodkow
higienicznych”. Zgodnie z § 17 ust. 3 pkt 10 Regulaminu, do zakresu zadan dziatu gospodarczego i obstugi,
nalezy ,zaopatrzenie Domu w sprzet i $rodki czystosci, materialy techniczne i inne konieczne, a takze
prowadzenie dokumentacji dotyczacej zakupéw” (akta kontroli str. 34 i39).

Zgodnie z informacjami w zakresie zapewnienia mieszkaricom $rodkéw czystosci i srodkow higienicznych
udzielonymi przez Dyrektora Domu w pismie z 25 maja 2022 r., ,Dom Pomocy Spotecznej »MORS«
zapewnia swoim mieszkaricom czyste pomieszczenia mieszkalne [...]. Ponadto zapewnia si¢ mieszkaricom
co najmniej dwa reczniki, zmieniane w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na tydzien. Poza tym zapewnia
érodki czystosci i higieny osobistej (w razie potrzeby lub kiedy mieszkaicy nie sa w stanie zapewnic ich
sobie we wiasnym zakresie). W tej chwili wszyscy mieszkaricy majg te $rodki, jednak w razie potrzeby Dom
zakupuije ze $srodkéw wiasnych lub przekazuje te otrzymane w ramach darowizny.” (akta kontroli str. 20-21).

Zgodnie zinformacja Dyrektora Domu, zawartg w piémie z25 maja 2022 r., dotyczaca utrzymania
czystosci, w tym zmiany i prania poscieli, ,Posciel zmieniana jest w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz na
dwa tygodnie. Zmiane poscieli koordynuje kierownik dziatu opiekuriczo-medycznego, ustala terminu
realizacji. Informacja dotyczaca zmiany poscieli w danym miesigcu, jest wywieszana do wiadomosci
mieszkancow, na tablicy ogtoszen. (W zataczeniu kopia informacji dot. zmiany poscieli w maju 2022 r.). [...]
Dom zawart réwniez umowe na $wiadczenie ustug pralniczych z kontrahentem zewngtrznym, ktéry
wykonuje tzw. cigzkie pranie, bielizny poscielowej, recznikéw, kotder, narzut, kocow itp. (W zataczeniu
umowy na ustugi pralnicze zlecane na zewnatrz i faktury z ustugi).” (akta kontroli str. 20-21).

Dyrektor Domu okazat nastepujacg dokumentacjg dotyczaca realizacji ustug pralniczych w Domu:

e ,Umowa nr 3/2020” zawarta pomigdzy Powiatem Nowodworskim, a p. Anetg Bakalarska, z siedzibg
w Stegnie przy ul. Lipowej 20, 82-103 Stegna, w dniu 28 lutego 2020 r. na czas okreslony od 1 marca 2020 r.
do 28 lutego 2022 r., ktérej przedmiotem byto $wiadczenie ustug pralniczych na rzecz Domu obejmujacych,
zgodnie z § 1 ust. 1-3 Umowy, , dezynfekcjg, pranie wodne, ptukanie, suszenie, maglowanie, sortowanie
i pakowanie: - poscieli, - recznikéw, - obrusow, écierek bawetnianych [...] krochmalenie: - poscieli, - obrusow,
écierek bawetnianych. [...]. Odbiér asortymentu prania oraz dostarczenie czystego asortymentu, odbywat
sie bedzie minimum dwa razy w tygodniu [...]. Transport, zatadunek i roztadunek nalezy do obowiagzkow
wykonawcy i odbywac sig bedzie na jego koszt.” (akta kontroli str. 300-107);

e faktury za wykonana ustuge pralnicza za: styczen, czerwiec i grudzien 2021 r. (akta kontroli str. 304-309);
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli Jjakosci ustug bytowych, opiekunczych
I wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

* ,Umowa nr 3/2022" zawarta pomigdzy Powiatem Nowodworskim, a Ecopral sp. z 0. 0., z siedziba
w Starogardzie Gdariskim przy ul. Jana Ill Sobieskiego 12, 83-200 Starogard Gdariski, w dniu 24 lutego
2022 r. na czas okreslony od 1 marca 2022 r. do 28 lutego 2023 r., ktérej przedmiotem byty ustugi
pralnicze na rzecz Domu zgodnie z Formularzem cenowym, bedacym zatacznikiem nr 1 do Umowy,
obejmujace zgodnie z § 2 ust. 1-2 Umowy, ,pranie wodne, dezynfekcje, ptukanie, suszenie, maglowanie,
sortowanie i pakowanie [...]: bielizny poscielowej, [...] recznikéw, [...] obruséw, [...] écierek bawetnianych
[...] dodatkowo krochmalenie: [...] bielizny poscielowej, [...] obruséw, [...] écierek bawetnianych. [...]
odbidr brudnego asortymentu oraz dostarczanie czystego [...] dwa razy w tygodniu w poniedziatki i pigtki
[...] przew6z, zatadunek i roztadunek ww. asortymentu transportem Wykonawcy i na jego koszt.” (akta
kontroli str. 316-317).

e faktura za wykonang ustuge pralnicza za kwiecien 2022 r. (akta kontroli str. 316-317).

Z informacji przekazanych przez Dyrektora Domu wynika, ze personel Domu na biezgco monitorowat
utrzymanie czystosci bielizny poscielowej mieszkaricdw, co potwierdza okazany grafik zmiany poscieli
w maju 2022 r. (akta kontroli str. 318), przygotowywany kazdego miesigca i wywieszany do wiadomosci
mieszkaricdw na tablicy informacyjnej. Zgodnie z ww. grafikiem zmiana poscieli w maju obywata sie cztery
razy: w srode 11 i 25 maja oraz w czwartek 12 i 26 maja 2022 r.

Podczas ogledzin pomieszczert Domu, w tym pokoi mieszkalnych i pomieszczen sanitarnych, stwierdzono,
ze we wszystkich tazienkach przy pokojach mieszkalnych znajdowaty sie podstawowe $rodki czystosci i higieny
osobistej, m. in. mydto w ptynie lub kostce, szczoteczki i pasty do mycia zebdw, szampony, reczniki i papier
toaletowy, ktére na biezgco byty uzupetniane.

Podczas wizytacji Domu, okazane zostaty zespotowi inspektoréw pomieszczenia magazynowe, w tym
magazyn czystej bielizny, poscieli i recznikdw, pomieszczenia magazynowe, w ktérych przechowywano
zapasowe $rodki do higieny i utrzymania czystosci, w tym do dezynfekcji, ktérych liczba w ocenie zespotu
inspektorow byfa wystarczajaca.

8. Odziez i obuwie.

W mysl § 6 ust. 1 pkt 7 Rozporzadzenia, dom pomocy spotecznej zapewnia mieszkaricom nieposiadajgcym
wiasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci ich zakupienia z wtasnych srodkéw odziez i obuwie odpowiedniego
rozmiaru, dostosowane do ich potrzeb i pory roku, utrzymane w czystosci i wymieniane w razie potrzeby,
w tym: odziez catodzienng — co najmniej dwa zestawy, odziez zewnetrzng: pfaszcz lub kurtke — co najmniej
jeden zestaw, bielizne dzienng - co najmniej cztery komplety, bielizne nocng — co najmniej dwa komplety,
co najmniej jedng pare obuwia oraz pantofle domowe, przy czym w przypadku mieszkancoéw lezgcych
zaopatrywanie w odziez i obuwie dostosowuje sie do potrzeb wynikajacych z ich stanu zdrowia.

Zgodnie z § 11 ust. 1 pkt 10 Regulaminu organizacyjnego Domu, mieszkaniec ma prawo ,otrzymania
(jezeli nie posiada i nie ma mozliwosci zakupienia z wiasnych srodkéw) odziezy i obuwia dostosowanych do
ich potrzeb i pory roku”. Zgodnie z § 18 ust. 3 pkt 1 Regulaminu, do zakresu zadarn Dziatu Opiekuriczo-
-Medycznego nalezy ,udzielanie wsparcia opiekuriczo-bytowego w podstawowych czynnosciach zyciowych,
tj. w zakresie [...] ubierania [...] utrzymania czystosci rzeczy osobistych i porzadku w miejscu zamieszkania”
(akta kontroli str. 34 i 39).

Zgodnie z informacjami w zakresie zapewnienia mieszkaricom odziezy i obuwia udzielonymi przez
Dyrektora Domu w piémie z25 maja 2022 r., ,Dom Pomocy Spotecznej »MORS« zapewnia wszystkim
mozliwo$¢ zakupu z wiasnych srodkéw odziezy i obuwia w odpowiednim rozmiarze, dostosowane do ich
potrzeb i pory roku. Raz w miesigcu organizowany jest wyjazd po zakupy odziezy i obuwia. Informacja
o dacie i godzinie wyjazdu jest wywieszana na tablicy ogtoszen. Poza tym realizowane sg na biezagco wyjazdy
po zakupy odziezy i obuwia, wedtug indywidualnych potrzeb mieszkarica zgtaszanych przez niego samego
lub na prosbe pracownikéw — opiekunki, pracownika pierwszego kontaktu, pracownika socjalnego. Ponadto
zapewnia sie utrzymanie w czystosci odziezy i obuwia oraz wymiany w razie potrzeby. Ponadto w DPS
znajduje sie magazyn z odziezg uzywang, w dobrym stanie, z czego chetnie korzystajg mieszkaricy w razie
potrzeby. Wszyscy mieszkarncy posiadajg wtasna odziez i obuwie, jednak w przypadku kiedy mieszkaniec nie
miatby odziezy lub obuwia lub nie bytby w stanie pokry¢ wydatkéw na ich zakup z wiasnych oszczednosci,
Dom zabezpiecza je ze $rodkéw finansowanych ktérymi dysponuje. W okresie podlegajacym kontroli takiej
sytuacji nie byto. (W zatgczeniu kopia spisu rzeczy mieszkarica).” (akta kontroli str. 20).

Przyktadowe kopie ,Spisu rzeczy osobistych mieszkanca” zawierajace dane mieszkanca, nazwe rzeczy
(m. in. bielizna, odziez, obuwie), liczbe i date przyjecia lub zakupu znajduja sie w aktach kontroli, str. 319-324).
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Protokodf znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych Swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

Podczas wizytacji Domu, okazane zostaty zespotowi inspektorow pomieszczenia magazynowe, w tym
magazyn czystej bielizny, poscieli i recznikow oraz magazyn odziezy uzywanej. Podczas ogledzin pokoi
mieszkalnych zespét inspektoréw dokonat wybidrczej lustracji zawartosci szaf mieszkaricow, w ktorych
przechowywane byly rzeczy osobiste, w tym odziez i obuwie, gdzie stwierdzono wystarczajacy ich zapas.

9. Sprzatanie pomieszczen.

W mysl § 6 ust. 1 pkt 5 Rozporzadzenia, pomieszczenia mieszkalne domu pomocy spotecznej s3 czyste,
sprzatane w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz dziennie, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Zgodnie z § 18 ust. 3 pkt 1 Regulaminu organizacyjnego Domu, do zakresu zadan Dziatu Opiekunczo-
-Medycznego nalezy ,zapewnienie mieszkaricom catodobowej opieki i udzielenie wsparcia opiekuriczo-
-bytowego w podstawowych czynnosciach zyciowych, tj. [...] utrzymania czystosci rzeczy osobistych i porzadku
w miejscu zamieszkania.” (akta kontroli str. 39).

Zgodnie z informacjami w zakresie utrzymania czystosci w Domu, udzielonymi przez Dyrektora Domu
w pi$mie z25 maja 2022 r., ,Dom Pomocy Spotecznej »MORS« zapewnia swoim mieszkaricom czyste
pomieszczenia mieszkalne, sprzatane wedtug potrzeb i co najmniej raz dziennie.” (akta kontroli str. 20).

Z informacji przekazanych przez Dyrektora Domu wynika, ze czynno$ci zwigzane z utrzymaniem czystosci
w Domu: sprzgtanie wszystkich pomieszczen, w tym pokoi mieszkaricéw w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz
dziennie oraz pranie poscieli i odziezy mieszkaficow, wykonuje personel Domu (pokojowe, opiekunki i praczki).

W czasie wizytowania Domu (20, 23, 27 i 31 maja oraz 15 czerwca 2022 r.), w szczeg6Inosci podczas ogledzin
wszystkich pomieszczenn mieszkalnych, stwierdzono, ze wszystkie pomieszczenia byly czyste, posprzgtane,
estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachdéw.

1l UStUGI OPIEKUNCZE.
1. Zesp6t terapeutyczno-opiekunczy. Pracownik pierwszego kontaktu (PPK).

W mysl § 2 Rozporzadzenia, w celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkarica domu pomocy
spotecznej oraz wtasciwego zakres ustug, zgodny ze standardami okreslonymi dla danego typu domu,
w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkarica domu, dom powotuje zespoty terapeutyczno-opiekuricze
sktadajgce sie w szczegdlnosci z pracownikéw domu, ktérzy bezposrednio zajmujg sig wspieraniem
mieszkancow. Do podstawowych zadan zespotdw terapeutyczno-opiekunczych nalezy opracowywanie
indywidualnych planéw wsparcia mieszkancédw oraz wspolna realizacja tych planéw z mieszkaricami.

Zgodnie z § 3 ust. 2 i ust. 3 Rozporzadzenia, dziatania wynikajace z indywidualnego planu wsparcia
mieszkarica domu pomocy spotecznej koordynuje pracownik domu, zwany ,pracownikiem pierwszego
kontaktu”, wskazany przez mieszkarica domu, jezeli wybdér ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan
zdrowia i organizacje pracy domu. Pracownicy pierwszego kontaktu dziatajg w ramach zespotow
terapeutyczno-opiekunczych.

Ponadto, zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. e Rozporzadzenia, warunkiem efektywnej realizacji ustug
opiekunczych i wspomagajacych przez dom pomocy spotecznej jest, m. in. posiadanie wskaznika zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy, w domu
dla 0s6b w podesztym wieku - nie mniej niz 0,4 na jednego mieszkarica, a w domu dla oséb przewlekle
somatycznie chorych - nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca.

Dyrektor Domu odnidst sie w pismie z25 maja 2022r. do zespotéw terapeutyczno-opiekunczych,
wskazujgc: ,W Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie powotane sa dwa Zespoty Terapeutyczno-
-Opiekuncze, jeden dla oséb w podesztym wieku, a drugi dla przewlekle somatycznie chorych (Zarzadzenie
Nr 6/2018 z dnia 14 marca 2018 r.). Zespot terapeutyczny tworzg pracownicy Domu zatrudnieni w petnym
wymiarze czasu pracy. W sktad zespotu wchodzi Rada w liczbie siedmiu oséb oraz cztonkowie. Pracg
zespotu kieruje Rada zespotu w sktadzie: Przewodniczacy, pracownik socjalny, pedagog, instruktor terapii
zajeciowej, rehabilitantka, pielegniarka i opiekun medyczny. Do podstawowych zadan zespotéw terapeutyczno-
-opiekuniczych nalezy opracowanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkaricow oraz ich wspdlina realizacja.
Mieszkancy domu, jezeli jest to mozliwe ze wzgledu na stan zdrowia, biorg udziat w posiedzeniu zespotu
opracowaniu indywidualnego planu wsparcia. Zespot od stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r. miat
posiedzenie: dla oséb w podesztym wieku 12 razy, dla oséb przewlekle somatycznie chorych 12 razy.
W tym czasie sporzadzonych zostato 16 indywidualnych plandw wsparcia mieszkanca. Podczas posiedzenia
zespotu sporzgdzany jest protokét uwzgledniajgcy imiona, nazwiska mieszkancoéw, ktérych plan omawiany
byt na posiedzeniu zespotu i sktad zespotu skiadajgcy sie z pracownikéw Domu. Na spotkanie zespotfu
zapraszani sg mieszkancy wraz z pracownikami pierwszego kontaktu w celu omowienia realizacji i ustalenia
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli Jakosci ustug bytowych, opiekurczych
I wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

nowych zadar do planu dziatania. (W zatgczeniu lista oséb w zespotach terapeutyczno-opiekunczych).”
(akta kontroli str. 21).

Dyrektor Domu wydat Zarzadzenie Nr 6/2018 z dnia 14 marca 2018 r. (akta kontroli str. 325-326) w sprawie
powotania zespotéw zespotéw-terapeutyczno-opiekuriczych Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie
dla oséb przewlekle somatycznie chorych i dla oséb w podesztym wieku, na podstawie ktérego utworzono
zespot dla oséb przewlekle somatycznie chorych, zwany ,Zespotem nr I” i zespét dla 0séb w podesztym
wieku osob, zwany ,Zespotem nr II”. Ponadto, Zarzadzenie wprowadzito (zatgcznik nr 1) Regulamin pracy
zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych (akta kontroli str. 327-328), Zasady wyboru i zmiany pracownika
pierwszego kontaktu oraz jego zadania (akta kontroli str. 330) oraz okreslito osobowy sktad zespotéw (akta
kontroli str. 331-332).

Dodatkowo, w Domu obowigzywata, wprowadzona przez Dyrektora Domu, ,Procedura okre$lajaca
zasady dziatania oraz organizacje Zespotu Terapeutyczno-Opiekuriczego w Domu Pomocy Spotecznej
»MORS« w Stegnie” (akta kontroli str. 329), zgodnie z kt6ra do podstawowych zadar powotanych w Domu
zespotow terapeutyczno-opiekuriczych nalezy opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkarica
(IPW), wspélna z mieszkaricami ich realizacja oraz ocena stopnia realizacji. Procedura dotyczy takze
pracownikow pierwszego kontaktu, wskazanych przez mieszkanca, jezeli wybér ten jest mozliwy ze wzgledu
na stan zdrowia, ktdrzy zajmuja sie koordynacja dziatar wynikajgcych z IPW.

Zgodnie z § 2 ust. 1i § 3 ust. 7 Zarzadzenia nr 6/2018, ,W sktad Zespotu nr | i Zespotu nr Il wchodza
pracownicy Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie, zatrudnieni w petnym wymiarze czasu pracy.
[...]. Pracownicy pierwszego kontaktu dziatajg w ramach zespotu terapeutyczno-opiekuriczego.” (akta
kontroli str. 325). Przekazane przez Dyrektora Domu wykazy pracownikéw pierwszego kontaktu w Domu
znajduja sie¢ w aktach kontroli: ,Wykaz Pracownikéw Pierwszego Kontaktu i Podopiecznych (stan na dzier
01.01.2021 r.)” (akta kontroli str. 358-361) oraz , Wykaz Pracownikéw Pierwszego Kontaktu i Podopiecznych
(stan na dzien 30.04.2022 r.)” (akta kontroli str. 362-366).

Zgodnie z pkt 2 Regulaminu pracy zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych, ,Pracami Zespotéw Nr | i |l
kierujag przewodniczagcy wyznaczeni przez Dyrektora Domu a wrazie nieobecnosci przez innego,
wyznaczonego przez Dyrektora Domu cztonka Zespotu.” (akta kontroli str. 327).

Pracg dwdch zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych kierowata, od 1 stycznia 2022 r., przewodniczaca
zespotu terapeutyczno-opiekuriczego, p. Matgorzata Witkowska, specjalista pracy socjalnej.

Dyrektor Domu przedstawita wykazy pracownikéw wchodzacych w sktad zespotéw terapeutyczno-
-opiekuriczych, wg stanu na 1 stycznia 2021 r. i 2022 r. oraz 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 333-345).

Zgodnie z powyzszym, 30 kwietnia 2022 r. w pracy Zespotu nr | (dla oséb przewlekle somatycznie
chorych), zwanego takze ,Zesp6t nr 1”, brato udziat 25 pracownikéw tworzacych ,sktad podstawowy” oraz
16 pracownikéw ,wspomagajgcych”. W pracy Zespotu nr Il (dla oséb w podesztym wieku), zwanego takze
»Zespot nr 2”, brato udziat 22 pracownikéw tworzacych ,sktad podstawowy” oraz 16 pracownikow
»wWspomagajacych”, wskazanych takze jako wspomagajacy w sktadzie Zespotu nr .

W przypadku Zespotu nr |, jak ustalono na podstawie okazanego przez Dyrektora Domu wykazu
pracownikéw Domu na 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 439-444), wszystkich 25 pracownikéw znajdujgcy
sie w skfadzie podstawowym zatrudnionych byto na stanowiskach wskazujacych na bezposrednie wspieranie
mieszkancow: 7 opiekunéw, mtodszy opiekun, 2 pielegniarki, kierownik dziatu (Dziatu Opiekuriczo-Medycznego),
aspirant pracy socjalnej, starszy pracownik socjalny, pedagog, starszy technik fizjoterapii, 2 instruktoréw
terapii zajeciowej, instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych, 6 pokojowych — wszyscy zatrudnieni na podstawie
umowy o prace w petnym wymiarze czasu oraz kapelan, zatrudniony na umowe zlecenie (12 godzin
w miesigcu). Jednakze, instruktor do spraw kulturalno-o$wiatowych byt cztonkiem zespotu rehabilitacyjnego
Dziatu Rehabilitacyjno-Terapeutycznego przeznaczonego do ,S$wiadczenia odptatnych ustug dla oséb nie
bedacych mieszkaricami statymi Domu Pomocy Spotecznej MORS w Stegnie.” (akta kontroli str. 547).

W przypadku Zespotu nr Il, jak ustalono na podstawie okazanego przez Dyrektora Domu wykazu
pracownikéw Domu na 30 kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 439-444), na wskazanych 22 pracownikéw
sktadu podstawowego (wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu), 21
byto zatrudnionych na stanowiskach wskazujacych na bezposrednie wspieranie mieszkaricow (starszy
opiekun, 11 opiekundw, pielegniarka, 2 starsze pokojowe, 6 pokojowych), a jedna osoba byta zatrudniona
na stanowisku praczka, ktdre nie jest stanowiskiem bezposrednio wspierajgcym mieszkaficéw.

W przypadku wskazanych 16 pracownikéw wspomagajacych prace Zespotu nr | i Zespotu nr |l, jak
ustalono na podstawie okazanego przez Dyrektora Domu wykazu pracownikéw Domu na dzieri 30 kwietnia
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2022 r. (akta kontroli str. 439-444), zaden nie byt zatrudniony na stanowisku wskazujgcym na bezposrednie

wspieranie mieszkancéw: 4 starszych dozorcéw, starszy magazynier, kierowca autobusu, kierowca,

2 konserwatoréw, starszy recepcjonista, recepcjonista, gtéwny ksiegowy, starszy ksiggowy, ksiggowa,

starszy inspektor i inspektor, wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu.

W odniesieniu do udziatu w zespotfach terapeutyczno-opiekuriczych ww. pracownikéw wspomagajacych
zatrudnionych na stanowiskach, ktére nie wskazywaty na bezposrednie wspieranie mieszkancéw, Dyrektor
Domu okazat zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci dla tych stanowisk (akta kontroli str. 446-473).
Analiza okazanych zakreséw obowigzkéw i odpowiedzialnosci wykazata, ze tylko nw. stanowiskach miaty
w swoim zakresie czynnoéci wskazujace na bezposredni kontakt z mieszkaricami, jednak zaden zakres nie
wyznaczat dla danego stanowiska obowigzkéw pracownika pierwszego kontaktu:

e recepcjonista i starszy dozorca, zgodnie z pkt. 2., pkt 3 i pkt. 6: ,Nadzér nad mieszkaricami DPS poprzez
rejestracje mieszkaricbw wychodzacych z DPS, ze szczegélnym uwzglednieniem os6b, ktére nie powinny
samodzielnie opuszczaé budynku.”, ,Obstuga mieszkancéw [...] w zakresie: a. Rejestracja zgtaszanych
usterek; b. Wydawanie i przyjmowanie kluczy; c. Udzielanie informacji mieszkaricom [...] w niezbednym
zakresie [...] a w razie potrzeby kierowanie do wtasciwych komdrek organizacyjnych;”, ,Wspdtpraca
z personelem DPS w zakresie przyjmowania zgtoszen usterek, wydawania i przyjmowania kluczy,
przekazywania informacji o mieszkaricach DPS,” (akta kontroli str. 456-457 i str. 460-465);

e kierowca, zgodnie z pkt. 13 i kierowca autobusu, zgodnie z pkt 14: ,,Pomoc opiekunkom przy transporcie
mieszkaricéw do i z placéwek medycznych oraz innych. Przy przewozach bez opiekuna — sprawowanie
bezposredniej opieki nad mieszkaricem podczas catego wyjazdu, pomoc mieszkaricowi w zatatwieniu
spraw, w tym w czasie wizyt lekarskich lub innych, samodzielny przewdz mieszkaricow do i z placowek
medycznych.” (akta kontroli str. 458-459 i str. 466-467).

e konserwator, zgodnie z pkt 7: ,Swiadczenie bezposrednich ustug mieszkaicom poprzez pomoc
w czynnosciach dnia codziennego, wykonywanie drobnych napraw sprzetu nalezacego do mieszkaricow.”
(akta kontroli str. 468-471).

Pozostate zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci pracownikéw z grupy wspomagajacej prace zespotéw
terapeutyczno-opiekunczych (starszy inspektor, inspektor, gtéwny ksiggowy, starszy ksiegowy, ksiggowy
i starszy magazynier) nie zawieraty zadnych zapiséw dotyczacych bezposredniego wspierania mieszkarcow
Domu, w szczegdlnosci wykonywania zadan pracownika pierwszego kontaktu. Wobec powyzszego pracownicy
zatrudnieni na omawianych stanowiskach (starszy dozorca, starszy magazynier, kierowca autobusu, kierowca,
konserwator, starszy recepcjonista, recepcjonista, gtowny ksiegowy, starszy ksiegowy, ksiegowy, starszy
inspektor i inspektor) nie zostali zaliczeni do przedstawionego w dalszej czesci wyliczenia wskaznika zatrudnienia
w zespotach terapeutyczno-opiekuriczych.

W odniesieniu do pracownikow pierwszego kontaktu w Domu (PPK), Dyrektor Domu okazat , Wykaz
Pracownikéw Pierwszego Kontaktu i Podopiecznych (stan na dzien 01.01.2021 r.)” (akta kontroli str. 358-361)
oraz ,Wykaz Pracownikéw Pierwszego Kontaktu i Podopiecznych (stan na dzied 30.04.2022 r.)” (akta
kontroli str. 362-366). Zasady wyboru i zmiany PPK w Domu oraz jego zadania, zostaty okre$lone w zatgczniku
Nr 4 do Zarzadzenia nr 6/2018 z dnia 14 marca 2018 r. (akta kontroli str. 330).

Zgodnie z przedstawionymi dokumentami, wszyscy mieszkaricy Domu mieli przypisanego PPK. W okresie
objetym kontrolg (od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.), liczba PPK w Domu zmieniata si¢ od
siedemdziesieciu do szes$¢dziesieciu pieciu pracownikdw, z ktérych o$miu przestato wykonywac funkcje PPK
(rozwigzanie umowy o prace i przejscie na emeryture), a trzech podjeto funkcje PPK (nowo zatrudnieni na
podstawie umowy o prace).

Wiekszo$¢ PPK miata pod swoja opieka od jednego do trzech mieszkaricow, jeden PPK (opiekun) miat
czterech mieszkancéw, a dziesieciu mieszkaricow, z ktorych szeécioro byto w trakcie adaptacji (zgodnie
z § 2 ust. 4 Rozporzadzenia — do 6 miesiecy od dnia przyjecia do Domu), miat pod swoja opieka pedagog.

Jak poinformowata Dyrektor Domu w pismie z 25 maja 2022 r., ,Pracownicy pierwszego kontaktu w Domu
Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie zajmujg sie jednym lub kilkoma mieszkarncami. [...] wybierany jest
po trzymiesiecznym pobycie mieszkanca [...]. Mieszkaniec domu ma mozliwos¢ samodzielnego wyboru
pracownika pierwszego kontaktu lub (jezeli stan zdrowia mieszkarica na to nie pozwala) zostaje on wskazany
na posiedzeniu zespotu terapeutyczno-opiekuriczego. Pracownikiem pierwszego kontaktu dla mieszkanca
zostaje osoba, ktdra w danym momencie najczesciej przebywa, opiekuje si¢ i zna potrzeby mieszkarca. Kazdy
mieszkaniec ma prawo do zmiany pracownika [...]. Wszyscy pracownicy pierwszego kontaktu dziatajg w ramach
zespotu terapeutyczno-opiekunczego. Do zadan pracownika [...] nalezy zapoznanie sie z dokumentacja
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mieszkanca, udziat w tworzeniu indywidualnego planu wsparcia mieszkarica nastepnie jego koordynacje,
udziat w miarg mozliwosci w posiedzeniach zespotu a takze wspieranie mieszkarica w trudnych sytuacjach,
zapobieganie sytuacjom trudnym i stresowym, reprezentowanie i zatatwianie w miare mozliwosci spraw,
présh mieszkarica, aktywizacja mieszkarica oraz praca nad jakoscig kontaktéw interpersonalnych i wytwarzania
wigzi migdzy mieszkaricami, personelem, majac na wzgledzie jego indywidualne mozliwosci, zgtaszane
potrzeby i z zachowaniem prawa do samostanowienia, prywatnosci i indywidualnosci. (W zatgczeniu wykaz
pracownikéw pierwszego kontaktu).” (akta kontroli str. 21-22).

Zgodnie z udzielong przez Dyrektora Domu informacja dotyczacg zmiany PPK, ,,od dnia 01 stycznia 2021 r.
do 30 kwietnia 2022 r. ze wzgledu na zgon mieszkaricéw, przeniesienie do innych doméw, powrét do
$rodowiska, przyczyny kadrowe, przejécie na emeryture pracownikéw, a takze rezygnacje mieszkancow
z pracownika pierwszego kontaktu lub odwrotnie - dokonywane byly zmiany w wykazie pracownikéw
pierwszego kontaktu. Zmiany [...] byty dokonywane na prosbe mieszkarica. Zmiane pracownika pierwszego
kontaktu, jezeli stan zdrowia na to pozwalat dokonywat sam mieszkaniec. Jezeli byto to niemozliwe pracownik
pierwszego kontaktu byt wybierany na zespole terapeutyczno-opiekuriczym.” (akta kontroli str. 367).

W wyniku analizy okazanego wykazu pracownikdw pierwszego kontaktu i mieszkaricéw, wg stanu na 30
kwietnia 2022 r. (akta kontroli str. 362-366) ustalono, ze wsréd 65 PPK znajdowato sie 16 pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach nie wskazujgcych na bezposrednie zajmowanie sie wspieraniem
mieszkancow (3 starszych dozorcéw, starszy magazynier, kierowca autobusu, kierowca, 2 konserwatoréw,
starszy recepcjonista, gtéwny ksiegowy, starszy ksiegowy, ksiegowy, starszy inspektor, inspektor, 2 praczki).

W zadnym z okazanych przez Dyrektora Domu zakresie obowigzkéw i odpowiedzialnosci dla ww.
stanowisk (akta kontroli str. 446-473), w odniesieniu do udziatu w zespotach terapeutyczno-opiekuriczych
pracownikdw wspomagajacych zatrudnionych na stanowiskach, ktére nie wskazywaty na bezposrednie
wspieranie mieszkaricow, nie znajdowaly sie zapisy wyznaczajace koordynacje dziatarh wynikajacych
z indywidualnego planu wsparcia mieszkarica domu, co jest zasadniczym wyznacznikiem pracy pracownika
pierwszego kontaktu.

Ponadto, szesciu pracownikéw bedacych pracownikiem pierwszego kontaktu dla szesciu mieszkancéw:
starszy technik fizjoterapii, instruktor do spraw kulturalno-o$wiatowych, masazysta, dwie starsze pokojowe
i masazysta byto cztonkami zespotu rehabilitacyjnego Dziatu Rehabilitacyjno-Terapeutycznego przeznaczonego
do ,$wiadczenia odptatnych ustug dla oséb nie bedacych mieszkarncami statymi Domu Pomocy Spotecznej
MORS w Stegnie.” (akta kontroli str. 547).

Ustalono takze, ze pracownica zatrudniona na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu
pracy na stanowisku specjalista pracy socjalnej, wykonujgca obowigzki przewodniczgcego zespotéw
terapeutyczno-opiekunczych, bedaca PPK dla dwdch mieszkaricow w podesztym wieku, nie zostata ujeta
w sktadzie Zespotu nr Il (dla mieszkaricdw w podesztym wieku).

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia, biorgc pod uwage ww. informacje dotyczgce sktadow zespotow
terapeutyczno-opiekunczych i pracownikdéw pierwszego kontaktu w Domu, ustalono nastepujacy sktad
Zespotu nr | (dla oséb przewlekle somatycznie chorych) oraz Zespotu nr Il (dla 0séb w podesztym wieku) na
dzien 30 kwietnia 2022 r. bedgcy podstawg do wyliczenia wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu
terapeutyczno-opiekuriczego w przeliczeniu na petny wymiar czasu pracy na jednego mieszkanca.

W przypadku Zespotu nr | uwzgledniono 23 pracownikéw, w tym: 7 opiekunéw, miodszy opiekun,
2 pielegniarki, kierownik dziatu (Dziatu Opiekuriczo-Medycznego), aspirant pracy socjalnej, starszy
pracownik socjalny, pedagog, starszy technik fizjoterapii, 2 instruktoréw terapii zajeciowej i 6 pokojowych,
wszyscy zatrudnieni na podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy (25 etatéw).

W przypadku Zespotu nr Il uwzgledniono 22 pracownikéw, w tym: starszy opiekun, 11 opiekundw,
pielegniarka, specjalista pracy socjalnej, 2 starsze pokojowe i 6 pokojowych, wszyscy zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w petnym wymiarze czasu pracy (22 etaty).

W obydwu przypadkach nie uwzgledniono pracownikéw wspomagajacych, zatrudnionych na stanowiskach
nie wskazujacych na bezposrednie zajmowanie sie wspieraniem mieszkaricdw, ktérych zakresy czynnosci
nie zawieraty obowigzkéw pracownika pierwszego kontaktu. Ponadto, nie uwzgledniono w skfadzie Zespotu
nr | instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych, ktdry byt cztonkiem zespotu rehabilitacyjnego Dziatu Rehabilitacyjno-
-Terapeutycznego przeznaczonego do ,$wiadczenia odptatnych ustug dla oséb nie bedacych mieszkaricami
statymi Domu Pomocy Spotecznej MORS w Stegnie.” (akta kontroli str. 547).
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Zgodnie z okazang przez Dyrektora Domu, ,Lista mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie
na dziert 30.04.2022 r.” (akta kontroli str. 411-425), w Domu przebywato 105 o0séb, w tym 49 oséb przewlekle
somatycznie chorych i 56 os6b w podesztym wieku.

W zwigzku z powyzszym, wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego dla
mieszkaricow przewlekle somatycznie chorych (Zespét nr 1) wynosit 0,5 (0,47), dla zespotu terapeutyczno-
-opiekuriczego dla mieszkaricéw w podesztym wieku (Zespét nr 1) wynosit 0,4 (0,39). Wyliczone wskazniki
byty zgodne z wymaganymi przez Rozporzadzenie.

Jednakze, biorac pod uwage ustalenia dotyczace dodatkowych czternastu oséb przebywajacych w Domu
i korzystajacych ze $wiadczonych ustug na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedstawione ponizej w czgsci
V Mieszkancy, pkt 2. Pobyt czasowy w Domu. Osoby przyjete na podstawie uméw cywilnoprawnych, wyliczenia
wskaznika zatrudnienia pracownikdéw zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych winny uwzgledniac takze
wskazane czternascie oséb.

W zwigzku z powyzszym, w zaleznosci od liczby oséb przebywajacych na podstawie umowy cywilnoprawnej
zakwalifikowanych do jednego z dwdch typéw Domu (dla 0séb przewlekle somatycznie chorych i dla oséb
w podesztym wieku), Dom nie posiadat jednego lub dwéch wskaznikéw zatrudnienia pracownikéw zespotu
terapeutyczno-opiekuriczego na wymaganym poziomie. Przy rownym podziale omawianych czternastu oséb
na dwa typy Domu, wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego dla mieszkancow
przewlekle somatycznie chorych (Zespét nr 1) wynosit 0,4, adla zespotu terapeutyczno-opiekunczego
dla mieszkaricow w podesztym wieku (Zespét nr 1l) wynosit 0,3, co w obu przypadkach byto niezgodne
z wymaganiami Rozporzadzenia. Zmiany proporcji w powyzszym zakresie kwalifikacji mogty w najlepszym
wypadku obnizy¢ poza wymagania tylko jeden ze wskaznikéw.

2. Indywidualne plany wsparcia mieszkanca (IPW).

W my$l § 2 ust. 3-4 i § 3 ust. 1-2 Rozporzadzenia, opracowywanie indywidualnego planu wsparcia
mieszkarnca i wspdlna z mieszkancem jego realizacja nalezy do podstawowych zadan zespotéw terapeutyczno-
-opiekunczych. Dziatania wynikajace z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca, przygotowanego
w terminie 6 miesiecy od dnia przyjecia do domu pomocy spotecznej, koordynuje pracownik pierwszego
kontaktu. Ustalenia pracownika socjalnego domu pomocy spotecznej, co do sytuacji socjalno-bytowej
mieszkanica w miejscu zamieszkania lub pobytu, przed przyjeciem do domu, winny stanowi¢ podstawe
indywidualnego planu wsparcia po przyjeciu tej osoby do domu.

Zgodnie z informacjg udzielong przez Dyrektora Domu, dla wszystkich mieszkaricow Domu byty
przygotowane i realizowane indywidualne plany wsparcia mieszkanca (IPW).

Dyrektor Domu odnidst sie w pismie z 25 maja 2022 r. do indywidualnych planéw wsparcia mieszkarca,
wskazujac: ,Indywidualny plan wsparcia mieszkarica opracowywany jest w ciggu szesciu miesiecy od dnia
przyjecia mieszkanca do Domu [...]. Podstawg jego tworzenia s3 ustalenia pracownika socjalnego czynione
przed przyjeciem do placéwki, wywiad srodowiskowy, obserwacja mieszkarica, ocena jego zasobéw i mocnych
stron takze obszaroéw pracy. Dziatania ustalone sg wspdlnie z mieszkaricem i pracownikiem pierwszego
kontaktu z uwzglednieniem zasobdéw mieszkanca, jego postawy wobec procesu pomocowego a takze
realnych mozliwosci. Realizacja dziatan, [...] jest koordynowana przez pracownika pierwszego kontaktu.
Formularz indywidualnego planu wsparcia zawiera plan dziatania i zadania przydzielone poszczegélnym
osobom. [...] uzupetniany jest po posiedzeniu zespotu na ktérym omawiana jest realizacja planu danego
mieszkarnca przechowywane w pokoju nr 200, osobg odpowiedzialng za prowadzenie akt jest pedagog, za
realizacje Zespot Terapeutyczno-Opiekuniczy wraz z pracownikiem pierwszego kontaktu. [...]. Pracownik
pierwszego kontaktu jak i mieszkaniec, czynnie uczestnicza w powstawaniu planu i ustalaniu zadan oraz maja
wglad do planu na kazdym etapie jego realizacji. Zespot od dnia 1 stycznia 2021 r. do 300 kwietnia 2022 r.
miat posiedzenie dwadziescia osiem razy w tym dwadziescia cztery w celu dokonania i analizy indywidualnych
planéw wsparcia mieszkaficow oraz cztery spotkania dotyczace probleméw mieszkaricow. Od stycznia 2021 r.
zostato opracowanych 16 indywidualnych planéw wsparcia mieszkanca. [...]. Indywidualne plany wsparcia
sg przechowywane w gabinecie pedagoga.” (akta kontroli str. 22).

Ponadto, Dyrektor Domu odnidst sie do ustaleri pracownika socjalnego o sytuacji socjalno-bytowej
mieszkanca w miejscu zamieszkania lub pobytu, przed przyjeciem do Domu, wskazujac, ,,Pracownik socjalny
zatrudniony w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie kazdorazowo przed przyjeciem nowego
mieszkarca ustala jego aktualng sytuacje w miejscu zamieszkania lub pobytu. Ustaleri dokonuje telefonicznie
lub osobiscie, jesli jest to mozliwe. Sporzadza notatke stuzbowa w sytuacji nowych danych nie zawartych
w wywiadzie $rodowiskowym i wpina jg do akt osobowych mieszkarica w czesci »B«. Notatka stanowi
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podstawe indywidualnego planu wsparcia mieszkarica po przyjeciu do DPS. Obecnie ustalono, ze kazdorazowo
pracownik socjalny bedzie dokonywat opisu sytuacji na pismie w formie notatki stuzbowej. Do niniejszej
informacji dotgczam kopie przyktadowej notatki stuzbowej sporzadzonej przez pracownika socjalnego.”
(akta kontroli str. 49-50).

Dyrektor Domu wydat Zarzgdzenie Nr 6/2018 z dnia 14 marca 2018 r. (akta kontroli str. 325-326)
w sprawie powotania zespotdéw zespotéw-terapeutyczno-opiekuriczych Domu Pomocy Spotecznej , MORS”
w Stegnie dla osdb przewlekle somatycznie chorych i dla 0séb w podesztym wieku, na podstawie ktérego
utworzono zespot dla osoéb przewlekle somatycznie chorych, zwany ,Zespotem nr |” i zespét dla oséb
w podesztym wieku os6b, zwany ,Zespotem nr II”. Ponadto, Zarzadzenie wprowadzito (§ 3) warunki
powstawania indywidualnych planéw wsparcia mieszkarica i forme ich dokumentowania oraz Regulamin
pracy Zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych, bedacy zatagcznikiem Nr 1 do ww. Zarzadzenia (akta kontroli
str. 325 i str. 327-328).

Stosowany w Domu indywidualny plan wsparcia mieszkarica miat posta¢ formularza sktadajacego sie
z nastepujacych czesci (akta kontroli str. 368-394):
dane dotyczgce mieszkarica (w tym informacje dotyczace PPK i jego zmiany);
oczekiwania mieszkarica (okreslenie celéw do realizacji IPW);
przyjecie IPW do realizacji (imienny sktad zespotu);
o$wiadczenie mieszkarica o dokonaniu wyboru PPK;
decyzja zespotu o wyborze PPK dla mieszkarica Domu;
karta informacyjna dotyczgca mieszkarica (dane metrykalne);
zapotrzebowanie na ustugi opiekuricze w formie ankiety;
zasoby mieszkarica (w tym: sytuacja rodzinna, materialna, stan fizyczny i psychiczny, aktywnos¢, zdolnos¢
do pracy, umiejetnosci w porozumiewaniu sie, w sygnalizowaniu i zaspakajaniu potrzeb, cechy
pozytywne i negatywne mieszkarnca, oraz szanse i zagrozenia mieszkanca);

o cele opieki indywidualnej;

e ustugi pielegnacyjno-opiekuricze, w tym, m. in. higiena osobista, odzywianie, pomoc przy poruszaniu sieg;

e ustugi zdrowotne, w tym: schorzenia mieszkarca, zabiegi medyczne- jakie?, inne ustugi medyczne —
jakie? i wizyty u specjalistow;

e ustugi rehabilitacyjne, w tym: rehabilitacja ruchowa, gimnastyka i inne ustugi rehabilitacyjne -jakie?;

e ustugi terapeutyczne, w tym, m. in. terapia zajeciowa, spotkania grupowe, rozmowy terapeutyczne;

ustugi socjalne, w tym pomoc: w sprawach zycia codziennego, w nawigzywaniu kontaktéw z otoczeniem,

w sprawach osobistych i inne ustugi socjalne;

ustugi religijne;
ogdlna ocena realizacji planu;
protokét z posiedzenia zespotu terapeutyczno-opiekunczego zatwierdzajgcego zadania IPW dla mieszkarca;
karta planu dziatania (obejmujgca rozpoznany problem, postawione zadania i diagnoze, cele, zaplanowane
dziatania, realizacje planu i ocene planu).

Dyrektor Domu okazat zespotowi inspektoréw protokéty ze spotkar Zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych
w Domu, przeprowadzanych w kontrolowanym okresie, podczas ktérych oceniono realizacje indywidualnych
planéw wsparcia mieszkaricéw Domu (akta kontroli str. 346-357).

Zespot inspektoréw zapoznat sie z dwudziestoma jeden IPW losowo wybranych mieszkaricow Domu
(poz.: 2, 3, 16, 27, 36, 40, 46, 50, 57, 61, 64, 65, 70, 73, 78, 83, 88, 95, 97, 99 i 104 na Liscie mieszkaricow
Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie na dziert 30.04.2022 r.” (akta kontroli str. 411-425).

Analiza ww. IPW wykazata, ze dla dwudziestu mieszkarncéw Domu sporzgdzono plan dziatania i dokonano
potroczng ocene jego realizacji oraz efektywnosci. Jedna mieszkanka (poz. 16), nie uczestniczyta (odmawiata)
w proponowanych zajeciach (przeprowadzane byty tylko rozmowy z mieszkankg). Jedna mieszkanka (poz.
97) byta w trakcie adaptacji (zebrano informacje w zakresie jej zasobéw). Ponadto stwierdzono, ze dwa IPW
nie zostaly podpisane przez mieszkanca lub jego opiekuna prawnego (poz. 65 i97) oraz jeden IPW
(przedstawiony w jezyku migowym przez pedagoga, zostat zaakceptowany przez mieszkanke (poz. 27) bez
ztozenia jej podpisu.

Kopia IPW mieszkanki (poz. 16) znajduje sie w aktach kontroli, str. 619-690.
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IV UStUGI WSPOMAGAIJACE.
1. Samorzad Mieszkancow.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. d Rozporzadzenia, warunkiem efektywnej realizacji ustug wspomagajacych
przez dom pomocy spotecznej jest, m. in. zapewnienie warunkéw do rozwoju samorzadnosci mieszkaricow
domu.

Dyrektor Domu odnidst sie w pismie z 25 maja 2022 r. do rozwoju samorzgdnosci mieszkaricow Domu,
wskazujac, ,Organizacja Domu zapewnia warunki do rozwoju samorzgdnosci mieszkancow. W Domu
aktywnie dziata Rada Mieszkancow. W chwili obecnej liczy pieciu cztonkéw. Wybory w sprawie uzupetnienia
sktadu Rady Mieszkancoéw odbyty sie dnia 13.05.2021 r. Wybory sg jawne. Zasady funkcjonowania Rady
Mieszkancéw okreséla Regulamin. (w zataczeniu regulamin Rady Mieszkancow, sktad Rady).” (akta kontroli
str. 23). Okazany przez Dyrektora Domu ,Regulamin Samorzadu Mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej
»MORS« w Stegnie” byt Zatgcznikiem Nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora Domu Nr 25/2013 z dnia 30 wrze$nia
2013 r. (akta kontroli str. 396-398).

Jak ustalono, w sktad Rady Mieszkaricéw weszto, w wyniku wyboréw przeprowadzonych 13 maja 2021 r.,
pieciu Mieszkancow Domu, poz.: 3, 31, 31, 50 i 66 na Liscie mieszkaricéw Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS”
w Stegnie na dzien 30.04.2022 r. (akta kontroli str. 411-425): przewodniczacy, zastepca przewodniczacego,
sekretarz i dwoje cztonkow (akta kontroli str. 399).

Skiad Rady Mieszkanncow Domu zostat podany do wiadomosci mieszkaricow poprzez umieszczenie na
tablicy informacyjnej (akta kontroli str. 722).

2. Zapewnienie bezpiecznego przechowywania srodkéw pienigznych i przedmiotéw wartosciowych.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 lit. h Rozporzadzenia, warunkiem efektywnej realizacji ustug wspomagajgcych
przez dom pomocy spotecznej jest, m. in. zapewnienie bezpiecznego przechowywania srodkéw pienieznych
i przedmiotow wartosciowych.

Dyrektor Domu odnidst sie do przechowywania srodkéw pienieznych i przedmiotéw wartosciowych
mieszkaricdw Domu w pismie z 25 maja 2022 r., wskazujac: ,0Osoba przybywajaca do DPS jest poinformowana
0 mozliwosci zabezpieczenia gotowki oraz rzeczy wartosciowych. Mieszkaniec ma mozliwo$¢ zabezpieczenia
srodkéw finansowych na koncie depozytowo-pienieznym DPS lub przechowywania rzeczy wartosciowych
w sejfie w biurze pracownikéw socjalnych. Tryb postepowania w tej sprawie reguluje Zarzgdzenie nr 9/2018
Dyrektora DPS »MORS« w Stegnie.” (akta kontroli str. 23-24).

Zgodnie z § 3 i § 6 Zarzadzenia Nr 9/2018 Dyrektora Domu z dnia 30 kwietnia 2018 r. w sprawie
postepowania w celu zapewnienia przechowywania srodkéw pienieznych i przedmiotow wartosciowych
w Domu Pomocy Spotfecznej ,MORS” w Stegnie (akta kontroli str. 400-408), zdeponowane na rachunku
bankowym sum depozytowych $rodki ptatnicze, mieszkaniec Domu wypfaca na podstawie wydanej przez
siebie pisemnej dyspozycji, lub po udzieleniu pracownikowi Domu lub innej osobie petnomocnictwa do
dysponowania swoimi srodkami finansowymi zdeponowanymi na koncie depozytowym, na podstawie
pisemne] dyspozycji wskazanego petnomocnika. Przyjecie przedmiotu wartosciowego do depozytu w Domu,
zostaje kazdorazowo odnotowane w Ksiedze depozytu, a mieszkaniec na potwierdzenie ztozenia rzeczy
wartosciowych w depozycie otrzymuje na czas pobytu w Domu , Karte depozytowq”, ktora jest przechowywana
w dokumentacji mieszkanca.

Ponadto, jak poinformowata Dyrektor Domu, zgtaszane przez mieszkancow Domu uwagi dotyczace,
m. in. rozliczania swoich finanséw, omawiane s3 w obecnosci mieszkanca na zorganizowanym w tym celu
spotkaniu, z ktérego sporzgdzany jest protokét. Kopia przyktadowego protokédtu ze spotkania z mieszkaricem
(poz. 92 na Liscie mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie na dziert 30.04.2022 r. (akta
kontroli str. 411-425) w sprawie rozliczania finanséw znajduje sie w aktach kontroli, str. 409-410.

3. Wnoszenie i zatatwianie skarg i wnioskow.

Dyrektor Domu odnidst sie w pismie z 25 maja 2022 r. do wnoszenia przez mieszkarncow Domu skarg
i wnioskow, wskazujgc: ,Kazdy mieszkaniec ma prawo wnosi¢ skargi i wnioski. Pisemna informacja dotyczaca
sktadania skarg i wnioskéw jest wywieszona na tablicy ogloszeniowej dla mieszkancow. [...] dostepny jest
rowniez zeszyt skarg i wnioskow znajdujacy sie w gabinecie medycznej pomocy doraznej. Taka mozliwos¢
istnieje codziennie, bez ograniczen. W przypadku zaistnienia problemu mieszkaniec moze zwrdcic sie w celu
wyjasnienia bezposrednio do dyrektora DPS lub za posrednictwem pracownika socjalnego. Dyrektor udziela
ustnej lub pisemnej odpowiedzi mieszkancowi zgodnie z wolg mieszkanca. W sytuacji zgtoszenia skargi,
przewidziane jest sporzadzenie protokotu rozmowy z mieszkancem zawierajgcego jego oczekiwania
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i wszczecie postgpowania wyjasniajacego [...]. Ponadto, przewidziane jest skierowanie odpowiedzi ustnej
bad?Z pisemnej, ktora zawiera przedmiot skargi (wniosku) i sposob rozwigzania problemu oraz oczekiwania
mieszkanca.” (akta kontroli str. 24).

V. MIESZKANCY.

1. Pobyt Mieszkarncéw Domu na podstawie decyzji.

Jak ustalono na podstawie okazanych dokumentéw i informacji, w dniu rozpoczecia kontroli w Domu
przebywato sto pie¢ os6b, w tym czterdziesci dziewieé osdb przewlekle somatycznie chorych i pieédziesiat
szes$¢ 0s6b w podesztym wieku.

Przekazana przez Dyrektora Domu , Lista mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie na
dzien 30.04.2022 r.”, zawierajgca termin przyjecia, rozpoznanie bedgce podstawg umieszczenia w Domu,
dane pracownika pierwszego kontaktu, informacja dotyczaca ubezwtasnowolnienia, wiek w latach, zakres
sprawnosci oraz zajmowany pokdj znajduje sie w aktach kontroli, str. 411-426.

W kontrolowanym okresie w Domu zmarto trzydziestu jeden mieszkaricow i przyjeto dwudziestu trzech
nowych mieszkancéw, do srodowiska powrdcito dwdch mieszkaricow, do innych doméw pomocy spotecznej
przeniosto sie dwdch mieszkaricdw, do hospicjum i do zaktadu opiekunczo-leczniczego przeniesiono
jednego mieszkanca.

Przekazane przez Dyrektora Domu zestawienie dotyczace ruchu mieszkaricéw Domu ,,Stany mieszkaricéw
w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.” znajduje sie w aktach kontroli, str. 427-428.

Zespot inspektorow przeanalizowat dwadzieécia jeden teczek osobowych losowo wybranych mieszkaricow
Domu (poz.: 2, 3, 16, 27, 36, 40, 46, 50, 57, 61, 64, 65, 70, 73, 78, 83, 88, 95, 97, 99 i 104 na Liscie
mieszkarncow Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie na dzien 30.04.2022 r. - akta kontroli str. 411-425).

Analiza okazanych ww. teczek osobowych wykazata, ze czterech mieszkancéw (poz.: 46, 65, 73 i 97) byto
ubezwtasnowolnionych catkowicie (w teczkach znajdowaty sie postanowienia sagdu o ubezwtasnowalnieniu
i zaswiadczenia sadu o wyborze opiekuna prawnego) i przebywato na podstawie postanowienia sadu
zezwalajgcego na umieszczenie w Domu, jedna mieszkanka (poz. 78), przebywata na podstawie postanowienia
sadu o umieszczenie w Domu bez jej zgody oraz szesnastu mieszkancéw (poz.: 2, 3, 16, 27, 36, 40, 50, 57, 61,
64, 70, 83, 88, 95, 99 i 104) przebywato w Domu na swdj wniosek.

Ponadto, siedmiu mieszkaricow Domu (poz.: 2, 3, 16, 27, 61, 65 i 99) zostato skierowanych i umieszczonych
w Domu przed dniem 1 stycznia 2004 r. (wg tzw. ,starych zasad”), a czternastu mieszkaricéw Domu (poz. 36,
40, 46, 50, 57, 64, 70, 73, 78, 83, 88, 95, 97 i 104) zostato skierowanych i umieszczonych w Domu po dniu
1 stycznia 2004 r. (wg tzw. ,nowych zasad”).

W teczkach osobowych dwdch mieszkancow (poz.: 16 i 17) stwierdzono przechowywanie podpisanych
przez mieszkancéw oswiadczen dotyczacych przestrzegania regulaminu Domu, o tresci: ,Oswiadczam, ze
zostatem/-am zapoznany/a z regulaminem Domu Pomocy Spotfecznej »MORS« w Stegnie i zobowigzuje sie
do jego przestrzegania. W przypadku nie przestrzegania regulaminu domu i zaktécania spokoju innym
mieszkafncom, wyrazam zgode na natychmiastowe przeniesienie mnie do innego DPS lub zmian decyzji.”
(akta kontroli str. 728-729).

Do tresci powyzszego o$wiadczenia odnidst sie Zastepca Dyrektora Domu informujgc, ,Oswiadczenie
mieszkanca o przestrzeganiu regulaminu w niektérych aktach osobowych - zatgcznik nr 1 nie jest obecnie
stosowane w DPS. Zapis zawarty w oswiadczeniu o tresci nie byt nigdy zastosowany. Obecnie jest
stosowany inny druk o$wiadczenia — zatgcznik nr 2.” (akta kontroli str. 45-48).

W treéci okazanego wzoru ,Os$wiadczenia”, ktéry jest obecnie stosowany i podpisywany przez
mieszkaricow Domu, stwierdzono brak wskazanego wyzej zapisu ,wyrazam zgode na natychmiastowe
przeniesienie do innego DPS-u lub zmiany decyzji” (akta kontroli str. 47-48).

W czasie przeprowadzanej wizytacji Domu, zespot inspektoréw mogt rozmawiaé z mieszkaricami, ktorzy
wyrazili che¢ zainteresowania rozmowa. Jak wynikato z rozméw z mieszkaricami, sposéb $wiadczonych
ustug bytowych, opiekuriczych i wspomagajacych byt dostosowany do ich potrzeb i mozliwosci, a takze
uwzgledniat ich indywidualne zainteresowania, np. w ramach terapii zajgciowej.

Mieszkaricy Domu swobodnie poruszali sie po terenie Domu, cze$¢ mieszkaricow przebywata w swoich
pokojach mieszkalnych oraz cze$¢ na zewnatrz spacerujac lub siedzac na tawkach w wydzielonym terenie
rekreacyjnym. Mieszkaricy byli ubrani stosownie do ptci, postury, pory dnia i temperatury powietrza.
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2. Pobyt czasowy w Domu. Osoby przyjgte na podstawie uméw cywilnoprawnych.

Zgodnie z art. 55 ust. 1 i ust. 3 Ustawy, dom pomocy spotecznej $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajgcych
z indywidualnych potrzeb oséb w nim przebywajacych (mieszkancy), dom pomocy spofecznej moze réwniez
$wiadczy¢ ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze dla oséb w nim niezamieszkujgcych.

Na podstawie art. 59 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej, skierowanie do
domu pomocy spotecznej i ustalenie optaty mieszkarica za jego pobyt w domu dokonywane jest decyzjq
administracyjng wydawang przez organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu
pomocy spotecznej. Decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spofecznej wydaje organ gminy lub starosta
powiatu prowadzgcych dom pomocy spoteczne;j.

W mysl art. 106 ust. 1 w zwigzku z art. 36 pkt 2 lit. o Ustawy, przyznanie $wiadczen z pomocy spotecznej
(pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej) nastepuje w formie decyzji administracyjne;.

Zgodnie z Wyrokiem Naczelnego Sadu Administracyjnego | OSK 1197/06, z dnia 15 listopada 2006 r.,
,Postanowienie uchwaty rady gminy, odnoszace sie¢ do domu pomocy spotecznej prowadzonego przez
gmine, umozliwiajace dyrektorowi tego domu przyjecie osoby do domu bez decyzji, na podstawie umowy
cywilnoprawnej, ktéra to umowa miataby jednoczesnie okreéli¢ zasady odptatnosci i zakres ustug, jest
sprzeczne z przepisami powszechnie obowigzujgcymi, tj. art. 59 ust. 1 i 2 oraz 59 ust. 2 u.p.s. Sprzecznos¢ ta
polegata zaréwno na zastosowaniu niedopuszczalnej formy dziatania (umowa zamiast decyzji — w odniesieniu
do skierowania i umieszczenia osoby w domu pomocy spotecznej oraz ustalenia optaty z pobyt), jak i na
przyznaniu kompetencji w tym zakresie nieupowaznionemu podmiotowi (dyrektor domu pomocy spotecznej,
zamiast organu gminy).”.

Podczas czynnosci kontrolnych, zespét inspektoréw stwierdzit, ze w kontrolowanym okresie (od 1 stycznia
2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.), wg stanu na 30 kwietnia 2022 r., w Domu przebywato czternascie oséb
przyjetych na podstawie zawartych umoéw cywilnoprawnych dotyczgcych pobytu w Domu na okres czasowy.

Wymienione wyzej osoby przebywaty w trzynastu pokojach mieszkalnych Domu: dziewie¢ oséb zajmowato
pokoj wspodlnie z mieszkancem Domu (osoba przebywajacg na podstawie decyzji administracyjnej kierujgce;j
do domu pomocy spotecznej), trzy osoby w pokoju jednoosobowym i dwie osoby w pokoju dwuosobowym,
w tym:

e p. Emilia Molawka, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 329) potozonym w budynku C na
czwartej kondygnacji (drugie pietro), wspdlnie z mieszkanka Domu (poz. 96);

e p. Zofia Chojka, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 201) potozonym w budynku B na trzeciej
kondygnacji (pierwsze pietro), wspdlnie z mieszkankg Domu (poz. 29);

e p. tucjan Czajkowski, zajmowat miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 329) potozonym w budynku C na
czwartej kondygnacji (drugie pietro), samodzielnie;

e p. J6zefa Zemczykowska, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 317) potozonym w budynku
B na czwartej kondygnacji (drugie pietro), samodzielnie;

e p. Jan Kolczynski, zajmowat miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 315) potozonym w budynku B na czwartej
kondygnacji (drugie pietro), wspolnie z mieszkaricem Domu (poz. 9);

e p. Genowefa Borowik, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 305) potozonym w budynku B na
czwartej kondygnacji (drugie pietro), wspolnie z mieszkankg Domu (poz. 1);

e p. Janina Kruszewska, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 323) potozonym w budynku C na
czwartej kondygnacji (drugie pietro), wspdlnie z mieszkanka Domu (poz. 15);

e p. Eugenia Chanko, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 306) potozonym w budynku B na
czwartej kondygnacji (drugie pietro), wspdlnie z mieszkanka Domu (poz. 8);

e p. Czestaw Frydrych, zajmowat miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 213) potozonym w budynku B na
trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro), wspdlnie z mieszkaricem Domu (poz. 58);

e p. Tadeusz Belon, zajmowat miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 219) potozonym w budynku B na trzeciej
kondygnacji (pierwsze pigtro), wspélnie z mieszkaricem Domu (poz.103);

e p. Greta Henisz, zajmowata miejsce w dwuosobowym pokoju (nr 221) potozonym w budynku C na trzeciej
kondygnacji (pierwsze pigtro), wspélnie z mieszkanka Domu (poz. 94);

e p. Janina Jatkiewicz, zajmowata miejsce w jednoosobowym pokoju (nr 206) potozonym w budynku B na
trzeciej kondygnacji (pierwsze pietro), samodzielnie;

e p. Dariusz Zdziebtowski i p. Stanistaw Cylc, zajmowali dwuosobowy pokéj (nr 330) potozony w budynku
C na czwartej kondygnacji (drugie pietro).
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych Swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

Ponadto, stwierdzono, ze w okresie nie objetym kontrolg, od 1 maja 2022 r., zostaty przyjete do Domu na
podstawie zawartych umoéw cywilnoprawnych dodatkowe cztery osoby (p. Ewa Jackowska, p. Przemystaw
Gtab, p. Jadwiga Sarbiewska i p. Janusz Aranowski).

Jak ustalono, Dom mdgt, zgodnie z § 3 ust. 3 pkt. 1 Statutu Domu (akta kontroli str. 25-27), éwiadczyé
odptatne ustugi dla oséb nie bedacych statymi mieszkaricami Domu w zakresie ustug opiekunczych,
rehabilitacyjnych, zakwaterowania i wyzywienia oraz, zgodnie z § 3 ust. 2 Regulaminu organizacyjnego
Domu (akta kontroli str. 28), s$wiadczy¢ dodatkowe odptatne ustugi opiekuricze i rehabilitacyjne dla oséb nie
bedacych jego statymi mieszkaricami.

Z uwagi na powyzsze, kierujgcy zespotem inspektoréw wystapit do Dyrektora Domu, pismem z 26 maja
2022 r., przekazanym 26 maja 2022 r. pocztg elektroniczng na adres Domu i dorgczonym bezposrednio
podczas wizytacji Domu 27 maja 2022 r., o przekazanie informacji i dokumentéw dotyczgcych pobytu oséb
przyjetych do Domu na podstawie umoéw cywilnoprawnych (akta kontroli str. 13-14).

W odpowiedzi na powyzsze, Dyrektor Domu odniést sie w pismie z 27 maja 2022 r. wskazujgc, m. in.
»Dom Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie Swiadczy ustugi okresowego pobytu w ramach ktérego
zabezpiecza pobyt w pokoju jedno lub wieloosobowym, wyzywienie, ustugi opiekuncze, zajecia usprawniajgce,
zabiegi i inne ustugi na podstawie podpisanej umowy z osobg zainteresowang lub osoba jg reprezentujaca
jako pfatnik. [...]. Szczegdtowy zakres ustug swiadczonych przez DPS »MORS« w Stegnie, warunki pobytu,
stawki odpfatnosci zalezne od zakresu ustug orz obowigzki i uprawnienia stron okresla kazdorazowo
podpisywana umowa na pobyt w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie. [...]. Pobyt [...] nie jest
tozsamy z umieszczeniem w domu pomocy spotecznej okreslonym decyzjg administracyjng [...].
Obstugiwany jest w wiekszosci przez pracownikéw organizacyjnie wydzielonych do dziatalnosci dodatkowej
i finansowany z przychodéw z tej dziatalnosci. Okresowy pobyt w DPS MORS ma charakter rehabilitacyjny,
usprawniajgcy dla osoby przebywajgcej lub wspomagajacy w stosunku do opiekundéw pozostajgcych z tg
osoba w gospodarstwie domowym. O pobycie czasowym nie decydujg wytgcznie przestanki zdrowotne czy
konieczno$¢ zapewnienia catodobowej opieki. [...]. Osoby na pobycie czasowym nie majg wyznaczonych
pracownikéw pierwszego kontaktu ani opracowywanych plandw wsparcia.” (akta kontroli str. 499).

Ponadto, Dyrektor Domu przedstawit ,Wykaz oséb przebywajacych na pobytach czasowych (umowy) —
stan na 30.04.2022 i zmiany w umowach do 26.05.2022” (akta kontroli str. 500) oraz przedmiotowe umowy
dotyczgce pobytu w Domu wskazanych osdéb.

Jak ustalono, w kontrolowanym okresie, wg stanu na 30 kwietnia 2022 r., zawarto ,,Umowy na pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie” dotyczgce czternastu nw. oséb przebywajgcych w Domu,
o ktérych dodatkowe, przedstawione informacje uzyskano z kopii dokumentéw zatgczonych do uméw:

e p. Emilia Molawka, umowa Nr 35/2021 zawarta 28 grudnia 2021 r. z p. Dariuszem Biefikowskim, na czas
okres$lony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 517-518)

e p. Zofia Chojka, umowa Nr 26/2021 zawarta 17 grudnia 2021 r. z p. Bogdanem Stanistawem Chojka, na
czas okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 513-514)

e p. Lucjan Czajkowski, umowa Nr 36/2021 zawarta 28 grudnia 2021 r. z Lucjanem Czajkowskim, na czas
okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r., podpisana przez p. Ewe Czajkowska, zone i petnomocnika p.
Lucjana Czajkowskiego na podstawie petnomocnictwa do reprezentowania udzielonego aktem
notarialnym nr 53/2012 w dniu 4 stycznia 2013 r. (akta kontroli str. 523-526);

e p. Dariusz Zdziebtowski (ubezwtasnowolniony catkowicie - postanowienie Sadu Okregowego w Gdansku,
sygn. akt. | Ns 270/17, z 14 lutego 2018 r., zaswiadczenie Sadu Rejonowego Gdarisk-Potudnie w Gdarisku,
sygn. akt V Ns 344/18, z 27 kwietnia 2018 r. o ustanowieniu p. Katarzyny Urban, siostry, opiekunem
prawnym, postanowienie Sadu Rejonowego w Malborku, sygn. akt Il RNs 70/20, z 4 sierpnia 2020 r.
zezwalajace opiekunowi prawnemu na pisemna zgode na umieszczenie w domu pomocy spotecznej),
umowa Nr 37/2021 zawarta 29 grudnia 2021 r. z p. Katarzyng Anng Urban, opiekunem prawnym, na czas
okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 532-536);

e p. J6zefa Zemczykowska, umowa Nr 25/2021 zawarta 16 grudnia 2021 r. z p. Jerzym Zemczykowskim, na
czas okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 507-508);

e p.Jan Kolczyriski, umowa Nr 24/2021 zawarta 14 grudnia 2021 r. z p.lwong Wandq Jonca, na czas
okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 505-506);

e p. Genowefa Borowik (ubezwtasnowolniona catkowicie - postanowienie Sadu Okrggowego w Elblagu, sygn.
akt. V Ns 223/19, z 9 stycznia 2020 r., postanowienie Sadu Rejonowego w Elblagu, sygn. akt Il RNs 434/20,
z 8 stycznia 2021 r., o ustanowieniu p. Krzysztofa Zurawskiego, syna, opiekunem prawnym, postanowienie
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

Sadu Rejonowego w Malborku, sygn. akt Il RNs 49/21, z 27 kwietnia 2021 r. zezwalajace opiekunowi
prawnemu na wyrazenie zgody na umieszczenie w domu pomocy spotecznej), umowa Nr 23/2021 zawarta
16 grudnia 2021 r. z p. Krzysztofem Zbigniewem Zurawskim, opiekunem prawnym, na czas okreslony od
1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 527-531);

e p.Janina Kruszewska, umowa Nr 30/2021 zawarta 21 grudnia 2021 r. z p. Stawomirem Kruszewskim, na
czas okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 515-516);

e p. Eugenia Chanko, umowa Nr 27/2021 zawarta 17 grudnia 2021 r. z Katarzyng Chadaj, na czas okreslony
od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 511-512);

e p. Czestaw Frydrych, umowa Nr 29/2021 zawarta 28 grudnia 2021 r. z p. Bozeng Frydrych, na czas
okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 519-520);

e p. Tadeusz Belon, umowa Nr 27/2021 zawarta 17 grudnia 2021 r. z p. Danutg Belon, na czas okreslony od
1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 511-512);

e p. Greta Henisz, umowa Nr 38/2021 zawarta 30 grudnia 2021 r. z p. Dorotg Trojnar, na czas okreslony od
1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 521-522);

e p.Janina Jatkiewicz, umowa Nr 22/2021 zawarta 10 grudnia 2021 r. z p. Czestawg Zientara, na czas
okreslony od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. (akta kontroli str. 501-502);

e p. Stanistaw Cylc, umowa Nr 28/2021 zawarta 17 grudnia 2021 r. z p. Kingg Fitonowicz, na czas okre$lony
od 1 stycznia do 30 czerwca 2022 r. (akta kontroli str. 509-510).
Ponadto, w trakcie kontroli stwierdzono, ze po 30 kwietnia 2022 r. zostaty zawarte Umowy na pobyt
w Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie, dotyczace nw. czterech oséb przebywajgcych w Domu:
® p. Ewa Jackowska, umowa Nr 14/2022 zawarta 1 maja 2022 r. z p.Januszem Jackowskim, na czas
okreslony od dnia 1 do 31 maja 2022 r. (akta kontroli str. 537-538);

® p. Przemystaw Gtab, umowa Nr 15/2022 zawarta 11 maja 2022 r. z p. Renatg Gigb, na czas okreslony od
11 maja do 10 czerwca 2022 r. (akta kontroli str. 539-540);

e p. Jadwiga Sarbiewska, umowa Nr 16/2022 zawarta 13 maja 2022 r. z p. Piotrem Sarbiewskim, na czas
okreslony od 13 maja do 24 czerwca 2022 r. (akta kontroli str. 541-542);

e p. Janusz Aranowski, umowa Nr 17/2022 zawarta 24 maja 2022 r. z p. Waldemarem Adamem Koztowskim,
na czas okreslony od 24 maja do 24 czerwca 2022 r. (akta kontroli str. 543-544).

Analiza wszystkich ww. umow wykazata, ze zostaty zawarte na podstawie jednego wzoru. Stronami
umowy byt Powiat Nowodworski, reprezentowany przez Dyrektora Domu, oraz wskazana osoba, zwana
w tresci umowy ,,ZLECENIODAWCA”. Przedmiotem umowy byt , pobyt czasowy w DPS" (Domu) wymienionej
w tresci umowy osoby, z podanym PESEL, ktéra tylko w jednym przypadku na dwanascie oséb
nieubezwtasnowolnionych, ktérych pobytu w Domu dotyczyty umowy (p. Lucjan Czajkowski), byta wskazana,
jako ZLECENIODAWCA.

W odniesieniu do stwierdzonego zawarcia umow w przypadkach oséb nieubezwtasnowolnionych przez
osoby trzecie Dyrektor Domu przedstawit , Informacje dot. oséb podpisujagcych umowy” z 30 maja 2022 r.,
gdzie wyjasnit: ,Umowy na pobyt czasowy w DPS MORS w Stegnie w wiekszosci podpisywane sg przez
wspotmatzonkéw oséb przebywajacych na pobycie lub przez innych cztonkdéw rodzin (dzieci, wnuki), ze
wzgledu na sposob dokonywania ptatnosci za ten pobyt.” (akta kontroli str. 545).

Umowa na pobyt w Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie zobowigzuje Dom (DPS) do zapewnienia
(§ 2), m. in. ,miejsca w pokoju wieloosobowym z petnym weztem sanitarnym”, ,,wyzywienia - trzy positki
dziennie z mozliwos$cig zastosowania diety zleconej przez lekarza”, ,catodobowe] opieki opiekunczej na
ogolnie przyjetych w DPS zasadach”, ,utrzymania czystosci w pomieszczeniach zajmowanych przez osobe
przebywajgcg w DPS z mozliwoscig prania rzeczy osobistych”, ,mozliwosci bezpiecznego przechowywania
srodkow pienieznych i przedmiotéw wartosciowych”, ,mozliwosci korzystania z TV, radia i biblioteki”.
Ponadto, Dom umozliwia ,korzystanie ze swiadczen zdrowotnych przystugujgcych na podstawie odrebnych
przepiséw”, bez zapewnienia ,nieograniczonego dowozu do jednostek $wiadczacych” ustugi zdrowotne.

Umowa okresla (§ 3) obowigzki ZLCENIOBIORCY, m. in. ponoszenie dodatkowych (poza wskazanymi
w § 4) kosztow zwigzanych z ,Zakupem s$rodkéw farmaceutycznych, opatrunkowych (z pieluchomajtkami
wiacznie)” i ,dodatkowymi zabiegami i leczeniem specjalistycznym nie objetym refundacjg” oraz wnoszenie
opfaty (za ustugi Swiadczone zgodnie z umowa).

Ponadto, umowa ustala (§ 4) optate za $wiadczenie okreslonych w niej ustugi za jeden dzien pobytu,
ktora winna by¢ wnoszona w okresach miesiecznych.
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Protokét znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

W uzupetnieniu ww. odpowiedzi Dyrektora Domu z 27 maja 2022 r. na wystgpienie kontrolne z 26 maja
2022 r. dotyczace pobytu oséb przyjetych do Domu na podstawie uméw cywilnoprawnych, (akta kontroli
str. 499), w odniesieniu do pracownikéw Domu $wiadczacych ustugi ww. osobom (,Pobyt okresowy w DPS
»MORS« [..]. Obstugiwany jest w wiekszosci przez pracownikéw organizacyjnie wydzielonych do
dziatalnosci dodatkowej i finansowany z przychoddw z tej dziatalnosci. Okresowy pobyt w DPS MORS ma
charakter rehabilitacyjny, usprawniajacy dla osoby przebywajgcej [...]. Osoby na pobycie czasowym nie
maja wyznaczonych pracownikow pierwszego kontaktu ani opracowywanych planéw wsparcia.”) Dyrektor
przedstawit dwie, nw. pisemne informacje:

e Informacja dot. obstugi oséb na umowach” z 30 maja 2022 r., gdzie wskazat: ,Niezbedne czynnosci
opiekuricze dla 0séb przebywajgcych na umowach, w dni wolne (soboty, niedziele, swieta) oraz w godzinach
nocnych, $wiadczone s3 zamiennie przez pracownikéw DPS. Pracownicy zespotu rehabilitacyjnego,
wyodrebnionego do dziatalnosci dodatkowej, w czasie godzin swojej pracy wykonujg rowniez czynnosci
na rzecz mieszkancéw statych DPS, co réwnowazy czas poswiecony na rzecz oséb z uméw przez personel
Domu.” (akta kontroli str. 546);

¢ Informacja dot. pracy zespotu rehabilitacyjnego” z 31 maja 2022 r., gdzie wskazat: ,Zespdt Rehabilitacyjny
jest czescig Dziatu Rehabilitacyjno-Terapeutycznego, wyodrebniong w strukturze do realizacji zadan
obstugi dziatalnosci dodatkowej tj. Swiadczenia odptatnych ustug dla oséb nie bedacych mieszkaricami
statymi Domu Pomocy Spotecznej MORS w Stegnie. Pracownicy zespotu rehabilitacyjnego pracujg w dni
powszednie bez sobot, niedziel i $wigt w godzinach od 7 do 15, z wyjatkiem masazysty (praca od 7 do 14)
oraz instruktora ds. kulturalno-o$wiatowych (praca zgodnie z rozktadem czasu pracy okreslonym
grafikiem).” (akta kontroli str. 547).

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym Domu (§ 14 Regulaminu, Schemat organizacyjny Domu
i Struktura schematu organizacyjnego Domu) Dziat Rehabilitacyjno-Terapeutyczny sktadat sie z zespotu
terapeutycznego, obejmujacego stanowiska: technik fizjoterapii, instruktor terapii zajeciowej i instruktor ds.
kulturalno-oswiatowych oraz zespotu rehabilitacyjnego, obejmujgcego stanowiska: technik fizjoterapii,
masazysta, pokojowa i instruktor ds. kulturalno-oswiatowych (akta kontroli str. 28-44).

Zgodnie z okazanym przez Dyrektora Domu ,,Wykazem pracownikéw, wg stanu na dziert 30.04.2022 r.”
(stanowigcym zatgcznik do ww. informacji z 27 maja 2022 r. na temat oséb przebywajgcych w Domu na
podstawie umowy cywilnoprawnej), w ramach Dziatu Rehabilitacyjno-Terapeutycznego zatrudnionych byto
siedmiu pracownikdéw, w tym: szesciu zatrudnionych na podstawie umowy o prace, z tego pieciu w petnym
wymiarze czasu pracy: dwdch starszych technikéw fizjoterapii, masazysta, dwie starsze pokojowe i instruktor
ds. kulturalno-o$wiatowych w wymiarze 0,5 etatu oraz jedna osoba (pielegniarka) zatrudniona na podstawie
umowy zlecenia dotyczacego czynnosci pielegniarskich swiadczonych w Domu (akta kontroli str. 548).

Powyisze informacje wskazuja, ze czternascie oséb przebywajacych w Domu na podstawie umowy
cywilnoprawnej, wg stanu na 30 kwietnia 2022 r. korzystato z ustug $wiadczonych przez wszystkich
pracownikéw Domu, tak jak pozostali mieszkaricy, przebywajacy na podstawie decyzji administracyjnych,
z wytaczeniem dziatalnoéci zespotéw terapeutyczno-opiekuriczych i pracownikéw pierwszego kontaktu.

W uzupetnieniu przekazanych informacji dotyczacych oséb przebywajacych w Domu na podstawie
umowy cywilnoprawnej, w dniu 15 czerwca 2022 r., Zastepca Dyrektora Domu ztozyt o$wiadczenie, zgodnie
z ktérym, ,Wedtug stanu na dzied 15 czerwca 2022 r. na umowach cywilnoprawnych przebywa w Domu
Pomocy spotecznej MORS w Stegnie 14 o0s6b. Do dnia 15 czerwca 2022 r. DPS w Stegnie opuscity 4 osoby
z umoéw tj. 1. Chariko Eugenia, 2. Cylc Stanistaw, 3. Gtab Przemystaw, 4. Jackowska Ewa. Na dzien 24 czerwca
2022 r. wyznaczona jest data opuszczenia DPS w Stegnie przez kolejne dwie osoby tj. 1. Janusz Aranowski,
2. Jadwiga Sarbiewska. W stosunku do Pana Tadeusza Belona przygotowywany jest w niedtugim okresie
powrét do $rodowiska. Wedtug wiedzy na dzien dzisiejszy opiekun prawny Pana Dariusza Zdziebtowskiego
rozpoczat procedure umieszczenia na podstawie decyzji administracyjnej.” (akta kontroli str. 694).

3. Pobyt w Domu p. Magdaleny Fica.

W zwigzku z odrebnym postepowaniem prowadzonym przez Wojewode Pomorskiego dotyczacym
mieszkanki Domu, p. Magdaleny Fica (znak sprawy PS-1X.9421.1.24.2019), w trakcie wizytacji Domu, w dniu
25 maja 2022 r., zespét inspektoréw spotkat sie z Ww. w zajmowanym jednoosobowym pokoju. Sporzgdzona
przez zespét inspektoréw notatka stuzbowa z przeprowadzonej rozmowy znajduje sig w aktach sprawy
PS-1X.9421.1.24.2019.

Ponadto, w trakcie kontroli, Dyrektor Domu poinformowat, odnoszac sig do pobytu w Domu
p. Magdaleny Fica: ,Pani Magdalena Fica zostata przyjeta do Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

w dniu 02.06.2014 r. Mieszkanka [...] przeniesiona na wtasng prosbe z DPS w Kole ul. Poniatowskiego 21,
62-200 Koto (wojewddztwo wielkopolskie) podajac przyczyne przeniesienia w uzasadnieniu przyczyny
osobiste oraz dobroczynny wptyw klimatu nadmorskiego. Z informacji zawartych w dokumentacji [...]
wynika, ze wczesniej przebywata w DPS w tezeczkach oraz w DPS w Borzygniewie, do ktérego zostata
wczeéniej przyjeta przed dniem 21 stycznia 2004 r. [...] wielokrotnie samodzielnie pisata do réznych
instytucji takich jak Starostwo Powiatowe w Nowym Dworze Gdarnskim, Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Opolu czy tez Urzad Miasta Gdarisk, migdzy innymi na tematy zwigzane z prosbg o przeniesienie
podajgc swoje szczegdlne wymagania miedzy innymi pokdj 1 osobowy. Ponadto pani Fica pisata skargi na
swoja sytuacje zwigzang z pobytem w Domu Pomocy Spofecznej »MORS« w Stegnie. Wszystkie zarzuty
zostaly wyjasnione, nie zostaty potwierdzone, a wyjasnienia pisemne zostaly przekazane odpowiednim
organom. W zatgczeniu przekazujemy kserokopie dokumentéw z akt osobowych pani Magdaleny Fica.”
(akta kontroli str. 550).

W toku kontroli, zesp6t inspektoréw zapoznat sie z dokumentacjg pobytu w Domu, zgromadzong
w prowadzonej teczce osobowej (akta kontroli str. 551-618) oraz IPW p. Magdaleny Fica (akta kontroli str.
619-690).

VI PRACOWNICY.

Zgodnie z okazanymi przez Dyrektora Domu wykazami pracownikdw zatrudnionych na podstawie umowy

o prace i umowy zlecenia (akta kontroli str. 429-444), ustalono nastepujacy stan zatrudnienia w Domu

W 0zhaczonym czasie:

e 1 stycznia 2021 r. - siedemdziesieciu trzech pracownikoéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w petnym wymiarze czasu pracy, w tym Dyrektor Domu. Ustugi na podstawie umowy zlecenia $wiadczyta
jedna osoba, przedmiot umowy dotyczyt, m. in. obstugi teleinformatycznej i technicznej, konserwacji
i naprawy sprzetu elektronicznego, wykonywania zadan Administratora Systemu Informatycznego (ASI)
w zakresie zarzadzania i biezgcego nadzoru nad systemami informatycznymi;

e 31 grudnia 2021 r. - siedemdziesieciu pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w petnym
wymiarze czasu pracy, w tym Dyrektor Domu. Ustugi na podstawie umowy zlecenia swiadczyta jedna
osoba, przedmiot umowy dotyczyt, m. in. obstugi teleinformatycznej i technicznej, konserwacji i naprawy
sprzetu elektronicznego, wykonywania zadan Administratora Systemu Informatycznego (ASI) w zakresie
zarzadzania i biezgcego nadzoru nad systemami informatycznymi;

e 30 kwietnia 2022 r. - siedemdziesieciu pracownikdw zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w petnym wymiarze czasu pracy, w tym Dyrektor Domu. Ustugi na podstawie umowy zlecenia swiadczyty
trzy osoby, przedmiot jednej z uméw dotyczyl, m. in. obstugi teleinformatycznej i technicznej, konserwacji
i naprawy sprzetu elektronicznego, wykonywania zadan Administratora Systemu Informatycznego (ASI)
w zakresie zarzgdzania i biezgcego nadzoru nad systemami informatycznymi, przedmiotem drugiej
umowy byto sprawowanie czynnosci duszpasterskich, trzecia umowa zlecata czynnosci pielegniarskie.

Kopie ww. umoéw zlecenia, ktorych przedmiotem byto wykonywanie ,,zadania polegajacego na: czynnosciach

pielegniarskich w Domu Pomocy Spotecznej »MORS« w Stegnie” znajdujq sie w aktach kontroli, str. 474-481.

W kontrolowanym okresie (od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.), trzech pracownikéw (3 etaty)

przeszto na emeryture, dwoch pracownikéw (2 etaty) rozwigzato umowe o prace i dwoch pracownikéw (2

etaty) zostato zatrudnionych (akta kontroli str. 498).

W trakcie kontroli, Dyrektor Domu okazat rozktady pracy pracownikéw z poszczegdlnych dziatéw Domu,
za okres od stycznia do kwietnia 2022 r., w tym:

 ,Rozktad Pracy Dziatu Opiekuriczo-Medycznego - Opiekunki/Pokojowe za okres: styczen, luty, marzec
i kwiecien 2022 r.” (akta kontroli str. 482-485), z ktérego wynika, ze $rednio w danym miesigcu
pracowato: na dyzurach dwunastogodzinnych (od 7 do 19 i od 19 do 7) dziewietnastu opiekunéw i szes¢
pokojowych i na dyzurach osmiogodzinnych (od 7 do 15) dwie opiekunki, siedem pokojowych i praczka;

e ,Rozkitad Pracy Dziatu Opiekuriczo-Medycznego - Pielegniarki/Pr. Socjalni/Terapeutki za okres: styczen,
luty, marzec ikwiecienn 2022 r.” (akta kontroli str. 486-489), z ktérego wynika, ze $rednio w danym
miesigcu pracowato: na dyzurach dwunastogodzinnych (od 7 do 19 i od 19 do 7) trzy pielegniarki i na
dyzurach o$miogodzinnych (od 7 do 15) kierownik dziatu, specjalista pracy socjalnej, dwoéch aspirantow
pracy socjalnej i pedagog;

e ,Rozktad Pracy dla dozorcow. Oddziat: recepcja za okres: styczen, luty, marzec i kwiecien 2022 r.” (akta
kontroli str. 490-493), z ktérego wynika, ze srednio w danym miesigcu pracowato: na dyzurach
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Protokdf znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
| wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

dwunastogodzinnych (od 7 do 19 i od 19 do 7) dwdch recepcjonistéw i trzech starszych dozorcéw i na
dyzurach o$miogodzinnych (od 7 do 15) starszy dozorca;

¢ ,Rozktad Pracy Instruktora KO — DPS »MORS« Stegna za okres: styczen, luty, marzec i kwiecieri 2022 r.”.
(akta kontroli str. 494-497), z ktérego wynika, ze w danym miesigcu pracowat na oémiogodzinnych
dyzurach (od 8 do 16).

W Domu zatrudnionych byto, w okresie objetym kontrolg (od 1 stycznia 2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.)
trzech pracownikdw socjalnych, w tym:

e p. Mariola Krzeszowiec, zatrudniona od 1 wrzesnia 2002 r. na stanowisku starszy pracownik socjalny,
w petnym wymiarze czasu pracy, od 1 pazdziernika 2021 r. zmiana stanowiska na aspiranta pracy socjalnej,
wyksztatcenie $rednie policealne: | stopien w zawodzie pracownik socjalny;

e p. Matgorzata Witkowska, zatrudniona od 1 stycznia 2014 r. na stanowisku pracownik socjalny, w petnym
wymiarze czasu pracy, od 1 pazdziernika 2021 r. zmiana stanowiska na specjaliste pracy socjalnej,
wyksztatcenie wyzsze: | stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny;

e p. Kinga Bator, zatrudniona od 1 lipca 2018 r. na czas okreslony do 30 czerwca 2021 r., na stanowisku
pracownik socjalny, w petnym wymiarze czasu pracy, od 1 paZzdziernika 2021 r. zmiana stanowiska na
aspiranta pracy socjalnej, wyksztatcenie wyzsze: pedagogika opiekuriczo-wychowawcza z pomocg w rodzinie.
W okazanych aktach pracowniczych znajdowaty sie dokumenty dotyczace zatrudnienia p. Kingi Bator na
stanowisku pracownika socjalnego bez wymaganych kwalifikacji, w tym deklaracja z 29 czerwca 2021,
o podjeciu nauki na wymaganym kierunku w celu uzupetnienia kwalifikacji w zawodzie pracownika
socjalnego, w jak najszybszym terminie (akta kontroli str. 723-727).

Majac na wzgledzie przepisy art. 116 Ustawy, okreSlajgce wymagania dla stanowiska pracownika
socjalnego, stwierdzono, ze w kontrolowanym okresie w Domu byto zatrudnionych dwdch pracownikéw
socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 Rozporzadzenia, warunkiem efektywnej realizacji przez dom pomocy spotecznej
ustug opiekuniczych i wspomagajacych, jest zatrudnienie w petnym wymiarze czasu pracy co najmniej dwoch
pracownikéw socjalnych na stu mieszkancow.

Biorgc pod uwage to, ze $rednia liczba mieszkarncow Domu w kontrolowanym okresie przekraczata sto
0s6b (w styczniu 2021 r. stu trzynastu mieszkaricéw, w czerwcu 2021 r. stu siedmiu mieszkancow, w grudniu
2021 r. dziewiecdziesieciu dziewieciu mieszkaricow i w kwietniu 2022 r. sto dwdch mieszkancéw), co ustalono
na podstawie przekazanego przez Dyrektora Domu zestawienia ,Stany mieszkaricow w okresie od 1 stycznia
2021 r. do 30 kwietnia 2022 r.” (akta kontroli str. 427-428), nalezy stwierdzi¢, ze Dom nie zapewniat w tym
czasie warunkow do efektywnej realizacji ustug opiekunczych iwspomagajacych, ze wzgledu na brak
zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy co najmniej dwéch pracownikéw socjalnych na stu mieszkaricow.

Dodatkowo, biorgc pod uwage ustalenia dotyczace dodatkowych czternastu oséb przebywajacych w Domu
i korzystajacych ze $wiadczonych ustug na podstawie umowy cywilnoprawnej, wg stanu na 30 kwietnia
2022 r., przedstawione powyzej w czeséci V Mieszkancy, pkt 2. Pobyt czasowy w Domu. Osoby przyjete na
podstawie uméw cywilnoprawnych, wyliczenie proporcji zatrudnienia pracownikdw socjalnych w stosunku
do liczby mieszkancow winno uwzgledniaé¢ takze wskazane czternascie oséb bedacych faktycznymi
mieszkaricami Domu. Zgodnie z powyzszym, na dzieri 30 kwietnia 2022 r. w Domu, gdzie przebywato stu
pieciu mieszkaricéw na podstawie decyzji administracyjnych i 14 oséb na podstawie umowy cywilnoprawnej,
winno byé zatrudnionych przynajmniej dwdch pracownikéw socjalnych w petnym wymiarze czasu pracy
oraz jeden w wymiarze przynajmniej 1/5 etatu.

Ponadto, zgodnie z okazanym , Wykazem pracownikéw zespotu rehabilitacyjnego, wg stanu na dzier 30
kwietnia 2022 r.” (akta kontroli str. 445), w Domu w ramach zespotu rehabilitacyjnego byto zatrudnionych
siedmiu pracownikéw $wiadczacych ustugi opiekuricze i wspomagajace, w tym: szesciu pracownikow
zatrudnionych w ramach umowy o prace, z tego pieciu w petnym wymiarze czasu pracy (5 etatéw): dwoch
starszych technikéw fizjoterapii, masazysta oraz dwie starsze pokojowe i jeden pracownik w niepetnym
wymiarze czasu pracy (0,5): instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych (ogétem 5,5 etatu), oraz jedna osoba
zatrudniona na podstawie umowy zlecenia dotyczacego czynnosci pielegniarskich swiadczonych w Domu
(pielegniarka).

Vil WYNIKI KONTROLI.
W wyniku przeprowadzonej kontroli, stwierdzono w zakresie objetym kontrolg istotne uchybienia
w dziatalnoéci Domu w kontrolowanym okresie, za ktdre odpowiedzialno$¢ ponosi Dyrektor Domu, w tym:
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Protokét znak PS-IX.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekuriczych
i wspomagajqcych $wiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

1. Pobyt w Domu czternastu os6b wymagajacych catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawnosci, ktérym $wiadczone byly ustugi bytowe, opiekuricze i wspomagajace na podstawie
umowy cywilnoprawnej bez decyzji administracyjnej kierujacej i decyzji umieszczajacej w Domu.

2. W zakresie ustug bytowych:

Przeznaczenie pokoju mieszkalnego (oznaczonego nr 302), potozonego w czgsci budynku B na czwartej
kondygnacji (drugie pietro), w catoéci przeznaczonej na potrzeby Domu, do uzytkowania przez osoby
korzystajace z turnusow rehabilitacyjnych.

3. W zakresie ustugi opiekuriczych i wspomagajgcych:

1) dwa IPW mieszkaricéw (poz. 65 i 97 na Liscie mieszkaricéw Domu Pomocy Spotecznej »,MORS” w Stegnie
na dzien 30.04.2022 r. - akta kontroli str. 411 425) nie zawieraly potwierdzenia, ze mieszkarncy zapoznali
sie ze swoim IPW i wyrazaja zgode na jego realizacje, czy tez nie wyrazajq takiej zgody lub wskazania, ze
zuwagi na stan zdrowia, nie byli w stanie zaja¢ stanowiska w tej sprawie, co dotyczy takze zgody
opiekuna prawnego. IPW mieszkanki (poz. 27 na Liscie mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej »MORS”
w Stegnie na dzier 30.04.2022 r. - akta kontroli str. 411-425) przedstawiony w jezyku migowym zostat
zaakceptowany przez mieszkanke, bez ztozenia podpisu.

2) wyznaczenie szesnastu pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach nie wskazujacych na bezposrednie
zajmowanie sie wspieraniem mieszkaricow (trzech starszych dozorcéw, starszy magazynier, kierowca
autobusu, kierowca, dwdch konserwatoréw, starszy recepcjonista, gtéwny ksiegowy, starszy ksiggowy,
ksiegowy, starszy inspektor, inspektor, dwie praczki) na pracownika pierwszego kontaktu, w sytuacji gdy
w zadnym zakresie obowiazkéw i odpowiedzialnosci dla ww. stanowisk nie znajdowaly sig zapisy
wyznaczajace koordynacje dziatan wynikajacych z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca domu, co
jest zasadniczym wyznacznikiem pracy pracownika pierwszego kontaktu.

3) wyznaczenie szesciu pracownikéw (starszy technik fizjoterapii, instruktor do spraw kulturalno-o$wiatowych,
masazysta, dwie starsze pokojowe i masazysta) zatrudnionych w zespole rehabilitacyjnym Dziatu
Rehabilitacyjno-Terapeutycznego przeznaczonym do $wiadczenia odptatnych ustug dla oséb nie
bedacych mieszkaricami statymi Domu Pomocy Spotecznej MORS w Stegnie (organizacja i prowadzenie
turnuséw rehabilitacyjnych) na pracownika pierwszego kontaktu.

4) wyliczony wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego dla mieszkancow
przewlekle somatycznie chorych (Zesp6t nr 1) wynosit 0,5 (0.47), dla zespotu terapeutyczno-opiekuriczego
dla mieszkancéw w podesztym wieku (Zespét nr 1) wynosit 0,4 (0.39). Wyliczone wskazniki byly zgodne
z wymaganymi przez rozporzadzenie. Jednakze, bioragc pod uwage dodatkowe czternascie 0sob
przebywajacych w Domu i korzystajacych ze $wiadczonych ustug na podstawie umowy cywilnoprawnej,
wyliczenia wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotow terapeutyczno-opiekuriczych  winny
uwzglednia¢ takze wskazane czternascie osdb. W zwigzku z powyzszym, w zaleznosci od liczby 0sob
przebywajacych na podstawie umowy cywilnoprawnej zakwalifikowanych do jednego z dwoch typow
Domu (dla oséb przewlekle somatycznie chorych i dla oséb w podesztym wieku), Dom nie posiadat
jednego lub dwoch wskaznikow zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego na
wymaganym poziomie.

5) zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego p. Kingi Bator, ktéra nie posiadata kwalifikacji
wymaganych do zajmowania tego stanowiska. W zwigzku z powyzszym stwierdzono brak warunku
efektywnej realizacji przez Dom ustug opiekuriczych i wspomagajacych, jakim jest zatrudnienie w petnym
wymiarze czasu pracy co najmniej dwoch pracownikéw socjalnych na stu mieszkaricow. Wymagane
proporcje w powyzszym zakresie obnizat dodatkowe pobyt w Domu czternastu 0s6b na podstawie
umowy cywilnoprawnej.

W pozostatej czeéci kontrolowane ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajace swiadczone byly przez
Dom w zakresie i w formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb mieszkaricéw, zgodnie ze standardami
okre$lonymi w Rozporzadzeniu.

Wynik kontroli: negatywny.
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Protokdt znak PS-1X.431.1.6.2022.LG z przeprowadzonej w dniach od 20 maja do 20 czerwca 2022 r. kontroli jakosci ustug bytowych, opiekunczych
i wspomagajqcych swiadczonych przez Dom Pomocy Spotecznej Mors, z siedzibq w Stegnie przy ul. Morskiej 11, 82-103 Stegna.

VIl POUCZENIE O PRAWACH | PODPISY.

Protokot sporzadzono w dniu 30 wrzesnia 2022 r. w dwdch egzemplarzach z przeznaczeniem:
- jeden egzemplarz dla Domu,
- jeden egzemplarz dla Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdarsku.

Przekazujac protokétu do podpisu poinformowano Dyrektora Domu o tresci § 17 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej:

§ 17. 1. Kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmdwic podpisania protokotu kontroli, sktadajqc,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
2. Odmowa podpisania protokofu kontroli przez kierownika jednostki podlegajqgcej kontroli nie stanowi
przeszkody do podpisania protokotu przez zespot inspektorow i sporzqdzenia zalecer pokontrolnych.
3. Kierownikowi jednostki podlegajqgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczqcych ustaleri zawartych w protokole.
4. Zastrzezenia zgfasza sie na pismie do dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu
wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.
5. W przypadku zgtoszenia zastrzezer do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz
z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajqcej kontroli stanowiska
dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.
6. Pisemne zastrzezenia do ustaler zawartych w protokole kontroli sq poddawane analizie przez kontrolujgcy
dang jednostke podlegajgcq kontroli zespdt inspektorow.
7. Zespot inspektorow przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika
potrzeba ich podjecia.
8. Jezeli zespot inspektorow stwierdzi zasadnosc zastrzezen, dokonuje zmian w protokole kontroli w ten
sposob, ze dofqcza do niego stosowny tekst w brzmieniu:

1) ,Ustalenia na str. ........ skresla sie.”;
2), Protokdt kontroli na str. ....... uzupetnia sie przez dopisanie ................ e
3),Tresc ustalen na str. ........ otrzymuje brzmienie: ................ “

9. Zespot inspektorow zajmuje stanowisko wobec wn/esronych w terminie zastrzezen na piSmie i przekazuje
je do akceptacji dyrektora wtasciwego do spraw pomocy spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego.

10. Stanowisko w sprawie zgtoszonych zastrzezen przekazuje sie kierownikowi jednostki podlegajgcej
kontroli.

11. Zespét inspektoréw ma prawo sprostowania w protokole, w kazdym czasie, z urzedu lub na wniosek
kierownika jednostki podlegajqcej kontroli, btedow pisarskich oraz innych oczywistych pomyfek.

a takze o tresci art. 128 ust. 1 i ust. 6 Ustawy:

Art. 128. 1. Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zesp6t inspektoréw czynnosci, o ktérych mowa
w art. 126, moze wyda¢ jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia
pokontrolne.
6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki organizacyjnej pomocy spofecznej
albo kontrolowanej jednostki wojewoda, niezaleznie od przystugujqcych mu innych srodkdw, zawiadamia
o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ zlecajqcy kontrolowanej jednostce
realizacje zadania z zakresu pomocy spotecznej.

Potwierdzenie doreczenia protokétu oraz pouczenia o prawie i terminie zgtoszenia zastrzezen do
ustalen zawartych w protokéle oraz o prawie do odmowy podpisania protokotu:
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