UCHWALA Nr 111/17/2024
Rady Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim

Z dnia 24 czerwca 2024 r.

W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialanie Domu Pomocy Spolecznej ,,MORS”
w Stegnie.

Na podstawie art. 12 pkt 11 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie
powiatowym (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 107) oraz art. 229 pkt 4 w zwigzku z art. 227
iart. 237 § 1, § 3, art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572) uchwala si¢:

§1.

Po rozpatrzeniu skargi ............. , w zakresie niewlasciwego traktowania pensjonariuszy
przez osoby nimi si¢ opiekujace w Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie, uznaje
si¢ skarge za bezzasadng.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Powiatu w Nowym Dworze
Gdanskim, zobowigzujac jednoczesnie do przestania stronie skarzacej niniejszej uchwaty
wraz z uzasadnieniem.

§ 3.

Uchwata wchodzi w Zycie z dniem podjecia.

PRZEWODNICZACY RADY
)
Zbigniew Ptak

Informacje zamieszczone w tresci dokumentu, podlegajg ochronie na podstawie Art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 roku o dostepie do informacji publiczne;j.
Zakres wytgczenia jawnosci obejmuje dane osobowe.

Osoba dokonujgca wytgczenia: Marcin Karbownik, Informatyk.

Wytgczenia jawnosci dokonano w interesie 0séb fizycznych wymienionych w dokumencie.



Uzasadnienie

W dniu 11 kwietnia 2024 r. do Starostwa Powiatowego w Nowym Dworze Gdanskim
wplyneta skarga ........... , pensjonariusza Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie.
Powyzsza skarga zostala przekazana dnia 17 kwietnia 2024 r. wedlug wiasciwosci
przez Starost¢ Nowodworskiego do rozpatrzenia przez Rade Powiatu w Nowym Dworze
Gdanskim.

Zgodnie z § 67 ust. 1 Statutu Powiatu Nowodworskiego, stanowigcego zatgcznik
do Uchwaty Nr 1X/72/2019 Rady Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim z dnia 29 listopada
2019 r. w sprawie przyjecia Statutu Powiatu Nowodworskiego, Przewodniczacy Rady
Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim, przekazat skarge w dniu 17 kwietnia 2024 r.
do Przewodniczacego Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji, zobowigzujgc komisje
do przedstawienia Radzie Powiatu projektu uchwaly w sprawie wraz z uzasadnieniem
przedstawiajacym jej rozstrzygnigcie oraz przekazania niezwlocznie powyzszego w terminie
rozpoznania skargi na sesji wypadajacej w okresie jednego miesigca od dnia jej wniesienia.

W dniu 19 kwietnia 2024 r. Przewodniczacy Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
ztozyt do Zarzadu Powiatu wniosek o przedstawienie wyjasnien w zakresie zarzutow skargi.
Na posiedzeniu w dniu 23 kwietnia 2024 r. Zarzad Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim
zobligowal Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie, Panig Renat¢ Grobelng
do ztozenia pisemnego wyjasnienia w sprawie ztozonej skargi oraz Dyrektora Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym Dworze Gdanskim, Panig Dorote¢ Betkier
do przeprowadzenia kontroli w tym zakresie 1 przygotowania z niej protokotu
do dnia 25 kwietnia 2024 r. Dnia 30 kwietnia 2024 r. Zarzad Powiatu w Nowym Dworze
Gdanskim przedtozyt pismem do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji wyjasnienie Dyrektora
Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie.

Na posiedzeniu w dniu 30 kwietnia 2024 r. Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji
przeanalizowata dokumenty dotyczace skargi.

W  zlozonej skardze, w zakresie niewlasciwego traktowania pensjonariuszy
przez osoby nimi si¢ opiekujace, .............. wskazuje, iz jest osoba niepelnosprawng
z orzeczeniem o catkowitej niezdolno$ci do pracy oraz samodzielnej egzystencji. Do Domu
Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie przyszedt dnia 28 maja 2019 r. i jak twierdzi zostat
potraktowany przez pryzmat DPS-u jako osoba nie majaca swojej choroby. Z uwagi
na niepelnosprawnos¢ powotuje sie na potrzebe pomocy o0sob trzecich w codziennych
czynno$ciach zyciowych. Informuje, iz niejednokrotnie byt zmuszany do wykonywania
czynnosci, ktore sprawiaja mu problem. Wskazuje na brak reakcji ze strony opiekundéw
1 dyrekcji oraz zwraca si¢ z prosbg o przeprowadzenie kontroli 1 poprawe relacji panujacych
w Domu Pomocy Spotecznej ,MORS” w Stegnie. Zawiadamia réwniez o Kilkukrotnym
pobiciu oraz zgtoszeniu sprawy na Policj¢ 1 do Dyrekcji placowki.

Z pisemnego wyjasnienia Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie

wynika, iz zarzut wskazany w skardze jest bezzasadny. Pani dyrektor wyjasnia, iz nawigzujgc

do tresci skargi ............ z dnia 31 marca 2024 r. przekazanej do PCPR w Pruszczu

Gdanskim wszczeta postgpowanie wyjasniajace, ktore polegato na zebraniu informacji od:
Iznafc;;rensa\?\}';azgzrgheizzjgwggs\gi ggijc%i?ektégﬁggéggg\:?eg.ajq ochronie na podstawie Art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej.

Osoba dokonujgca wytgczenia: Marcin Karbownik, Informatyk.
Wytgczenia jawnosci dokonano w interesie 0séb fizycznych wymienionych w dokumencie.



kierownika dzialu opiekunczo-medycznego DPS ,MORS”, podlegtych mu pracownikow
I osoby skarzacej. Opierajac si¢ na materiale dowodowym, Pani Dyrektor wyjasnia,
ze skarzacy bedac mieszkancem Domu, osobga z niepetnosprawno$ciami wymaga
catodobowej opieki, korzysta z pomocy ustugowej personelu w miar¢ rozpoznanych
I zglaszanych potrzeb. Skarzacy spozywa samodzielnie przygotowane dla niego positki 3 razy
dziennie ($niadanie, obiad, kolacja) w stotowce DPS ,,MORS” kazdego dnia. Bywa,
ze potrzebuje niewielkiej pomocy np. przy przekrojeniu kanapki, nalaniu napoju do kubka
i pomoc ta jest mu udzielana przez personel Domu. Skarzgcy ma mozliwo$¢ skorzystania
Z ustugi zaparzenia kawy 1 herbaty oraz dodatkowego positku (w ramach dozywiania). Ustuga
ta jest udzielana codziennie w miare zgtaszanych potrzeb. Skarzacy korzysta ponadto kazdego
dnia z pomocy w formie zascielenia t6zka, sprzatania, zmywania naczyn. Jest w tym
calkowicie wyreczany przez opiekunki. Dodatkowo ma mozliwo$¢ skorzystania z catego
zakresu ustug $wiadczonych przez DPS w szczegodlnoSci: z terapii, pracy socjalnej,
poradnictwa, prania i wszystkich czynno$ci zwigzanych z higieng otoczenia.

.......... nigdy nie zglaszal pobicia pracownikom Domu. Z informacji uzyskanych
od skarzacego w dniu 23 kwietnia 2024 r. wynika, ze w 2023 r. zglosil zdarzenie,
ktoére okresla jako ,,pobicie” przedstawicielom Policji, ktorzy poinformowali go o mozliwosci

wszczgeia postgpowania przed sadem cywilnym. Z analizy akt ............. wynika,
ze 20 stycznia 2023 r. zglosil pracownikowi socjalnemu sytuacj¢ zdarzenia z udziatem innego
mieszkanca, przez ktérego zostal rzekomo uderzony. Wowczas na ciele .............. nie

zauwazono 1inie stwierdzono obrazen ciata. Na to zgloszenie pracownik podjat dzialania
wyjasniajace 1pojednawcze, co zakonczylo konflikt. Okazato si¢, ze uderzenie bylo
przypadkowe a mieszkaniec, ktory niechcacy uderzyt ......... przeprosit go. Nie stwierdzono
by jakikolwiek pracownik DPS ,MORS” uwazat ........... za osobe symulujaca chorobg.
Dotyczy to rowniez wymienionej w skardze Pani Aleksandry Chojnackiej-Huzar. W swoich
wyjasnieniach zawartych w protokole z dnia 23 kwietnia br. skarzacy o$wiadczyl,
ze do sytuacji opisanych w skardze dochodzitlo dawno temu, ,,za czaséw poprzedniej pani
dyrektor”, a takze, ze niektoérzy mieszkancy uwazaja, ze udaje chorobe.

Pani Dyrektor nie stwierdzita rowniez, aby ............. miat kiedykolwiek $lady
lub uszkodzenia na ciele, ktére moga s$wiadczy¢ o pobiciu. Z akt prowadzonych
przez pracownikow socjalnych wynika, ze informowat o sytuacjach konfliktowych,
ze np. kto§ go uderzyt, ale nigdy nie miat widocznych siniakéw oraz oznak wskazujacych
na prawdopodobienstwo pobicia. Nie zglaszal réwniez takich zdarzen pielegniarkom
ani lekarzowi.

Wyjasnienie Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,,MORS” w Stegnie oraz protokot
Z czynnosci kontrolnych przeprowadzonych w dniu 24 kwietnia 2024 r. w Domu Pomocy
Spotecznej ,,MORS” w Stegnie potwierdza, iz zarzut Skarzacego dotyczacy niewtasciwego
traktowania pensjonariuszy przez osoby nimi si¢ opiekujace jest bezzasadny.

W zwigzku z powyzszym, Komisja po rozpatrzeniu skargi na posiedzeniu
w dniu 27 maja 2024 r. oraz na podstawie zebranej dokumentacji w sprawie, uznata skarge
za bezzasadna.

Informuje si¢ skarzacego, ze zgodnie z art. 239 § 1 Kodeksu postgpowania
administracyjnego w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana

Informacje zamieszczone w tresci dokumentu, podlegajg ochronie na podstawie Art. 5 ust. 2 Ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 roku o dostepie do informacji publiczne;j.
Zakres wytgczenia jawnosci obejmuje dane osobowe.
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za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit
skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci — organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzyma¢ swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy —
bez zawiadamiania skarzacego, co bedzie tozsame z nierozstrzygnigciem skargi.

Majac powyzsze na uwadze pozostawia si¢ Radzie Powiatu w Nowym Dworze
Gdanskim do oceny niniejszy projekt uchwaty.
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