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\} Zbigniew Ptak
Starosta Nowodworski

Na podstawie § 38 ust. 1 Statutu Powiatu Nowodworskiego przyjetego uchwatg Nr XII1/86/2015 Rady
Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim z dnia 17 grudnia 2015 r. w sprawie przyjecia Statutu Powiatu
Nowodworskiego. (Dz. U. Woj. Pom. z 8 lutego 2016 r. poz. 446) przedstawiam protokét (bez wnioskow
pokontrolnych) z dokonanej kontroli w Starostwie Powiatowym w Nowym Dworze Gdanskim w zakresie
»Realizacji skarg i wnioskéw mieszkaricow powiatu za 2015 r.”

Prosze o zapoznanie sie z protokotlem i podpisanie jednego egzemplarza niezbednego do
uwzglednienia w aktach Komisji.

Przewodniczqcy" misji Rewizyjnej



Nowy Dwor Gdanski,22.04.2016 r.
080. 0012k, 2 A6k

PROTOKOL
z kontroli przeprowadzonej przez zespot kontrolny
Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu w Nowym Dworze Gdariskim

w zakresie Realizacji skarg i wnioskow mieszkancéw powiatu za 2015 r.

Na podstawie § 35 ust. 3 Statutu Powiatu Nowodworskiego przyjetego uchwatg Nr XI11/86/2015 Rady Powiatu w Nowym
Dworze Gdanskim z dnia 17 grudnia 2015 r. w sprawie przyjecia Statutu Powiatu Nowodworskiego. (Dz. U. Woj. Pom. z 8
lutego 2016 r. poz. 446) oraz zgodnie z planem kontroli Komisji Rewizyjnej na 2016 r. przyjetym uchwatg Rady Powiatu
w Nowym Dworze Gdariskim Nr X111/89/2015 z dnia 17 grudnia 2015 r., Zesp6t kontrolny Komisji Rewizyjnej w skiadzie:

1.  Roman Pawfowski — kierujacy zespotem

2. Henryk Zabek - cztonek
przeprowadzita w dniu 07.04.2016 r. kontrole w Starostwie Powiatowym w Nowym Dworze Gdariskim w zakresie Realizacji
skarg i wnioskéw mieszkaricow powiatu za 2015 r.

Komisja zapoznata sie z wykazem skarg i wnioskéw za rok 2015 (pismo z dnia 10.02.2016 r.) oraz poszczegdlnymi
skargami i ich dokumentacjg.
Ponadto, szczegotowych wyjasnien w kazdej sprawie ztozyta Pani Joanna Bryk, Sekretarz Powiatu.

Po analizie powyzszych dokumentéw Komisja stwierdzita, iz w roku 2015 do Starostwa wptyneto wigcej niz w 2014 roku
skarg i wnioskow mieszkaricow Powiatu Nowodworskiego tj. (2014 — 12 skarg i wnioskow, natomiast w 2015 r. — 15 skarg |
wnioskow). Wszystkie skargi badz wnioski zostaly rozpatrzone, badz przekazane wg wiasciwosci. Zespot nie stwierdzit
nieprawidtowosci przy rozpatrywaniu skarg i wnioskow, wszystkie sprawy zostaly zatatwione zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami w tym zakresie.

Whioski:
Zespdt kontrolny Komisji Rewizyjnej nie wnosi uwag w zakresie realizacji skarg i wnioskéw mieszkaricow Powiatu
Nowodworskiego za 2015 rok.

Na tym protokot zakoriczono.

Podpisy cztonkéw Zespotu kontrolnego:

Roman Pawlowski — kierujgcy zespotem

Henryk Zabek — cztonek ({/(/ . Z%ZM7
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STAROSTWO POWIATOWE
w Nowym Dworze Gdanskim

Nowy Dwér Gdanski, dnia 10.02.2016 r.
0S0.1510.1.2016.AB

Zarzad Powiatu
w Nowym Dworze Gdanskim

Zgodnie z uchwatg Nr XilI/89/2015 Rady Powiatu w Nowym Dworze Gdanskim z dnia
17 grudnia 2015 r. w sprawie zatwierdzenia planu kontroli Komisji Rewizyjnej na 2016 r., Komisja
Rewizyjna zaplanowata w | kwartale 2016 r. kontrole w zakresie realizacji skarg i wnioskow
miegzkancow powiatu ztozonych do Starostwa Powiatowego w Nowym Dworze Gdariskim w 2015r.

W zwigzku z powyzszym przedktadam stosowng informacije.

Zat. 1

INSPEKTOR

ds. organi jno- mistacyjnych
Sporzadzita: A. Biemat il
ngr‘Allicia Biernat

82-100 Nowy Dwoér Gdanski, ul. gen. Wiadystawa Sikorskiego 23

Tel.: (55) 247-36-68 Fax: (55) 247-36-70
e-mail: starostwo@nowydworgdanski.pl ; www.nowydworgdanski.pl



'REALIZACJA SKARG | WNIOSKOW

ZA 2015 ROK

Lp. Data Imie i nazwisko Przedmiot skargi Data zlecenia Komu zlecono Termin Sposob zatatwienia
wplywu petenta zatatwienia zatatwienie zatatwienia
oraz adres (do kogo skarge
_ skierowano)
ks 14.01. J B Skarga na sposdb oraz warunki ©15.01.2015 Starosta 23.01.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 w jakich Urzad Pracy realizuje umowy Sekretarz Panul. B
przyznanego dofinansowania Powiatowy pismo 050.1510.1.2015.DF
na rozpoczecie dziatalnosci Urzad Pracy z dnia 23.01.2015 roku,
wystane dnia 23.01.2015 roku
Do wiadomoséci W. Lewandowska —
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy.
Skarga bezzasadna w zakresie procedur,
zapisdw i realizacji przygotowanej przez
Powiatowy Urzad Pracy umowy na
rozpoczecie dziatalnoéci gospodarczej.
2. 22.01, Mieszkaniec Skarga na Inspektora ds. 23.01.2015 Sekretarz - Sprawe wyjasniono z pracownikami
2015 Gminy i Powiatu rejestracji pojazdow Wydziatu Komunikacgji.
Nowodworskiego Katarzyne Ktebucka oraz Starosta Zgodnie z KPA, skarga pozostaje
Karoline Gitke Sekretarz bez rozpatrzenia — Anonim.
Kierownik Wydziatu
M. Wdowicz




23.03. | E H Skarga dotyczgca wycigcia 23.03.2015 Wicestarosta 24.03.2015 | Skarge przekazano wedtug wtasciwosci
2015 | Nowy Dwér Gdariski drzewa - brzozy Sekretarz do Urzedu Miejskiego
na dziatce Spdtdzielni Mieszkaniowej Stanowisko Rt w Nowym Dworze Gdariskim
w Nowym Dworze Gdariskim 050 (D. Fila) dnia 24.03.2015 roku
na os. Kardynata Wyszyriskiego 4 (pismo Rt.6130.29.2015).
Zawiadomiono Panig E 'H
pismo Rt.6130.29.2015,
wystane dnia 24.03.2015 roku
Skarga dotyczy kompetencji
. Burmistrza.
24.03. M H Whiosek o dostosowanie przej$é 24.03.2015 Wicestarosta 02.04.2015 Odpowiedziano na wniosek
2015 Krosno do potrzeb Sekretarz Panu M. H
osdb niepetnosprawnych 0SO (D. Fila) pismo 050.1510.3.2015.DF
Zarzad Drog 2 dnia 02.04.2015 roku,

Powiatowych

wystane dnia 03.04.2015 roku.
Udzielono wyjasnienia, iz remonty
i budowy chodnikéw w Powiecie
Nowodworskim dokonywane sg
na podstawie dokumentacji
projektowych sporzadzanych zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Zgtoszone uwagi bedg poddawane do
uwzgledniania podczas tworzenia
nowych dokumentacji projektowych.




30.03.
2015

Skarga na Dyrektora
Zespotu Szkot Nr 1
w Nowym Dworze Gdariskim
Panig Dorote Chojna

31.03,2015

Rada Powiatu
Zarzad Powiatu
Sekretarz
0sQ (D. Fila)

27.05.2015

Odpowiedziano na skarge
Pani M. L
pismo 050.1510.4.2015.DF
z dnia 03.06.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr VI1/48/2015
z dnia 27.05.2015 roku.
Skarga zasadna w czesci dotyczgcej
niewypfaconego wynagrodzenia za
godziny ponadwymiarowe.
Skarga bezzasadna w czesci dotyczgcej
wyliczenia zasitku chorobowego oraz
informowania nauczycieli o sprawach
skarzgcej.

13.04.
2015

G
Marzecino

Skarga na Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

13.04.2015

Starosta
Sekretarz
0SO (D. Fila)
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie

24.04.2015

Odpowiedziano na skarge
Panil. G
pismo 050.1510.5.2015.DF
z dnia 21.04.2015 roku,
wystane dnia 24.04.2015 roku.

Do wiadomosci D. Betkier -
Dyrektor Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie.

Skarga bezzasadna w zakresie
postepowania pracownikow
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
oraz uniemozliwienia kontaktu skariacej
ze swoimi dziecmi.




Skarga na pracownika socjalnego 13.04.2015 Starosta 14.04.2015 | Skarge przekazano wedtug wiasciwosci
2015 Marzecino Panig Bozene Pidrkowska Sekretarz do Urzedu Miejskiego
oraz jej asystentke 050 (D. Fila) w Nowym Dworze Gdariskim
Panig Joanne Mikos dnia 14.04.2015 roku
(pismo 0S0.1511.1.2015.DF).
Zawiadomiono Panig J G
pismo 050.1511.1.2015.DF,
wystane dnia 14.04.2015 roku.
Skarga dotyczy pracownikéw
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej
_ w Nowym Dworze Gdariskim.
21.01. | M L Skarga na dziatanie 22.04.2015 Rada Powiatu 27.05.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 Elblgg Dyrektora Zespotu Szkdt Nr 1 Zarzad Powiatu Pani M. L
w Nowym Dworze Gdariskim Sekretarz pismo 050.1510.6.2015.DF
Panig Dorote Chojna 05O (D. Fila) z dnia 03.06.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr VI1/49/2015
z dnia 27.05.2015 roku.
Skarga bezzasadna w zakresie
nie udostepnienia dokumentacji
. dotyczacej spraw skariace;,
11.05. C B Skarga na zachowanie 11.05.2015 Wicestarosta 19.05.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 | Nowy uwdr Gdariski pracownika Powiatu Sekretarz PanuC.B
Pana Zbigniewa Mazur 050 (D. Fila) pismo 050.1510.7.2015.DF
Wydziat GK z dnia 19.05.2015 roku,

wystane dnia 20.05.2015 roku.
Skarga zasadna w zakresie
niewtasciwego zachowania pracownika
Wydziatu Geodezji,
Kartografii i Katastru.




10. | 17.06. Mieszkaniec Skarga na Kierownika 17.06.2015 Wicestarosta - Zgodnie z KPA, skarga pozostaje
2015 Nowego Dworu Wydziatu Komunikacji Sekretarz bez rozpatrzenia — Anonim.
Gdanskiego Pana Marka Wdowicz 050 (D. Fila)
Kierownik Wydziatu
Komunikacji
11. | 07.07. |A E Skarga na dziatanie Zarzadu Powiatu | 07.07.2015 Rada Powiatu 22.09.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 w Nowym Dworze Gdanskim — grunty Zarzad Powiatu Panistwu A. E. D
Kepki zajete pod budowe chodnika pismo 050.1510.2.2015.kKr
w miejscowosci Kepki z dnia 25.09.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr IX/66/2015
z dnia 22.09.2015 roku.
Skarga zasadna w zakresie
braku odpowiedzi w terminie oraz
regulacji gruntéw zajetych pod budowe
chodnika w miejscowosci Kepki.
12. | 15.07. C B Skarga na prace 15.07.2015 Starosta 31.07.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 | Nowy Dwadr waanski pracownika Powiatu Sekretarz PanuC. B
Pana Zbigniewa Mazur Wydziat GK pismo GK.1510.5.2015.Z/M

z dnia 31.07.2015 roku,
wystane dnia 31.07.2015 roku.
Skarga bezzasadna w zakresie
niekompetentnego zafatwienia

sprawy przez pracownika.




13. | 06.08. ( B Skarga na zachowanie Starosty 06.08.2015 Rada Powiatu 22.09.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 | Nowy Dwor waanski Zarzad Powiatu PanuC. B
Sekretarz pismo 050.1510.3.2015.RK
z dnia 25.09.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr 1X/65/2015
z dnia 22.09.2015 roku.
. Skarga bezzasadna w zakresie
odmowy umdwienia i odbycia spotkania
ze Starostg.
14. | 17.09. S S Skarga na pracownikdw Starostwa — | 17.09.2015 Starosta 17.09.2015 Odpowiedziano na skarge
2015 | Nowy Dwor Gdanski dotyczy zezwolenia na wejscie Sekretarz Panus. S
na teren Powiatu - Wydziat GK pismo GK.6853.6.2015.PL
niedotrzymanie terminu z dnia 17.09.2015 roku,
wystane dnia 17.09.2015 roku.
Skarga bezzasadna w zakresie
nie dotrzymania terminu
udzielenia odpowiedzi.
15. | 21.09. Stowarzyszenie Skarga na dziatalnos¢ Starosty 22.09.2015 Starosta 29.09.2015 Skarge przekazano do wtasciwego
2015 ,Obroricy Zutaw” Nowodworskiego oraz kierownikdéw Sekretarz organu, jakim jest Samorzadowe
Gdarisk stuzb powiatowych z powodu Wydziat GK Kolegium Odwotawcze

nienalezytego wykonania zadan oraz
naruszenia prawaorzadnosci przy
podejmowaniu decyzji zwigzanych ze
zmiang przeznaczenia gruntéw
rolnych oraz decyzji o wytgczeniu
z produkgji gruntéw rolnych

w Gdarisku
dnia 29.09.2015 roku
(pismo GK.6124.10.2014.ZM).
Zawiadomiono Stowarzyszenie
,Obronicy Zutaw”
pismo GK.6124.10.2014.ZM,
wystane dnia 06.10.2015 roku.
Organem wiasciwym do rozpatrzenia
skargi jest Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze w Gdansku.
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2015 | Nowy Dwar Gdanski

Skarga na pracownika Wydziatu
Architektury i Budownictwa
Pana Edwarda Abresz

07.10.2015

Przewodniczacy
Rady Powiatu
Starosta

14.10.2015

Odpowiedziano na skarge
PanuR. P
pismo 0S0.1510.4.2015.RK
z dnia 14.10.2015 roku,
odebrane dnia 22.10.2015 roku.

Skarga bezzasadna w zakresie zarzutow

przedstawionych pracownikowi
Wydziatu Architektury i Budownictwa.

170 g, C "B
2015 | Nowy Dwor Gdanski

Skarga na przewlekte zatatwienie
sprawy przez Staroste

05.11.2015

Rada Powiatu
Zarzad Powiatu
Sekretarz
Wydziat GK

17.12.2015

Odpowiedziano na skarge
PanuC. B k
pismo 0S0.1510.6.2015.RK
z dnia 21.12.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr XI11/88/2015
z dnia 17.12.2015 roku.
Skarga bezzasadna w zakresie
udzielenia odpowiedzi w terminie.

18. 04.11, d B
2015 | Nowy Dwar Gdanski

Skarga na przewlekte zatatwienie
sprawy przez Zarzad Powiatu

04.11.2015

Rada Powiatu
Zarzad Powiatu
Sekretarz
Wydziat GK

30.12.2015

Odpowiedziano na skarge
PanuC. B
pismo 050.1510.7.2015.RK
z dnia 31.12.2015 roku,
Uchwata Rady Powiatu
Nr XIV/93/2015
z dnia 30.12.2015 roku.
Skarga bezzasadna w zakresie
udzielenia odpowiedzi.
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ds. kancelarvino-technicznych
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